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การรับรองข้อมูลรายงาน 

 
            ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ขอรับรองว่ำข้อมูลและผลกำรด ำเนินงำน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 (1 ตุลำคม 2567 – 30 กันยำยน 2568) ที่น ำเสนอคณะกรรมกำรติดตำม 
ตรวจสอบและประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ ฉบับนี้ ถูกต้องและเป็นควำมจริง
ทุกประกำร 
 
 
 

 
 (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย ์ดร.สุพัฒนำ  หอมบุปผำ) 

ต ำแหน่ง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 



บทสรุปผู้บริหาร 

  กำรด ำเนินงำนของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
สะท้อนถึงควำมมุ่งมั่นของหน่วยงำนในกำรยกระดับคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรด้ำนวิชำกำรและบริกำร
สนับสนุนของมหำวิทยำลัย ให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยรำชภัฏและมำตรฐำน
อุดมศึกษำในยุคดิจิทัล ภำยใต้กำรเปลี่ยนแปลงของสภำพแวดล้อมทำงกำรศึกษำ ทั้งกำรแข่งขัน ควำมต้องกำร
ก ำลังคนที่มีทักษะใหม่ และควำมคำดหวังด้ำนกำรให้บริกำรที่เพิ่มสูงขึ้น หน่วยงำนสำมำรถขับเคลื่อนงำนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ มุ่งเน้นกำรสร้ำงระบบบริหำรจัดกำรที่โปร่งใส คล่องตัว และขับเคลื่อนด้วยสำรสนเทศ 

จำกผลกำรด ำเนินงำนภำพรวม พบว่ำ หน่วยงำนมีควำมส ำเร็จของตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 
ในระดับสูง โดยบรรลุผลร้อยละ 87.50 และบรรลุผลโครงกำร/กิจกรรมตำมแผนร้อยละ 91.43 ซึ่งแสดงถึงกำร
วำงแผนที่มีประสิทธิผลและระบบติดตำมประเมินผลที่เข้มแข็ง นอกจำกนี้ กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ
มีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงชัดเจน ทั้งในด้ำนควำมร่วมมือกับชุมชนและสถำนประกอบกำร กำรขับเคลื่อนรูปแบบ
กำรเรียนรู้ เชิงประสบกำรณ์ (Experiential Learning) และกำรขยำยหลักสูตรที่บูรณำกำรกำรเรียน 
กับกำรท ำงำน (CWIE) ซึ่งช่วยเพิ่มคุณภำพผู้เรียนและควำมเชื่อมโยงกับภำคเศรษฐกิจและสังคม   

ด้ำนกำรให้บริกำรแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หน่วยงำนสำมำรถรักษำมำตรฐำนกำรบริกำรตำมระยะเวลำ 
ที่ก ำหนดได้ถึงร้อยละ 95.27 และยังพัฒนำนวัตกรรมบริกำรที่ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้เรียนและ
เครือข่ำย เช่น ระบบอำจำรย์ที่ปรึกษำ ระบบสมัครเรียนผ่ำน LINE OA และระบบสนับสนุนครูแนะแนว มีผล
ประเมินควำมพึงพอใจในระดับดีมำก แสดงถึงควำมเชี่ยวชำญในกำรออกแบบบริกำรที่ยึดผู้ใช้เป็นศูนย์กลำง  

ด้ำนกำรพัฒนำองค์กร หน่วยงำนมีกำรเสริมสร้ำงสมรรถนะบุคลำกรอย่ำงทั่วถึง โดยร้อยละ 100 ของ
บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำตำมกรอบควำมสำมำรถที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งยังมีกำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำในสำยงำน 
แม้จะยังไม่บรรลุค่ำเป้ำหมำย แต่สะท้อนถึงระบบกำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์ที่ให้ควำมส ำคัญกับกำรเติบโต
ของบุคลำกรอย่ำงยั่งยืน  

จำกผลลัพธ์ในภำพรวมดังกล่ำว ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีจุดเด่นในภำพรวมของกำร
ด ำเนินงำนปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 สรุปเป็นด้ำนต่ำง ๆ ได้ดังนี ้
  



จุดเด่นด้านการบริหารงาน 
     1. กำรบรรลุผลตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรในระดับสูงและมีเสถียรภำพ สะท้อนถึงระบบ

บริหำรจัดกำรที่มีคุณภำพและมีกลไกควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพ 
     2. กำรขับเคลื่อนพันธกิจด้ำนกำรจัดกำรศึกษำทั้งระดับปริญญำ และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

เป็นไปอย่ำงเข้มแข็ง มีกำรพัฒนำหลักสูตรและกิจกรรมสนับสนุนอย่ำงเป็นระบบ 
     3. กำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำรงำนและบริกำร เช่น ระบบออกเลขหนังสือ

ในงำนสำรบัญ (E-Doc) ระบบบันทึกผลสัมภำษณ์ และแพลตฟอร์มสนับสนุนภำยในหน่วยงำน ช่วยเพิ่มควำม
คล่องตัวของงำนบริหำร 

     4. กำรบริหำรเครือข่ำยควำมร่วมมือกับโรงเรียน ชุมชน และสถำนประกอบกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ซึ่งเป็นฐำนสนับสนุนภำรกิจส ำคัญของมหำวิทยำลัยทั้งด้ำนกำรผลิตบัณฑิตและกำรบริกำรวิชำกำร 

จุดเด่นด้านการพัฒนาองค์กร 
     1. บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะครบ 100% สอดคล้องกับภำรกิจและแนวทำงกำรพัฒนำ

องค์กรในฐำนะองค์กรดิจิทัล 
     2. มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน เช่น ระบบออกเลขหนังสือ

ในงำนสำรบัญ (E-Doc) และระบบงำนอำจำรย์ที่ปรึกษำ ซึ่งช่วยลดขั้นตอน ลดควำมซ้ ำซ้อน และเร่งควำมเร็ว
ของกระบวนงำน 

     3 .หน่วยงำนมีแนวโน้ม เติบโตตำมหลักกำรองค์กรสมรรถนะสู ง  ( High Performance 
Organization: HPO) ทั้งในด้ำนวัฒนธรรมองค์กร กำรใช้ข้อมูลเป็นฐำน และกระบวนกำรท ำงำนแบบคล่องตัว 

     4. บทบำทในกำรสนับสนุนกำรยกระดับคุณภำพมำตรฐำนองค์กรตำมยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย 
มีควำมชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

จุดเด่นด้านการตอบสนองผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     1. กำรรักษำมำตรฐำนคุณภำพกำรให้บริกำรแก่ผู้รับบริกำรในระดับสูง (ร้อยละ 95.27) แสดงถึง

ควำมส ำเร็จในกำรออกแบบระบบบริกำรที่มีควำมถูกต้อง รวดเร็ว และสอดคล้องกับควำมคำดหวังของผู้ใช้บริกำร 
     2. กำรพัฒนำนวัตกรรมบริกำรใหม่ เช่น ระบบสมัครเรียนผ่ำน LINE OA และระบบสิทธิพิเศษ 

ครูแนะแนว ได้รับคะแนนควำมพึงพอใจในระดับดีมำก แสดงถึงควำมก้ำวหน้ำในกำรพัฒนำบริกำรเชิงรุก 
     3. กำรเข้ำถึงผู้เรียนและชุมชนผ่ำนกิจกรรมถ่ำยทอดควำมรู้และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
     4. ควำมร่วมมือกับเครือข่ำยทั้งในและต่ำงประเทศ เพื่อเพิ่มโอกำสทำงกำรเรียนรู้ กำรแลกเปลี่ยน

องค์ควำมรู้ และกำรยกระดับศักยภำพผู้เรียนและบุคลำกร  



 

จำกผลกำรด ำเนินงำนข้ำงต้น สะท้อนถึงพัฒนำกำรเชิงระบบที่มีควำมก้ำวหน้ำของหน่วยงำน ทั้งด้ำน
กำรบริหำรจัดกำร กำรพัฒนำองค์กร และกำรให้บริกำรแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่ำนกำรน ำนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้  เพื่อยกระดับประสิทธิภำพและคุณภำพกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
องค์ประกอบเหล่ำนี้เป็นฐำนส ำคัญต่อกำรพัฒนำหน่วยงำนและมหำวิทยำลัยให้สำมำรถรองรับควำมท้ำทำย
ของอุดมศึกษำในยุคดิจิทัลได้อย่ำงยั่งยืน ทั้งยังสอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรยกระดับคุณภำพกำรเรียนกำรสอน
และงำนวิชำกำรให้ได้มำตรฐำนสำกล  ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนนี้ เกิดจำกควำมร่วมมือร่วมใจของผู้บริหำร 
บุคลำกรภำยใน และบุคลำกรจำกหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนส ำคัญให้ผลกำรด ำเนินงำน
บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิผล และหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำเอกสำรฉบับนี้จะเป็นสำรสนเทศที่เป็นประโยชน์
ส ำหรับผู้ที่สนใจ สำมำรถน ำไปใช้เพื่อเสริมสร้ำงกำรพัฒนำงำนในมิติต่ำง ๆ ต่อไปได้อย่ำงเกิดผล 

 

 
 

  ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ ดร.สุพัฒนำ  หอมบุปผำ 

   (ผู้อ ำนวยกำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน) 

  



ค าน า 

 รำยงำนสรุปข้อมูลและผลกำรด ำเนินงำนฉบับนี้  จัดท ำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมผล 
กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจ และบริบทของหน่วยงำน รวมถึงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ที่สอดคล้องกับ
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติพุทธศักรำช  2542  มำตรฐำนกำรศึกษำแห่งชำติ  มำตรฐำนกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำตำมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน กำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำและกำร
พัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ โดยรำยงำนฉบับนี้จัดท ำขึ้นตำมประเด็นตัวชี้วัดกำร
ด ำเนินงำนตำมพันธกิจของหน่วยงำน โดยคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐำนประกอบกำรประเมินผลกำรบริหำรจัดกำร 
ในภำพรวม ระดับหน่วยงำน และระดับมหำวิทยำลัย  ประกอบด้วยผลกำรด ำเนินงำนทั้ง 4 ด้ำน ดังนี้ 

 ด้ำนที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่นตำมพระบรมรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 10 
 ด้ำนที่ 2 กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีงบประมำณและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
 ด้ำนที่ 3 กำรพัฒนำองค์กำร  
 ด้ำนที่ 4 กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจ 

 รำยละเอียดผลกำรด ำเนินงำนที่ปรำกฏในรำยงำนฉบับนี้ ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
ได้รับควำมร่วมมือจำกผู้บริหำร และบุคลำกรในหน่วยงำน ในกำรสรุปข้อมูลและผลกำรด ำเนินงำน รวมถึงกำร
น ำเสนอประเด็นที่เป็นข้อสังเกตในกำรพัฒนำจำกกำรปฏิบัติงำนที่จะเป็นประโยชน์ และแนวทำงในกำร
ด ำเนินงำนไว้อย่ำงครบถ้วน  หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ รำยงำนฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ และสำมำรถใช้เป็นข้อมูล
ประกอบกำรประเมินผลงำนในภำพรวมของหน่วยงำน อันจะน ำไปสู่กำรพัฒนำหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย 
ต่อไป 

 

 

  ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ ดร.สุพัฒนำ  หอมบุปผำ 

   (ผู้อ ำนวยกำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน) 

 

  



สารบัญ 
 
เร่ือง หน้า 

บทสรุปผู้บริหาร ก 
ค าน า ง 
สารบัญ จ 
ข้อมูลพ้ืนฐาน  
   ปรชัญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 1 
   คณะผู้บริหำร   2 
   จ ำนวนและศักยภำพของบุคลำกร  3 
   แหล่งทรพัยำกร /ห้องปฏิบัติกำร/ห้องประชุม) 3 
   งบประมำณ 4 
   ยทุธศำสตร์และแผนเพื่อกำรพัฒนำหน่วยงำน ตำมที่ไดใ้ห้ไว้กับสภำมหำวิทยำลัย 4 
   ข้อมูลผลกำรประเมินประกันคุณภำพภำยใน ปีกำรศึกษำ 2567 6 
ผลการด าเนินการ  
   ด้ำนที ่1 กำรพัฒนำทอ้งถิ่นตำมพระบรมรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที ่10  7 
   ด้ำนที ่2 ด้ำนกำรพัฒนำองค์กร 10 
   สว่นที่ 3 ผลสัมฤทธิ์กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีงบประมำณ  
     และกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 

21 

   ด้ำนที ่4 ผลสัมฤทธิก์ำรด ำเนินงำนตำมพันธกจิ 28 
     มิติที ่1 กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของหน่วยงำน 28 
     มิติที ่2 ด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกร 53 
     มิติที ่3 ด้ำนกำรบริหำร 66 
   สรุปผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำนตำมพันธกจิ ระดับส ำนักสถำบัน 
     จ ำแนกตำมประเด็นกำรประเมิน 

87 

ภาคผนวก  
   ผลงำนเด่นประจ ำปี 2568 90 

 
 



ข้อมูลพื้นฐานของหนว่ยงาน 
 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย  
ได้รับกำรแบ่งส่วนกำรบริหำรงำนและแบ่งส่วนรำชกำร จำกกำรประชุมคณะกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยรำชภฏั
นครสวรรค์ ครั้งที่ 12/2549  เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกำยน  พ.ศ. 2549  ถือเป็นหน่วยงำน 1 ใน 10 หน่วยงำน
ตำมโครงสร้ำงภำยในของมหำวิทยำลัย มีพันธกิจหลักในกำรสนับสนุน ส่งเสริม กำรด ำเนินกำรจัดกำรศึกษำ
ของมหำวิทยำลัย โดยท ำหน้ำที่ประสำนงำนด้ำนวิชำกำร ด้ำนงำนทะเบียนและประมวลผล ด้ำนหลักสูตรและ
แผนกำรเรียน แก่นิสิตนักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคคลภำยนอก  
 กำรด ำเนินงำน มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนไว้ คือ เป็นองค์กรที่มี
คุณภำพในกำรท ำงำนและเน้นกำรให้บริกำรแบบ Service mind เพื่อให้กำรบริหำรงำนมีประสิทธิภำพ โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 งำน ดังนี้ 
 งำนบริหำรส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร มีภำรกิจรับผิดชอบในด้ำนกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำน 
ของหน่วยงำนครอบคลุมหลำยมิติ ได้แก่ งำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ พัสดุและครุภัณฑ์  กำรเงินและ
งบประมำณ  กำรบริหำรงำนบุคลำกร  กำรจัดท ำนโยบำยและแผน  กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ  กำรปฏิบัติหน้ำที่เลขำนุกำรคณะกรรมกำรด้ำนวิชำกำรในระดับมหำวิทยำลัย  กำรให้บริกำร 
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์และกำรสื่อสำรองค์กร 
 งำนทะเบียนและประมวลผล มีภำรกิจรับผิดชอบกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษำ ตั้งแต่กระบวนกำร
รับเข้ำจนส ำเร็จกำรศึกษำ ได้แก่ กำรรับสมัครนักศึกษำ  งำนทะเบียนนักศึกษำ  กำรโอนย้ำย/รับย้ำยนักศึกษำ  
กำรลงทะเบียนและประมวลผลกำรเรียน  งำนเอกสำรหลักฐำนกำรศึกษำ  กำรตรวจสอบคุณวุฒิ  กำรส ำเร็จ
กำรศึกษำและพระรำชทำนปริญญำบัตร  กำรบริหำรข้อมูลสำรสนเทศเพื่อกำรตัดสินใจ  กำรบ ำรุงรักษำ 
ดูแลระบบสำรสนเทศ  และกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรแก่นักศึกษำ อำจำรย์และบุคคลภำยนอก  
 งำนส่งเสริมวิชำกำร มีภำรกิจรับผิดชอบในด้ำนหน่วยประสำนงำนหลักสูตร  งำนที่เกี่ยวข้องกับกำร
พัฒนำคุณภำพหลักสูตรและกำรเรียนกำรสอน  แผนกำรเรียนกำรสอน  กำรจัดตำรำงเรียน-ตำรำงสอบ 
กำรควบคุมคุณภำพกำรสอบวิทยำนิพนธ์และกำรค้นคว้ำอิสระ  กำรให้บริกำรวำรสำรวิชำกำรและวิจัย
สังคมศำสตร์  กำรให้บริกำรคู่มือนักศึกษำและคู่มืออำจำรย์  กำรประสำนงำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำ 
เชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน  กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและระบบ
สำรสนเทศสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต  รวมถึงกำรก ำกับควบคุมกำรใช้ระบบสำรสนเทศ 

    ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ  
 ปรัชญา 
   วิชำกำรมำตรฐำน   บรกิำรดว้ยนวัตกรรม   กำ้วน ำด้วยเทคโนโลย ี

 วิสัยทัศน์ 
   เป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรจดักำรศึกษำและให้บริกำรด้ำนวิชำกำร 
   มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลย ี
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 พันธกิจ 
 1. สนับสนุนกำรจัดกำรศกึษำทั้งในระบบปริญญำ ระบบคลังหน่วยกิต และกำรเรียนรูต้ลอดชีวิต 
 2. พัฒนำระบบทะเบียนและประมวลผลให้ทันสมัย และมีประสิทธิภำพ 
 3. กำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำ ด้วยนวตักรรมและเทคโนโลยี 
 4. พัฒนำระบบสำรสนเทศกำรให้บริกำรดำ้นวิชำกำรของมหำวิทยำลัย 
 5. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรให้มีคุณภำพตำมหลักธรรมภิบำล 

  ภารกิจ 
 1. พัฒนำระบบสนับสนุนกำรจดักำรศึกษำ ทั้งในระบบปริญญำ ระบบคลังหน่วยกิต  
 2. ส่งเสริมกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำนและกำรเรียนรู้ตลอดชวีติ 
 3. กำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำ ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่ตอบสนองควำมต้องกำร 
ของผู้รับบริกำร 
 4. พัฒนำและบริหำรจัดกำรระบบทะเบียนและประมวลผลกำรศึกษำให้มีมำตรฐำน ทันสมัย ถูกต้อง 
และโปร่งใส 
 5. พัฒนำระบบสำรสนเทศกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรของมหำวิทยำลัยให้มีควำมครบถ้วน เชื่อมโยง 
เพื่อกำรบริหำรจัดกำรและกำรตัดสินใจ 
 6. เสริมสร้ำงระบบบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรให้มีคุณภำพ มีประสิทธิภำพ และเป็นไปตำมหลัก  
ธรรมำภิบำล 

 คณะผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงาน 
 

 
แผนภาพที่ 1  คณะผู้บริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
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แผนภาพที่ 2  บุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 

      จ านวนและศักยภาพของบุคลากร ณ วันที่ 30 กันยายน 2568 
 

ต าแหน่ง 
วุฒิการศึกษา 

รวม 
ต่ ากว่า ป.ตร ี ป.ตร ี ป.โท ป.เอก 

บุคลากรสายสนับสนุน      
   พนักงำนมหำวิทยำลัย - 13 4 - 17 
   พนักงำนรำชกำร - 1 - - 1 
   ลกูจ้ำงประจ ำ - 1 - - 1 
   ลกูจ้ำงชัว่ครำว - 1 - - 1 

รวม - 16 4 - 20 
ที่มา : ระบบสำรสนเทศ NSRU MIS 

      แหล่งทรัพยากร /ห้องปฏิบัติการ/ห้องประชุม) 
พื้นท่ี ชื่ออาคาร/ห้อง การใช้ประโยชน์ 

อำคำรหอพัก (ในเมือง) ห้องรับรอง (เดิม) จัดเก็บเอกสำรทำงกำรศกึษำ 
อำคำร 9 (ม. ในเมือง) ส ำนักงำนย่อย จุดบริกำรย่อย 
อำคำร 10 (ย่ำนมัทรี) ส ำนักงำนหลัก จุดบริกำรหลัก 
อำคำร 10 (ย่ำนมัทรี) ห้องกองบรรณำธกิำรวำรสำรฯ ห้องประชุมคณะกองบรรณำธกิำร

วำรสำรวิชำกำรและวจิัยสังคมศำสตร์ 
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      งบประมาณ 
แหล่งงบประมาณ ได้รับการจัดสรร เบิกจ่าย ร้อยละเบิกจ่าย 

งบประมำณแผ่นดิน 820,000 812,770.50 99.11 
งบประมำณเงินรำยได ้ 7,047,900 6,346,413.75 90.05 
งบประมำณอื่น ๆ  - - - 

รวม 7,867,900 7,159,184.25 90.99 

      ยุทธศาสตร์และแผนเพื่อการพัฒนาหน่วยงาน ตามที่ได้ให้ไว้กับสภามหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 สนับสนุนการจัดการศึกษาทุกกลุ่ม/ทุกช่วงวัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

สนับสนุนการผลิต
บัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง 
และการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตผ่านกระบวนการ
บริการและสารสนเทศ
มีประสิทธิภาพ 

1. ปฏิรูปหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
ท้ังหลักสูตรระดับปริญญา (Degree) 
และหลกัสูตรระยะสั้น (non-degree) 
ด้วยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ (Experiential 
Education) และการบูรณาการกับการ
ท างาน (Work Based Leaning) เพ่ือให้
สอดคล้องกับนโยบายการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (Lifelong Learning) 
2. สร้างโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต และยกระดับ
กระบวนการรับนักศึกษาใหม่ 
3. ยกระดับการพัฒนาอาจารย์ และ
บุคลากรให้มีสมรรถนะสูงและมีความเป็น
มืออาชีพ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนาประเทศ 
4. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน สิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้และเครือข่ายความ
ร่วมมือในการพัฒนาผู้เรียนและผู้สอน
เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1. ร้อยละของหลักสูตรท่ีได้รับการปรับปรุงและ
พัฒนาเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
2. จ านวนผู้เข้ารับการถ่ายทอดความรู้และเรียนรู้ 
ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม/ฝึกอบรม/แหล่งเรียนรู้ 
ตลอดจนการเข้าถึงสื่อในรูปแบบ Lifelong 
Learning 
3. ร้อยละของหลักสูตรท่ีมีการจัดการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการกับการท างานในรายวิชาฝึก
ประสบการณ์ภาคสนาม 
4. ผลส าเร็จของการขับเคลื่อนการด าเนินการ
จัดสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับ
การท างาน 
5. ร้อยละของนักศึกษาใหม่ตามแผนการรับ 
6. จ านวนเครือข่ายการรับสมัครนักศึกษาใหม่ 
ท่ีเข้าถึง และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 
(นักเรียน นักศึกษา ครูแนะแนว อาจารย์ภายใน
มหาวิทยาลัยฯ) 
7. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาใหม่ภายหลัง
เปิดภาคการศึกษา 
8. ร้อยละของอาจารย์ท่ีด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ (กองการเจ้าหน้าท่ี) 
9. จ านวนพื้นท่ีสร้างสรรค์นวัตกรรมด้วย
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม  
(co-working space /valley) 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการด้านวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์

ระบบการให้บริการ
ของหน่วยงาน มี
ความถูกต้อง รวดเร็ว 
ได้มาตรฐาน สร้าง
ความพึงพอใจให้แก่
ผู้รับบริการ 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการ
สนับสนุนข้อมูล เพื่อการบริหารจัดการ 
การวางแผนด้านงานวิชาการ งาน
ทะเบียนนักศึกษาและหลักสูตร 
2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาสารสนเทศ
ของหน่วยงาน 

1. ระดับคะแนนความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยใน
การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 
2. นวัตกรรมการบริการท่ีสร้างความพึงพอใจแก่
ผู้รับบริการในระดับดี 
3. จ านวนแพลตฟอร์มท่ีสนับสนุนการท างานของ
มหาวิทยาลัยให้เกิดความคล่องตัว มีประสิทธิภาพ  
4. ร้อยละคุณภาพการให้บริการ  (Service of 
Quality) ของหน่วยงาน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือยกระดับความเป็นธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
พัฒนาหน่วยงานเพ่ือ
ไปสู่องค์กรท่ีมี
สมรรถนะสูง (High 
Performance 
Organization: HPO) 
ท่ีมีความคล่องตัว และ
มีประสิทธิภาพ 

1. การพ ัฒนาโครงสร ้าง กระบวนการ
บริหารจัดการเพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เป็นองค์กรดิจิทัล (Digital organization) 
2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ เพื่อสร้าง
สมรรถนะและศักยภาพในการปฏิบัติงานให้
เป ็นบ ุคลากรที ่ม ีสมรรถนะส ูง และมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานสู่การเป็น 
Smart Organization 
3. ปฏิรูประบบงบประมาณ และการจัดสรร
งบประมาณ 

1. จ านวนแพลตฟอร์มท่ีเอ้ืออ านวยการท างาน
ของหน่วยงานให้เกิดความคล่องตัวและมี
ประสิทธิภาพ 
2. ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนา
สมรรถนะท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับภาระงานท่ี
รับผิดชอบ 
3. ร้อยละความก้าวหน้าตามสายงานของ
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
4. ร้อยละการบรรลุค่าเป้าหมายของโครงการ/
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ ของหน่วยงาน 
5. ร้อยละการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัด
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
6. จ านวนผลงาน/นวัตกรรม 
จากงานประจ า 
7. ร้อยละพนักงานสายสนับสนุนท่ีท างานเพ่ิม
นอกเหนอืจากงานหลักตามหน้าท่ีประจ า 
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      ข้อมูลผลการประเมินประกันคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2567 
 

องค์ประกอบ 
ผลการประเมิน 

คะแนนการ
ประเมิน 

ระดับการ
ประเมิน 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การบริหารของหน่วยงานเพื่อการก ากับติดตามผลลพัธ์
ตามพันธกิจ 

5 คะแนน ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีเพิ่มเติม 
ตัวบ่งชี้ที่ 1 ระบบและกลไกการรับสมัครนักศึกษาใหม่ 5 คะแนน ดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้สารสนเทศของหน่วยงาน 4.33 คะแนน ด ี
ตัวบ่งชี้ที่ 3 ระดับความพึงพอใจการให้บริการในภาพรวม 4.93 คะแนน ดีมาก 
ตัวบ่งชี้ที่ 4 ระบบและกลไกการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 
แบบบูรณาการกับการท างาน 

5 คะแนน ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 5 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน ้าหนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 

5 คะแนน ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย 4.88 คะแนน ดีมาก 
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ด้านที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่นตามพระบรมราโชบาย ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 

 ประกอบด้วย 2 ส่วน  คือ 1) ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ตำมพระบรมรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว รัชกำล
ที่ 10  และ 2) กำรด ำเนินโครงกำรตำมแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี      
(พ.ศ. 2560-2579) ตำมพระบรมรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 10 ดังนี้ 

 1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น 
ระยะ 20 ป ี(พ.ศ. 2560-2579) ตำมพระบรมรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 10 

  ยุทธศาสตร์ตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น ระยะ 20 ป/ีโครงการ 

จ านวนตัวชี้วัด 
ทั้งหมด 

ตัวชี้วัดที่บรรลุ
เป้าหมาย 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ยุทธศาสตร์ที ่1 การพัฒนาท้องถิ่น     

โครงกำร      
โครงกำร      

รวมจ านวนตัวชี้วัด     
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู     

โครงกำร      
โครงกำร      

รวมจ านวนตัวชี้วัด     
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดบัคุณภาพการศึกษา     

โครงกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรในอนำคต/หลักสูตร
ตอบสนองกำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

6 100 6 100 

รวมจ านวนตัวชี้วัด 6 100 6 100 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ     

โครงกำร     
รวมจ านวนตัวชี้วัด     

รวมจ านวนตัวชี้วัดทั้งหมด 6 100 6 100 
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 2. กำรด ำเนินโครงกำรตำมแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี      
 (พ.ศ. 2560-2579) ตำมพระบรมรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 10 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์/แผนงาน 
จ านวนโครงการ/กิจกรรม 

ทั้งหมด 
จ านวนโครงการ/กิจกรรม 

ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น     
โครงกำร/กิจกรรม     
โครงกำร/กิจกรรม     

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม     
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู     
โครงกำร/กิจกรรม     
โครงกำร/กิจกรรม     

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม     
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดบัคุณภาพการศึกษา     
โครงกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรในอนำคต/หลักสูตร
ตอบสนองกำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

3 100 3 100 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 3 100 3 100 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ     
โครงกำร/กิจกรรม     

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม     
รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 3 100 3 100 

1. ผลการด าเนินงานที่ส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ (ระบุเป็นผลลัพธ์ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับท้องถิ่น 
ที่ได้ด าเนินการ) 
 1. พัฒนำนักศึกษำให้เกิดทักษะ และประสบกำรณ์ที่เกิดจำกกำรปฏิบัติจริงในสถำนประกอบกำร และ
สำมำรถน ำควำมรู้ เทคนิคต่ำง ๆ ที่เกิดจำกกำรเรียนรู้ในห้องเรียน ไปประยุกต์ใช้ในกำรผลิตชิ้นงำน/นวัตกรรม 
เพื่อช่วยแก้ไขปัญหำ หรือร่วมพัฒนำงำนภำยในสถำนประกอบกำร  
 2. ยกระดับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ในรำยวิชำฝึกประสบกำรณ์ของนักศึกษำในรูปของกำรเรียนรู้  
เชิงบูรณำร่วมกับกำรท ำงำน 
 3. กำรด ำเนินกิจกรรมมุ่งเน้นกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำทักษะ สมรรถนะด้ำนวิชำกำร
ให้แก่อำจำรย์และนักศึกษำ เพื่อน ำไปใช้ประโยชน์ทั้งในกำรด้ำนเรียนรู้ และทักษะเฉพำะที่จ ำเป็นในกำรท ำงำน 
 
2. ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย ได้แก ่
 -ไม่มี- 
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3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ได้ก าหนดไว้ตามแผน 
 มหำวิทยำลัยให้ควำมส ำคัญกับกำรขับเคลื่อนองค์กรด้วยเทคโนโลยี เพื่อก้ำวให้ทันกำรเปลี่ยนแปลง
ของสังคมปัจจุบัน มุ่งเน้นกำรสร้ำงระบบนิเวศทำงดิจิทัล ให้เอื้อต่อกำรท ำงำนและกำรเรียนรู้ของคนทุกกลุ่ม 
พร้อมยกระดับคุณภำพกำรศึกษำให้ครอบคลุมและเข้ำถึงง่ำย  รวมถึงกำรใหค้วำมส ำคัญกับกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรเรียนกำรสอนที่มีคุณภำพ ครอบคลุมและตอบโจทย์ควำมต้องกำรของผู้เรียนทุกกลุ่มในอนำคต  ปฏิรูป
หลักสูตรให้ก้ำวล้ ำ  โดยเน้นกำรสร้ำงทักษะแห่งอนำคตที่ตอบโจทย์ทั้งผู้เรียนและตลำดแรงงำนยุคใหม่ เพื่อให้
มั่นใจว่ำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีประสิทธิภำพ และเป็นกลไกส ำคัญในกำรสร้ำงบุคลำกรที่มีศักยภำพสูงสุดสู่
สังคมและตลำดแรงงำน 
 
4. สาเหตุหรือปัญหาที่ท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จ ตามแผนได้ก าหนดไว้ 
 -ไม่มี- 

 
5. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในอนาคต 
 มหำวิทยำลัยควรก ำหนดมำตรกำรที่ชัดเจนในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคลที่มีควำมเกี่ยว
โยงกับงำนด้ำนวิชำกำร เช่น กรอบกำรคิดภำระงำนของบุคลำกรสำยวิชำกำร ไม่นับภำระงำนสอนกรณีเป็น
ผู้สอนในรำยวิชำศึกษำทั่วไป ซึ่งปัจจุบันในด้ำนวิชำกำรยังมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องมีกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนในหมวดวิชำศึกษำทั่วไป กำรไม่นับภำระงำนสอนในกลุ่มวิชำดังกล่ำวอำจส่งผลกระทบกับกำรจัดหำผู้สอน 
ประกอบกับมหำวิทยำลัยยังไม่มีควำมพร้อมในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนกลุ่มวิชำศึกษำทั่วไปรูปแบบอื่น เช่น 
กำรเรียนกำรสอนผ่ำนสื่อออนไลน์ หรือ MOOC เป็นต้น 
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ด้านที่ 2  ด้านการพัฒนาองค์กร 

ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 1) กำรด ำเนินกำรตำมวิสัยทัศน์ของผู้บริหำรที่เสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย 
2) กำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 3) กำรด ำเนินกำร ตำม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และ 4) กำรด ำเนินงำน    
เพื่อให้ได้ผลงำนตำมนโยบำยส ำคัญของกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้แก่ กำรเป็น
สถำบันอุดมศึกษำกลุ่ม 3 ตำมกฎกระทรวง กำรจัดกลุ่มสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2564, ผลกำรจัดอันดับ
มหำวิทยำลัยที่กระทรวงส่งเสริม ทั้ง Times Higher Education (THE) และอื่น ๆ, ผลกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs), ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ,ผลกำรจัดอันดับ Webometrics ของมหำวิทยำลัยโลก และ กำรด ำเนินงำนเพื่อกำร
บริหำรจัดกำรคุณภำพสู่สำกล เพื่อยกระดับคุณภำพกำรด ำเนินงำนและผลลัพธ์กำรเรียนรู้ให้สูงข้ึน เช่น EdPEx  
เป็นต้น ดังตำรำงต่อไปนี้ 

1. การด าเนินการวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
    รำยงำนผลกำรบริหำร ตำมวิสัยทัศน์ ที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยของผู้ บริหำรที่เสนอต่อ 

สภำมหำวิทยำลัย ในปีงบประมำณ 2568 ข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม 2567 – 30 กันยำยน 2568 ดังนี้ 
วิสัยทัศน์ 

/แผนยุทธศาสตร์ 
/แผนกลยุทธ์ 

โครงการ/กิจกรรม 
ผลที่ได้รับ 

ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

/  : เสร็จแล้ว 
 O : ยังไม่เสร็จ 

X : ยังไม่ด ำเนินกำร 
การส่งเสริมการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน  
   - หลักสูตรปริญญำตรีและ
บัณฑิตศึกษำ 
   - หลักสูตรแบบ Modular 
System เพื่อกำรจัด
กำรศึกษำแบบคลังหน่วยกิต 
(Credit Bank) 
   - กำรจัดกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำน 

1. ส่งเสริมกำรปรับปรุงและ
พัฒนำหลักสูตรระดับปริญญำ
ตรีและระดับบัณฑิตศึกษำ 
  1.1 กิจกรรมพัฒนำหลักสูตร
เพื่อกำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ 
เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
  1.2 กิจกรรมพัฒนำหลักสูตร
ด้วยแนวคิด/กระบวนกำร 
Outcome-based 
education (OBE) 

สนับสนุนกำรปรับปรุงและพัฒนำ
หลักสูตรใหม่และหลักสูตรตำมรอบ 
จ ำนวน 6 หลักสูตร 3 วิชำเอก ดังนี้ 
1. หลักสูตรครุศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำ
กำรสอนวิทยำศำสตร์ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2569)  
    - วิชำเอกฟิสิกส์ 
    - วิชำเอกเคมี 
    - วิชำชีววิทยำ 
2. หลักสูตรครุศำสตรดุษฎีบัณฑิต 
สำขำวิชำหลักสูตรและกำรสอน 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569) 
3. หลักสูตรรัฐศำสตรมหำบัณฑิต 
สำขำวิชำกำรเมืองและกำรบริหำร
จัดกำรท้องถิ่น (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2569) 
4. หลักสูตรรัฐศำสตรดุษฎีบัณฑิต  
สำขำวิชำกำรเมืองและกำรบริหำร
จัดกำรท้องถิ่น (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2569) 
 

 
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วิสัยทัศน์ กิจกรรม/โครงการ 
ผลที่ได้รับ 

ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

/  : เสร็จแล้ว 
 O : ยังไม่เสร็จ 

X: ยังไม่ด ำเนินกำร 
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร พั ฒ น า
ปรับปรุงหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน  
(ต่อ) 

1. ส่งเสริมกำรปรับปรุง
และพัฒนำหลักสูตรระดับ
ปริญญำตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษำ 
  1.1 กิจกรรมพัฒนำ
หลักสูตรเพื่อกำรพัฒนำ
วิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม 
  1.2 กิจกรรมพัฒนำ
หลักสูตรด้วยแนวคิด/
กระบวนกำร Outcome-
based education (OBE) 

     5. หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑิต  
สำขำวิชำกำรจัดกำรภำครัฐและเอกชน 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569) 
     6. หลักสูตรศิลปศำสตรมหำบัณฑิต 
สำขำวิชำกำรจัดกำรภำครัฐและเอกชน 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569) 

1.2 อำจำรย์และอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 
จ ำนวน 40 คน เข้ำร่วมกิจกรรมกำรอบรม
ได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวทำงกำร
ปรับปรุงหลักสูตรตำม Outcome Based 
Education (OBE) แ ล ะ ส ำ ม ำ ร ถ น ำ
แนวคิดของกำรจัดกำรศึกษำแบบมุ่ง
ผลลัพธ์กำรเรียนรู้ (OBE)  ไปใช้ในกำร
พัฒนำ/ปรับปรุงหลักสูตร และสำมำรถ
จัดท ำแผนกำระกระจำยควำมรับผิดชอบ
ผลกำร เรี ยนรู้ ต ำมแนวคิด  OBE  ซึ่ ง
สำมำรถต่อยอดไปสู่ผลกำรเรียนรู้ระดับ
รำยวิชำได้ (Course Learning Outcomes) 

 

2. กำรจัดกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำน 

1. หลักสูตรกำรสอนมีกำรปรับเปลี่ยน 
รูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงประสบกำรณ์
เพิ่มมำกขึ้น คิดเป็นร้อยละ 49.05  
2. กำรผลิตบัณฑิตสอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของตลำดแรงงำน มีควำมพร้อม
ต่อกำรปฏิบัติงำนจริง 
3. มีผลงำน โครงงำน หรือนวัตกรรม 
ที่เกิดจำกกำรต่อยอดควำมรู้และสำมำรถ
น ำ ไปใช้ เพื่ อแก้ ไขปัญหำหรือพัฒนำ
หน่วยงำนได้ โดยมีผลงำนจำกนักศึกษำส่ง
เข้ำร่วมประกวด จ ำนวนกว่ำ 32 ผลงำน 
และได้ รั บรำงวั ล ในกำร เป็นตั วแทน
เครือข่ำยพัฒนำสหกิจศึกษำภำคเหนือ
ตอนล่ำง จ ำนวน 5 รำงวัล 
4. มีเครือข่ำยสถำนประกอบกำร จ ำนวน 
13 แห่ง 
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วิสัยทัศน์ กิจกรรม/โครงการ 
ผลที่ได้รับ 

ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

/  : เสร็จแล้ว 
 O : ยังไม่เสร็จ 

X: ยังไม่ด ำเนินกำร 
การส่งเสริมการพัฒนา
ปรับปรุ งหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน  
(ต่อ) 

3. กำรส่งเสริมกำร
เรียนกำรสอนรำยวิชำ
ศึกษำทั่วไป ผำ่นระบบ
ออนไลน์ MOOC 

ส่งเสริมกำรผลิตบทเรียนออนไลน์
ภำยใต้เครือข่ำยควำมร่วมมือ "กำร
จัดกำรศึกษำรำยวิชำศึกษำทั่วไปของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏภำคเหนือเพื่อ
กำร เรียนรู้ ตลอดชีวิต "  ระหว่ ำง
มหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มภำคเหนือ 
8 แห่ง  ในกำรพัฒนำสื่อกำรสอนผ่ำน
ท ำ ง แพลตฟอร์ ม ออน ไ ลน์ ต ำม
ข้อก ำหนดของ 8NRJ MOOC  
1. ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีทักษะใน
กำรพัฒนำหลักสูตร ด้วยแนวคิด/
กระบวนกำร Outcome-based 
education (OBE) และสำมำรถต่อ
ยอดกำรสรำ้งสื่อกำรเรียนกำรสอน
ออนไลน์แบบ MOOC โดยน ำควำมรู้
ควำมเข้ำใจที่ได้รับจำกกำรเข้ำร่วม
กิจกรรม มำพัฒนำบทเรยีนออนไลน์ 
จ ำนวน 5 วิชำ ได้แก่  
    1) วิชำทักษะสำรสนเทศใน
ศตวรรษที่ 21 เพื่อชวีิตและอำชีพ 
    2) วิชำกำรพัฒนำตนสู่ชีวิตวิถีใหม ่
    3) วิชำเพศและควำมสงบทำงจิต 
    4) วิชำคุณธรรมและจริยธรรมใน
กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
    5) วิชำกำรคดิเชิงออกแบบอย่ำง
สร้ำงสรรค ์
2. มหำวิทยำลัยไดร้ับกำรยอมรับจำก
สถำนประกอบกำรและหน่วยงำน
ภำยนอกในกำรพัฒนำศักยภำพบัณฑิต
ผ่ำนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่มคีุณภำพ 

 
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วิสัยทัศน์ กิจกรรม/โครงการ 
ผลที่ได้รับ 

ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

/  : เสร็จแล้ว 
 O : ยังไม่เสร็จ 

X: ยังไม่ด ำเนินกำร 
การพัฒนาระบบงาน
ให้บริการ และ
ระบบสนันสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

พัฒนำระบบงำน/ 
กระบวนกำรให้บริกำร 

1. พัฒนำระบบให้บริกำรค ำร้อง
ออนไลน์ เป็นกำรเสนอและพิจำรณำค ำ
ร้องแบบออนไลน์อย่ำงเต็มรูปแบบ 
2. ต่อยอดกำรพัฒนำระบบสนับสนุน
กำรด ำเนินงำนระบบ CWIE  ในส่วน
ของกำรประเมินผู้เรียนโดยสถำน
ประกอบกำร และอำจำรย์ที่ปรึกษำ 
3. พัฒนำระบบสนับสนุนกำรจัดกำร
เ รี ยนรู้ ตลอดชี วิ ต  ส่ วน ของ  GE 
MOOC สำมำรถต้องโจทย์กำรใช้งำน
อย่ำงครอบคลุม 
4. พัฒนำระบบสนับสนุน/สำรสนเทศ
ส ำหรับอำจำรย์แนะแนว เพื่อกำร
ประชำสัมพันธ์หลักสูตร  
5. ปรับปรุงระบบกำรรับสมัครนักศึกษำ
ใหม่ ทุกระดับ (ปรับปรุงใหม่) เพิ่มเติม
กำรจัดกำรข้อมูลหลักสูตรส ำหรับ
อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 
7. กำรพัฒนำระบบสนับสนุนข้อมูลที่
เชื่ อมโยงกับหน่วยงำนภำยนอก 
ได้แก่  กลุ่มงำนคลัง  กองพัฒนำ
นักศึกษำ กลุ่มงำนทรัพย์สินและ
รำยได้ และส ำนักวิทยบริกำรฯ  
8. กำรพัฒนำบทเรียนออนไลน์ เพื่อ
กำรเตรียมพร้อมส ำหรับกำรฝึก
ประสบกำรณ์ และพัฒนำทักษะทำง
สังคมอันพึงประสงค์ของนักศึกษำ
ปริญญำตรี  ผ่ ำนระบบ lifelong 
learning ต่อยอดในส่วนบทเรียน 
ด้ำนกำรพัฒนำบุคลิกภำพ 

 
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วิสัยทัศน์ กิจกรรม/โครงการ 
ผลที่ได้รับ 

ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

/  : เสร็จแล้ว 
 O : ยังไม่เสร็จ 

X: ยังไม่ด ำเนินกำร 
กา รพัฒนา ระบบงาน
ให้ บ ริ ก า ร  และระบบ 
สนันสนุนการปฏิบัติงาน 
(ต่อ) 

 9. ปรับปรุงระบบงำนด้ำนทะเบียนและ
ประมวลผลแบ่งเป็นส่วนต่ำง ๆ คือ 
   9.1 ระบบงำนทะเบียนและวัดผล 
   9.2 ระบบบริหำรจดักำรข้อมูลบน
เว็บไซต์ http://regis.nsru.ac 
/th/2017/backoffice 
   9.3 เว็บไซต์ประชำสัมพันธ์กำรรับ
สมัครนักศึกษำ 
   9.4 ระบบงำนส ำหรับอำจำรย์ 
   9.5 ระบบงำนส ำหรับนักศึกษำ 
   9.6 ระบบตรวจสอบคณุวุฒิ 
10. ระบบแจ้งควำมประสงค์กำรเข้ำ
ศึกษำต่อ 
11. ระบบทะเบียนคุมเลขหนังสือ 
12. ระบบถ่ำยรูปบัตรนักศึกษำ 
13. ระบบสำรสนเทศจัดส่งข้อมูล
นักศึกษำเพื่อท ำประกันอุบัติเหตุ 
14. กำรช ำระเงินผ่ำน Payment 
Gateway 

 

ปัญหา/ อุปสรรค 
 1. ด้ำนกฎหมำย 
     - ระเบียบ ข้อบังคับ ประกำศของมหำวิทยำลัยในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนบำงรำยกำร 

มีควำมล้ำสมัย เช่น กำรรับช ำระเงินค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัยฯ ไม่เอื้อต่อกำรท ำธุรกรรมผ่ำน
ช่องทำงออนไลน์ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อกำรพัฒนำงำนให้บริกำรด้ำนอื่นที่เกี่ยวข้อง ตัวอย่ำง กำรใช้บริกำรค ำร้อง
ออนไลน์ที่ต้องมีกำรช ำระค่ำธรรมเนียม ซึ่งมีกระบวนกำรตรวจสอบ พิจำรณำ และอนุมัติแบบออนไลน์  
ภำยหลังได้รับกำรอนุมัติ ผู้ยื่นค ำร้องยังจ ำเป็นต้องเข้ำมำติดต่อเพื่อช ำระค่ำธรรมเนียม ณ มหำวิทยำลัย เป็นต้น 
ประเด็นดังกล่ำวถือเป็นอุปสรรคต่อกำรพัฒนำองค์กรให้สอดคล้องกับสภำพสังคม และไลฟ์สไตล์ของกลุ่มผู้ใช้งำน
ในปัจจุบัน 

 2. ด้ำนกำรพัฒนำระบบงำน 
     - ข้อจ ำกัดในกำรจัดหำทรัพยำกรที่จ ำเป็นและส ำคัญในพัฒนำระบบงำน ให้เพียงพอต่อกำรใช้งำน

และกำรพัฒนำตำมกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคตนั้น มีงบประมำณในกำรจัดซื้อค่อนข้ำงสูง 
  

http://regis.nsru.ac/
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2.  การด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะแนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำมหำวิทยำลัย คณะ ส ำนัก และสถำบัน 

จำกผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2566 ที่ให้ไว้จ ำนวน 14 ข้อ 
ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 14 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 100  ดังนี้ 

 

ประเด็นข้อเสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุง
พัฒนาปีการศึกษา 2565 

ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
/  : เสร็จแล้ว 

 O : ยังไม่เสร็จ 
X : ยังไม่ด ำเนินกำร 

1. ควรพิจำรณำกำรก ำกับติดตำมกำร
ด ำเนินงำนตำมโครงกำรหรือกิจกรรมตำม
แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีให้มีสัดส่วนหรือ
ร้อยละของโครงกำรกิจกรรมให้มีจ ำนวนท่ี
สูงขึ้นมำกกว่ำร้อยละ 60 ในไตรมำสท่ี 3 

    กำรด ำเนินงำนกิจกรรม /โครงกำรต่ำง ๆ ของ
หน่วยงำน กว่ำร้อยละ 90 เป็นกิจกรรมท่ีมีรอบ
ระยะเวลำกำรด ำเนินงำนอิงกับภำคกำรศึกษำเมื่อ
เทียบช่วงเวลำในกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติ
รำชกำรประจ ำปี จึงมีช่วงระยะเวลำอยู่ในไตรมำส 4 
ของปีงบประมำณ  อำทิเช่น  ค่ำด ำเนินงำนต่ำง ๆ 
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรรับสมัครนักศกึษำ  ค่ำจัดท ำ
บัตรประจ ำตัวนักศึกษำ  ค่ำด ำเนินงำนท่ีเกี่ยวข้อง
กับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนระดับบัณฑิตศึกษำ 
จำกปัจจัยดังกล่ำว ส่งผลให้สัดส่วนกำรด ำเนิน
กิจกรรม/โครงกำรของหน่วยงำน ในไตรมำส 1-3 
ต่ ำกว่ำร้อยละ 60 เมื่อเทียบกับกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนอื่นภำยใต้สังกัดของมหำวิทยำลัยฯ 

 

2. ควรพิจำรณำจัดท ำโครงกำร/กิจกรรมท่ี
ส่งผลต่อพันธกิจของหน่วยงำนโดยเฉพำะ
พันธกิจของส ำนัก ด้ำนท่ี 3 ยกระดับกำร
ให้บริกำรด้วยเทคโนโลยีสู่นวัตกรรมกำร
ให้บริกำร ว่ำมีจ ำนวนกี่โครงกำรหรือ 
กี่กิจกรรม มีผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงไร ในกำร
พัฒนำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อหน่วยงำนในด้ำน
ดังกล่ำว 

   ปี งบประมำณ พ.ศ .  2567 หน่วยงำนมี
กิจกรรม/โครงกำรท่ีเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อน
ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรยกระดับกำรให้บริกำรด้วย
เทคโนโลยีสู่นวัตกรรมกำรให้บริกำร ท้ังในส่วน
ของงบประมำณแผ่นดินและงบประมำณเงิน
รำยได้ ตำมท่ีก ำหนดไว้ในแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี ดังนี้ 

1) กิจกรรม สนส. สัญจร 
2) กิจกรรมพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
3) กิจกรรมพัฒนำระบบงำนอำจำรย์

ท่ีปรึกษำ 
4) กิจกรรมพัฒนำระบบงำน CWIE 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 

3. ควรพิจำรณำจัดท ำแผนควำมเสี่ยงด้ำนกล
ยุทธ์ท่ีส่งผลต่อกำรลดปัจจัยเสี่ยงท่ีจะท ำให้
โครงกำรหรือกิจกรรมไม่ส ำเร็จหรือบรรลุตำม
เกณฑ์หรือร้อยละของควำมส ำเร็จ หรืออำจต้อง
ก ำหนดในกำรก ำกับติดตำม 

   หน่วยงำนเสนอพิจำรณำปัจจัยท่ีส่งผลต่อกำร
ด ำ เนินกิจกรรม/โครงกำร เพื่ อ เสนอคณะ
กรรมกำรบริหำรส ำนักฯ ในกำรเสนอไว้ใน
แผนกำรจัดกำรควำมเส่ียงด้ำนกลยุทธ์ต่อไป 

 
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ประเด็นขอ้เสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุง
พัฒนาปีการศึกษา 2565 

ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
/  : เสร็จแล้ว 

 O : ยังไม่เสร็จ 
X : ยังไม่ด ำเนินกำร 

4. ควรพิจำรณำจัดท ำแผนกำรบริหำรงำนด้วย
หลักธรรมำภิบำล เพื่อก ำหนดวัตถุประสงค์ 
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จและค่ำเป้ำหมำยของแผน
เพื่อขับเคลือ่นโครงกำรกิจกรรมว่ำบรรลุตำม
แผนหรือไม่อย่ำงไร ในกำรน ำผลมำวำงแผนใน
กำรด ำเนินงำนให้มีผลและบรรลุตำมตัวชี้วัดและ
ค่ำเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำร
ด ำเนินงำนภำยใต้แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ท่ี
สอดคล้องกับแผนฯ ระดับมหำวิทยำลัย มี
แนวทำงกำรด ำ เนินงำน ตั วชี้ วั ดพร้อมค่ ำ
เป้ำหมำยรำยปี รวมถึงกิจกรรม/โครงกำรท่ี
ขับเคลื่อนให้บรรลุเป้ำหมำย ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะดังกล่ำว 

 

5. ควรพิจำรณำกำรก ำหนดตัวชี้วัดที่สะท้อน
ถึงกำรพัฒนำควำมรู้ และทักษะในกำร
ปฏิบัติงำนของในหน้ำท่ีท่ีรับผิดชอบของ
บุคลำกรสำยสนับสนุน หรือผลท่ีเกิดจำกกำร
เตรียมควำมพร้อมให้บุคลำกรสำยสนับสนุน
ให้ได้รับโอกำส ควำมก้ำวหน้ำและขึ้นสู่
ต ำแหน่งที่สูงขึ้น เพื่อน ำผลมำพิจำรณำในกำร
วำงแผนพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรสำย
สนับสนุนให้เป็นไปตำมแผนในกำรขับเคลื่อน
พันธกิจของกลุ่มงำนและหน่วยงำน 

   เ ส น อ พิ จ ำ ร ณ ำ ตั ว ชี้ วั ด เ พิ่ ม เ ติ ม  ต ำ ม
ข้อเสนอแนะฯ เสนอต่อคณะกรรมกำรบริหำร
ส ำนักฯ และคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักฯ  
เพื่ อ ให้ ค วำม เห็ นชอบ และก ำหนด ไ ว้ ใ น
แผนพัฒนำบุคลำกร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

 

ตัวชี้วัดเพ่ิมเติมตามพันธกิจของหน่วยงาน 
1. ควรพิจำรณำจัดกำรควำมรู้ด้ำนกำรรับ
นักศึกษำกับสำขำและคณะต่ำง ๆ หรือจัดท ำ
แผนบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนช่องทำงกำรรับ
สมัครนักศึกษำร่วมกับสำขำหรือคณะในกำร
เพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กับสำขำ คณะและ
กับหน่วยงำนของ สนส. ในกำรขับเคล่ือน
พันธกิจด้ำนนี้ให้กับสำขำและคณะต่ำง ๆ 

ทบทวนกำรด ำเนินงำน ร่วมกันระหว่ำงส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และหน่วยงำน
ระดับคณะ เพื่อให้เกิดพัฒนำในภำพรวม ในกำร
ด ำเนินกำรรับสมัครนักศึกษำใหม่ ปีกำรศึกษำ 
2568 ต่อไป ประกอบกับผลกำรส ำรวจควำม
คิดเห็นของนักศึกษำใหม่ ปีกำรศึกษำ 2567 ท่ีมี
ต่ อกำรด ำ เนินกำรรับสมัครนั กศึ กษำของ
มหำวิทยำลัยในด้ำนต่ำง ๆ ท่ีเป็นข้อมูลที่สำมำรถ
น ำไปใช้ประโยชน์ในกำรทบทวนกำรด ำเนินงำน
ท้ังในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และภำพรวม
ระดับมหำวิทยำลัย  (รำยละเอียดปรำกฏใน
รำยงำนตัวบ่งชี้ท่ี 1 ระบบและกลไกกำรรับสมัคร
นักศึกษำใหม่) 
 

 

2. ควรพิจำรณำวิธีกำรเก็บข้อมูลท่ีหลำกหลำย 
เช่น กำรสัมภำษณ์เชิงลึกกับตัวแทนกลุ่มเฉพำะ 
ท่ีสำมำรถให้ควำมคิดเห็นท่ีสำมำรถน ำมำใช้ใน
กำรพัฒนำปรับปรุงได้อย่ำงเป็นรูปธรรม เพื่อให้
ได้แนวทำงท่ีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องกำรให้ทำง
หน่วยงำนตอบสนองควำมต้องกำรด้ำน
สำรสนเทศท่ีหน่วยงำนให้บริกำร 

 
  



   
 

17 

 

 

ประเด็นข้อเสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุง
พัฒนาปีการศึกษา 2565 

ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
/  : เสร็จแล้ว 

 O : ยังไม่เสร็จ 
X : ยังไม่ด ำเนินกำร 

3. เนื่องจำกนักศึกษำและอำจำรย์ผู้สอนใช้
งำนระบบสำรสนเทศตำมปีกำรศึกษำ กำร
ประเมินผลกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศจึง
น่ำจะเป็นกำรรำยงำนตำมรอบปีกำรศึกษำ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีสอดคล้องกันในกำรน ำไป
พัฒนำหรือปรับปรุง 

   ในกำรประเมินผลกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ 
และกำรประเมินผลกำรใช้บริกำรตำมพันธกิจของ
หน่วยงำน แบ่งกำรจัดเก็บเป็นช่วงระยะเวลำ ตลอด
ปี งบประมำณ โดยอิ งกั บกำร ใช้ ง ำนของ
กลุ่มเป้ำหมำยท้ังภำยใน (นักศึกษำ อำจำรย์) และ
บุคคลหรือหน่วยงำนภำยนอก (องค์กรภำยนอกท้ัง
ภำครฐัและเอกชน  เครือข่ำยด้ำนวิชำกำร หน่วยงำน
ผู้ประเมินต่ำง ๆ) เพื่อกำรให้จัดเก็บข้อมูลและกำร
ประเมินผล สำมำรถตอบโจทย์กำรใช้งำนได้อย่ำง
ครบถ้วนและครอบคลุม หน่วยงำนจึงพิจำรณำใช้
กำรรำยงำนผลให้อยู่ในช่วงเวลำท่ีเหมำะสม  โดย
คอบคลุมข้อมูลผลกำรประเมินจำกนักศึกษำ และ
อำจำรย์ในแต่ละภำคกำรศึกษำเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 
ประกอบกำรแผนกำรพัฒนำและปรับปรุงระบบ
สำรสนเทศของหน่วยงำนนั้น ก ำหนดรำยละเอียด
กำรด ำเนินงำนให้เช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี   ในส่วนของกำรรำยงำนผลเพื่อกำร
ประเมินตนเองนั้น หน่วยงำนใช้ข้อมูลผลกำร
ประเมินจำกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตำมรอบ
ระยะเวลำโดยแบ่งเป็นภำคกำรศึกษำ ซึ่งสอดคล้อง
กับข้อเสนอแนะจำกคณะกรรมกำรประเมินฯ  

 
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ประเด็นข้อเสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุง
พัฒนาปีการศึกษา 2565 

ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
/  : เสร็จแล้ว 

 O : ยังไม่เสร็จ 
X : ยังไม่ด ำเนินกำร 

4. ควรพิจำรณำส่งเสริมให้สำขำวิชำจำกทุก
คณะด ำเนินกำรเรียนรู้แบบบูรณกำรกับกำร
ท ำงำนให้มีสัดส่วนท่ีสูงขึ้น โดยอำจจัดกำร
ควำมรู้ให้กับสำขำท่ีมีควำมสนใจในแต่ละ
คณะเพื่อให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจและเห็น
ประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรและน ำมำซึ่ง
นักศึกษำท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำร
ปฏิบัติงำนในสถำนประกอบกำรท่ีส่งผลให้มี
งำนท ำให้อนำคต  
 

   มหำวิทยำลัยได้จัดกิจกรรม โดยเร่งพัฒนำ
ควำมเข้ำใจ CWIE โดยกำรส่งเสริมให้อาจารย์
เข้าร่วม. อบรมเชิงปฏิบัติคณาจารย์นิเทศสห
กิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ท างาน (CWIE) เพื่อให้ได้น ำแนวคิดกำรจัดกำร
เรียนรู้ แบบ CWIE ไปขับเคลื่อนส่ ง เสริมให้
นักศึกษำปรับเปลี่ยนรูปแบบจำกกำรฝึกงำน ใน
รูปแบบนิเทศสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำน และ สร้ำงเวทีงำน
ประกวดแข่งขัน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับ
สำขำและคณะ เมื่อกำรด ำเนินกำรครบรอบ จึง
ได้มีกำรติดตำมกำรน ำควำมรู้ไปใช้ของผู้เข้ำรับ
กำรอบรม ในกำรเป็นอำจำรย์นิเทศสหกิจศึกษำ
และกำรศึกษำแบบบูรณำกำรกับกำรท ำงำน ผ่ำน
กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร ระหว่ำงอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีกำรด ำเนินงำนสหกิจ
ศึกษำฯ กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อแลกเปลี่ยน
เ รี ยนรู้ แ ละถอดบทเรี ยนควำมรู้ จ ำกกำร
ขับเคลื่อนกำรจัดสหกิจศึกษำ และกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
 

 

5. ควรพิจำรณำส่งเสริมให้มีกำรจัดกิจกรรม
กำรเรียนรู้แบบบูรณกำรกับกำรท ำงำนท้ัง
ระดับคณะท่ีพร้อมและระดับมหำวิทยำลัย
เพ่ือเป็นเวทีกลำงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับ
สำขำและคณะเพื่อให้สำขำและคณะได้
ร่วมกันสะท้อนผลกำรด ำเนินงำนว่ำเป็นไป
ตำมแผนของสำขำ คณะและของ
มหำวิทยำลัยหรือไม่ เพียงใด เพื่อน ำไปปรับ
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในภำพรวมต่อไป  

6. ควรสร้ำงเกณฑ์มำตรฐำนนวัตกรรมท่ี
สอดคล้องกับศำสตร์ของสำขำและคณะให้กับ
สำขำวิชำและคณะได้น ำไปพิจำรณำเพื่อสร้ำง
นวัตกรรมท่ีได้มำตรฐำนตำมเกณฑ์และอำจใช้
ในกำรพิจำรณำคัดเลือกในกำรพัฒนำต่อยอด
สู่กำรจดอนุสิทธิบัตร หรือสิทธิบัตรในกำร
สร้ำงชื่อเสียงให้กับสำขำและคณะหรือ
มหำวิทยำลัย 

   จำกกำรประชุม คณะกรรมกำรนิเทศสหกิจ
ศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
ร่วมกันพิจำรณำเกณฑ์กำรคัดเลือกและตัดสิน
ผลงำน CWIE  มำใช้เป็นเกณฑ์มำตรฐำนในกำร
จัดประเภทผลงำนของนักศึกษำให้สอดคล้องกับ
ศำสตร์ของสำขำและคณะ เพื่อให้กำรขับเคลื่อน 
เป็นไปในแนวทำงเดียวกันกับกำรด ำเนินงำนของ
ส ำนั ก ง ำนปลั ดก ระทรว งกำรอุ ดมศึ กษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

 
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ประเด็นข้อเสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุง
พัฒนาปีการศึกษา 2565 

ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
/  : เสร็จแล้ว 

 O : ยังไม่เสร็จ 
X : ยังไม่ด ำเนินกำร 

7. ในกำรจัดท ำแผนฯ ควรก ำหนดตัวชี้วัดให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เช่น วัตถุประสงค์
ข้อ 3 เพ่ือสร้ำงประสบกำรณ์ทำงด้ำนวิชำกำร
ฯ ตัวชี้วัดที่สอดคล้อง คือ ตัวชี้วัด 6 8 9 10 
และ 11 ส่วนวัตถุประสงค์ข้อ 5 ตัวขี้วัดควร
เป็นจ ำนวนช่องในกำรสื่อสำร ควำมพึงพอใจ
ของผู้รับสื่อประชำสัมพันธ์ หรือกำรเข้ำถึง
ข้อมูลกำรประชำสัมพันธ์ 

   กำรเสนอพิจำรณำทบทวนแผนกำรส่งเสริมสหกิจ
ศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน ให้
สอดคล้องกับนโยบำย แนวทำงกำรด ำเนินงำนจำก
กระทรวงฯ รวมถึงนโยบำยระดับมหำวิทยำลัยฯ มี
กรอบประเด็นในกำรพิจำรณำ ดังนี้ 
 1) ทบทวนแนวทำงกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนสหกิจศึกษำฯ  และสร้ำงกลไกกำร
ปฏิบัติ ระดับมหำวิทยำลัยให้มีมำตรฐำน เป็นไป
ตำมหลักเกณฑ์จำก สป.อว.  
 2) ทบทวนตัวชี้วัดในกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำยด้ำนกำรส่งเสริมกำร
จัดสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับ
กำรท ำงำน ระดับมหำวิทยำลัย 

 

8. ควรพิจำรณำประเด็นหรือชื่อค ำร้องท่ีมีผล
กำรด ำเนินงำนไม่ส ำเร็จตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด
โดยเฉพำะค ำร้องท่ีมีผลกำรด ำเนินงำนต่ ำกว่ำ
ร้อยละ 50 ถึงร้อยละ 0 ว่ำเกิดจำกสำเหตุใด
อำจเป็นประเด็นควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติกำร
ตำมภำรกิจหรือประเด็นในกำรจัดกำรควำมรู้
ของกลุ่มหรือของหน่วยงำน 

   หน่วยงำนมีกำรพิจำรณำกำรให้บริกำรต่ำง ๆ 
ท่ีมีผลกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย 
พร้อมท้ังทบทวนกระบวนกำร ขั้นตอนกำร
ให้บริกำร ตลอดจนรูปแบบกำรให้บริกำรให้
ควำมควำมทันสมัย สำมำรถบริหำรจัดกำรได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยน ำระบบค ำร้อง
ออน ไ ลน์  Version 3.0.0 เ ข้ ำ ม ำ ใ ช้ ใ น ก ำ ร
ยกระดับคุณภำพกำรให้บริกำรงำน และมีกำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่ำงบุคลำกร
ผู้ปฏิบัติงำนภำยในหน่วยงำน และหน่วยงำนอื่น
ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ส ำนักวิทยบริกำรฯ (ห้องสมุด)  
กองพัฒนำนักศึกษำ คณะ 5 คณะ กลุ่มงำนคลัง  
เป็นต้น 

 

9. อำจปรับเปลี่ยนหรือลดขั้นตอนเพื่อลด
ระยะเวลำด ำเนินกำร โดยพิจำรณำจำกควำม
จ ำเป็นของขั้นตอนต่ำง ๆ หรือน ำเทคโนโลยี
สำรสนเทศมำใช้ เช่น กำรลงนำมด้วยลำยเซ็น
อิเล็กทรอนิกส์ 

ปัญหา อุปสรรค  
- ไม่มี 
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3. การพัฒนาหน่วยงาน ตามข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะแนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ ส ำนัก และสถำบัน จำกผลกำรติดตำมฯ 

ของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ที่ให้ไว้
จ ำนวน 3 ข้อ ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 3 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 100  ดังนี้ 

ประเด็นข้อเสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
/  : เสร็จแล้ว 
 O : ยังไม่เสร็จ 

X : ยังไม่ด ำเนินกำร 
1. ด้านการด าเนินงานตามพันธกิจ 
1.1 ควรเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินกำรรับ
นักศึกษำและประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำง ๆ 
ให้มำกขึ้นเพื่อให้นักเรียนและกลุ่มผู้เรียนต่ำง ๆ 
ได้มีควำมสนใจและเห็นควำมส ำคัญในกำรจัด
กำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเพื่อให้จ ำนวน
ผู้เรียนไม่ลดน้อยลง 
 

1. ปรับกำรประชำสัมพันธ์ท่ีเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำย
อย่ำงเฉพำะเจำะจงมำกขึ้น ผ่ำนกำรประสำนงำน
อย่ำงใกล้ชิดกับโรงเรียนมัธยมศึกษำ (ครูแนะแนว) 
ภำคธุรกิจ และชุมชน  เพื่อสื่อสำรให้เห็นถึงคุณค่ำ
และโอกำสในกำรต่อยอดอำชีพจำกกำรเรียน 
2. กำรสร้ำงควำมร่วมมือท่ีกับหน่วยงำนภำยนอก 
ให้ผู้เรียนเข้ำถึงข้อมูลและตัดสินใจเลือกศึกษำต่อได้
ง่ำยขึ้น ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อควำมมั่นคงของ
จ ำนวนนักศึกษำในระยะยำว 
3. แสวงหำผู้เรียนด้วยกลยุทธ์กำรปรับรูปแบบกำร
เรียนรู้ ผ่ำนกำรเรียนล่วงหน้ำ หรือทดลองเรียนผ่ำน
สื่อออนไลน์ MOOC เพ่ือสร้ำงแรงจูงใจในกำรน ำ
รำยวิชำนั้นมำเทียบโอน 

 

1.2 ถึงแม้ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับท่ีดี
มำก แต่สิ่งท่ีส ำนักควรปรับปรุงกระบวนงำน
ด ำเนินกำรตำมพันธกิจต่ำง ๆ ให้มีควำม
กระชับ ลดขั้นตอน และลดระยะเวลำ
ด ำเนินกำร ให้เกิดควำมสะดวกท้ังนักศึกษำ
และบุคลำกรท่ีเกี่ยวข้อง เนื่องจำกหน่วยงำน
มีจุดให้บริกำรทั้ง 2 แห่ง 

1. ปรับปรุงระบบกำรให้บริกำรสู่รูปแบบออนไลน์ 
ภำยใต้ฐำนข้อมูลเดียวกันท้ัง 2 จุดบริกำร อย่ำง
สม่ ำเสมอ 
2. ปรับลดขั้นตอนกระบวนกำรในกำรให้บริกำร 
แต่ละประเภทให้มีควำมกระชับ รวดเร็ว 

 

2. ด้านความพึงพอใจต่อการบริหารงาน 
2.1 เนื่องจำกผู้อ ำนวยกำรได้รับกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจในระดับสูงมำก ท ำให้
ผู้อ ำนวยกำรมีภำพลักษณ์ท่ีดีจึงมีโอกำสท่ีจะ
พัฒนำงำนให้มีคุณภำพยิ่งขึ้น ดังนั้น เพื่อกำร
พัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง จึงควรจัดเวที
แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นระหว่ำงบุคลำกรใน
องค์กรเพื่อสร้ำงแนวทำงพัฒนำใหม่ ๆ 

1. หน่วยงำนมีเวทีในกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่ำงบุคลำกรภำยในรวมถึ งผุ้บริหำรของ
หน่วยงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ ท่ีในรูปแบบของกิจกรรม 
KM  กำรประชุมกลุ่มย่อย  รวมถึงกำรแลกเปลี่ยน
หำรือเรื่องต่ำง ๆ แบบเฉพำะกิจ 
2. จัดกิจกรรมแชร์ควำมรู้ท้ังในเรื่องประสบกำรณ์
หน้ำงำน กับแนวคิด/ไอเดียทำงเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
3. สนับสนุนให้บุคลำกรพัฒนำตนเองและเพิ่มพูน
ควำมรู้จำกปหล่งต่ำง ๆ และน ำควำมรู้นั้นมำร่วม
แลกเปลี่ยนภำยในหน่วยงำน 

 

 

 

ปัญหา อุปสรรค  
- ไม่มี-   
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ด้านที่ 3 ผลสัมฤทธิก์ารด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ และการใช้จ่ายงบประมาณ   
         ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ  

1) ควำมสอดคล้องระหว่ำงยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัยกับแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 
2) กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี  
3) กำรใช้งบประมำณประจ ำปีปีงบประมำณ ดังนี้ 

1. ความสอดคล้องระหว่างยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
มหาวิทยาลัย/คณะ 

    ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้ก ำหนดยุทธศำสตร์ไว้ จ ำนวน 3 ยุทธศำสตร์ แผนปฏิบัติ
รำชกำรประจ ำปี จ ำนวน 14 โครงกำร 35 กิจกรรม รวมตัวชี้วัดทั้งหมด 16 ตัวชี้วัด โดยยุทธศำสตร์ของ
มหำวิทยำลัย/คณะ มีควำมสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย จ ำนวน 2 ยุทธศำสตร์ โดยสรุป ดังนี้ 

 
แผนยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัย 
/ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ระบุตัวชี้วัด/จ านวนโครงการ
และกิจกรรม 

แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของส านัก 

ระบุตัวชี้วัด/จ านวนโครงการและ
กิจกรรม 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 
กำรผลิตบัณฑิต  และ
พัฒนำก ำลังคนให้มี
สมรรถนะและศักยภำพสูง  
เพื่อรองรับกำรท ำงำนใน
อนำคต (Future of 
work) และกำรพัฒนำ
ชุมชนเชิงพื้นที่ 

1. ร้อยละของจ ำนวนหลักสูตร
ที่นักศึกษำมีส่วนร่วมในกำร
สร้ำงนวัตกรรม 
2. ร้อยละของจ ำนวนหลักสูตร
ที่ร่วมกับสถำนประกอบกำร
หรือชุมชนในกำรจัดกำรเรียนรู้
เชิงประสบกำรณ์ 
(Experience) และกำร
แก้ปัญหำตำมสภำพจริง 
(Hand-on) ในลักษณะ 
Sandbox /CWIL/MOOC 
/university-industry linkage 
3. จ ำนวนผู้เข้ำรับกำร
ถ่ำยทอดควำมรู้และเรียนรู้ 
ผ่ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรม/
ฝึกอบรม/แหล่งเรียนรู้ 
ตลอดจนกำรเข้ำถึงสื่อใน
รูปแบบ Lifelong Learning 
4. ร้อยละของอำจำรย์ที่ด ำรง
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
5. จ ำนวนอำจำรย์และ
นักศึกษำทีไ่ด้ร่วมแลกเปลี่ยน
ภำยใต้ควำมร่วมมือกับ
เครือข่ำยสถำบันอุดมศึกษำ 
หรือหน่วยงำนภำคเอกชนทั้ง
ภำยใน และภำยนอกประเทศ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 สนับสนุนกำร
จัดกำรศึกษำระดับปริญญำตรี 
ระดับบัณฑิตศึกษำและกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

1. ร้อยละของจ ำนวนหลักสูตรที่
ร่วมกับสถำนประกอบกำรหรือชุมชน
ในกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงประสบกำรณ์ 
(Experience) และกำรแก้ปัญหำตำม
สภำพจริง (Hand-on) ในลักษณะ 
Sandbox /CWIL /MOOC 
/university-industry linkage 
2. จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรถ่ำยทอด
ควำมรู้และเรียนรู้ ผ่ำนกำรเข้ำร่วม
กิจกรรม/ฝึกอบรม/แหล่งเรียนรู้ 
ตลอดจนกำรเข้ำถึงสื่อในรูปแบบ 
Lifelong Learning 
3. ร้อยละของหลักสูตรที่มีกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนแบบบูรณำกำร
กับกำรท ำงำนในรำยวิชำฝึก
ประสบกำรณ์ภำคสนำม 
4. ผลส ำเร็จของกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินกำรจัดสหกิจศึกษำและ
กำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
5. จ ำนวนหลักสูตร/สำขำวิชำท่ีมี
จ ำนวนนักศึกษำใหม่ไม่น้อยกว่ำร้อย
ละ 70 ของจ ำนวนที่เปิดรับในแต่ละ
ปีกำรศึกษำ 
6. จ ำนวนเครือข่ำยกำรรับสมัคร
นักศึกษำใหม่ที่เข้ำถึง และ
ครอบคลุมกลุ่มเป้ำหมำย (นักเรียน 
นักศึกษำ ครูแนะแนว และกลุ่ม
อำจำรย์ภำยในมหำวิทยำลัยฯ) 
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แผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

/ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ระบุตัวชี้วัด/จ านวนโครงการ
และกิจกรรม 

แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของส านัก 

ระบุตัวชี้วัด/จ านวนโครงการและ
กิจกรรม 

7. ร้อยละของอำจำรย์ท่ีด ำรง
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร  
8. จ ำนวนอำจำรย์และนักศึกษำท่ีได้
ร่วมแลกเปลี่ยนภำยใต้ควำมร่วมมือ
กับเครือข่ำยสถำบันอุดมศึกษำ หรือ
หน่วยงำนภำคเอกชนท้ังภำยใน และ
ภำยนอกประเทศ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 
กำรวิจัยและพัฒนำ
นวัตกรรมตำมกรอบกำร
พัฒนำเศรษฐกิจที่เน้น
คุณค่ำ (Value-based 
economy) และสร้ำง
ระบบนิเวศกำรวิจัยและ
นวัตกรรมเชิงพื้นที่ 

- - - 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 
กำรยกระดับมำตรฐำนกำร
ผลิ ตและพัฒนำครู และ
บุคลำกรทำงกำรศึกษำเพื่อ
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

- - - 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  4  
กำรยกระดับควำมเป็นธรร
มำภิบำลและกำรจัดกำร
แบบพลิกโฉมมหำวิทยำลัย
ใหม่ (Re-inventing)  เพื่อ
สร้ำงสัมฤทธิผลและควำม
คุ้มค่ำต่อกำรลงทุนของ
กำรบริหำรจัดกำร 
(System based   
Transformation) 

1. ร้อยละคุณภำพกำร
ให้บริกำร (Service of 
Quality) ของมหำวิทยำลัย 
2. นวัตกรรมกำรบริกำรที่สร้ำง
ควำมพึงพอใจแก่ผู้รับบริกำร 
3. จ ำนวนแพลตฟอร์มท่ีเอ้ือ
อ ำนวยกำรท ำงำนของ
มหำวิทยำลัยให้เกิดควำม
คล่องตัว และมีประสิทธิภำพ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำ
กระบวนกำรให้บริกำรผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียด้วย
เทคโนโลยีสู่นวัตกรรมกำร
ให้บริกำร 

1. ระดับคะแนนควำมส ำเร็จของร้อย
ละ เฉลี่ยถ่วงน้ ำหนักในกำรรักษำ
มำตรฐำนระยะเวลำกำรให้บริกำร 
2. นวัตกรรมกำรบริกำรที่สร้ำงควำม
พึงพอใจแก่ผู้รับบริกำรในระดับด ี
3. จ ำนวนแพลตฟอร์มท่ีสนบัสนุน
กำรท ำงำนของมหำวิทยำลัยให้เกิด
ควำมคล่องตัว มีประสิทธิภำพ 

1. ร้อยละควำมก้ำวหน้ำตำม
สำยงำนของพนักงำนสำย
สนับสนุนของมหำวิทยำลัย 
2. ร้อยละกำรบรรลุค่ำเป้ำหมำย
ของโครงกำร/กิจกรรม ตำม
แผนปฏิบัติรำชกำร และ
แผนปฏิบัติกำรของ
มหำวิทยำลัย/คณะ และส ำนัก 
3. ร้อยละกำรบรรลุเป้ำหมำย
ของตัวชี้วัดแผนยุทธศำสตร์

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ยกระดับ
ควำมเป็นธรรมำภิบำลและ
กำรจัดกำรองค์กรที่มี
คุณภำพ 

1. จ ำนวนแพลตฟอร์มท่ีสนบัสนุน
กำรท ำงำนของหน่วยงำนให้เกิด
ควำมคล่องตัว มีประสิทธิภำพ 
2. ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับกำร
พัฒนำสมรรถนะที่สอดคล้องกับ
ภำระงำนที่รับผิดชอบ 
3. ร้อยละกำรบรรลุค่ำเป้ำหมำยของ
โครงกำร/กิจกรรมตำมแผนปฏิบัติ
รำชกำร และแผนปฏิบัติกำรของ
หน่วยงำน 



   
 

23 

 

แผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

/ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ระบุตัวชี้วัด/จ านวนโครงการ
และกิจกรรม 

แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของส านัก 

ระบุตัวชี้วัด/จ านวนโครงการและ
กิจกรรม 

ระยะที่ 2 ของมหำวิทยำลัย/
คณะ/ส ำนัก 

4. ร้อยละกำรบรรลุเป้ำหมำยของ
ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี
ของส ำนักฯ 
5. ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับ
ต ำแหน่ง/คุณวุฒิที่สูงขึ้น 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5   
แสวงหำรำยได้และสร้ำง
ควำมมั่นคงทำงกำรเงิน
ของมหำวิทยำลัยในระยะ
ยำว  (Future of 
Revenue Model) 

- - - 
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2. การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีส านัก/สถาบัน 
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) จ ำนวนตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีที่บรรลุเป้ำหมำย 2) กำร

ด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีที่บรรลุเป้ำหมำย   ดังนี้ 
 

2.1 จ ำนวนตัวชีว้ัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีที่บรรลุเป้ำหมำย 
  คณะ/ส ำนัก/มหำวิทยำลยั ได้ก ำหนดตัวชีว้ัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีไว้ จ ำนวน
16 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย 14 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 87.50 โดยสรุป ดงันี ้

ประเด็นยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
จ านวนตัวชี้วัดทัง้หมด 

จ านวนตัวชี้วัดที่บรรลุ
เป้าหมาย 

จ านวน ร้อยละ** จ านวน ร้อยละ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 สนับสนุนการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑติศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กลยุทธ์ที่ 1 ปฏิรูปหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนรู้ ทั้งหลักสูตรระดับ
ปริญญำ (Degree) และหลั กสู ตรระยะสั้ น (non-degree) ด้ วย
กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงประสบกำรณ์ (Experiential Education) 
และกำรบูรณำกำรกับกำรท ำงำน (Work Based Leaning) เพื่อให้
สอดคล้อง กับนโยบำยกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

4 25.00 4 25.00 

กลยุทธ์ที่ 2 สร้ำงโอกำสกำรรับรู้ข้อมูลทำงวิชำกำร ด้ำนหลักสูตร
กำรเรียนรู้ และควำมสำมำรถเข้ำถึงกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ 

2 12.50 2 12.50 

กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับกำรพัฒนำอำจำรย์และบุคลำกรให้มีสมรรถนะสูง
และมีควำมเป็นมืออำชีพ เพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลง และกำรพัฒนำ
ประเทศ 

1 6.25 0 0 

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนำระบบโครงสร้ำงพื้นฐำน สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้และ
เครือข่ำยควำมร่วมมือในกำรพัฒนำผู้เรียนและผู้สอนเพื่อกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

1 6.25 1 6.25 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 8 50.00 7 43.75 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากระบวนการให้บริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยเทคโนโลยีสู่นวัตกรรมการให้บริการ 
กลยุทธ์ที่ 1 กำรยกระดับคุณภำพกำรให้บริกำร ในรูปแบบที่หลำกหลำย 1 6.25 1 6.25 
กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนกำรน ำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมำใช้ในกำรให้บริกำร 1 6.25 1 6.25 
กลยุทธ์ที่ 3 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยในและ
ภำยนอกมหำวิทยำลัย เพื่อกำรพัฒนำสำรสนเทศของหน่วยงน 

1 6.25 1 6.25 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 3 18.75 3 18.75 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับความเป็นธรรมาภิบาลและการจัดการองค์กรท่ีมีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที่ 1 กำรพัฒนำโครงสร้ำง กระบวนกำรบริหำรจัดกำรเพื่อ
สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัล (Digital organization) 

1 6.25 1 6.25 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร เพื่อสร้ำงสมรรถนะ
และศักยภำพในกำรปฏิบัติงำนให้เป็นบุคลำกรที่มีสมรรถนะสูง และ
มีควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนสู่กำรเป็น Smart Organization 

2 12.50 1 6.25 

กลยุทธ์ที่ 3 ปฏิรูประบบงบประมำณ และกำรจัดสรรงบประมำณ 2 12.50 2 12.50 
รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 5 31.25 4 25.00 

รวมจ านวนตัวชี้วัดทั้งหมด 16 100 14 87.50 
หมายเหตุ ** ร้อยละของจ ำนวนตัวชี้วัดที่ก ำหนดเทียบกับจ ำนวนตัวชี้วัดทั้งหมด 
  



   
 

25 

 

2.2 กำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีที่บรรลุเป้ำหมำย  ดังนี้ 
  มหำวิทยำลัย/คณะ ได้ก ำหนดโครงกำร/กิจกรรม ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีไว้ จ ำนวน
16 โครงกำร 35 กิจกรรม บรรลุเป้ำหมำย 14 โครงกำร 32 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 91.43 โดยสรุป ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
จ านวนโครงการ/กิจกรรม

ทั้งหมด 
จ านวนโครงการ/กิจกรรม 

ที่บรรลุเป้าหมาย 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 สนับสนุนการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑติศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โครงการทุนวิทยาศาสตร์ราชภัฏนครสวรรค์ 1 2.86 1 2.86 
โครงการส่งเสริมการผลิตบัณฑิต ภาค กศ.บป. (รับสมัคร) 1 2.86 1 2.86 
โครงการส่งเสริมการผลิตบัณฑิต ภาคปกติ (รับสมัครนักศึกษา) 1 2.86 1 2.86 
โครงการค่าตรวจอ่านผลงานทางวิชาการ 2 5.70 1 2.86 
โครงกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรในอนำคต/หลักสูตรตอบสนอง
กำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 

4 11.43 4 11.43 

กิจกรรมสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำรระดับบัณฑิตศึกษำ 1 2.86 1 2.86 
กิจกรรมเงินสมทบกองทุนวำรสำร 1 2.86 1 2.86 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรฯ 1 2.86 1 2.86 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 5 โครงการ 
12 กิจกรรม 

34.30 5 โครงการ 
11 กิจกรรม 

31.45 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากระบวนการให้บริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยเทคโนโลยีสู่นวัตกรรมการให้บริการ 
กิจกรรมส ำรวจควำมพึงพอใจผู้ใช้บริกำร 1 2.86 1 2.86 
กิจกรรมสนส สัญจร 1 2.86 1 2.86 
กิจกรรมครุภัณฑ์ในกำรด ำเนินงำน 1 2.86 1 2.86 
โครงกำรจัดหำครุภัณฑ์ชุดให้บริกำรข้อมูลและระบบออนไลน์ฯ 1 2.86 1 2.86 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 1 โครงการ 
4 กิจกรรม 

11.44 1 โครงการ 
4 กิจกรรม 

11.44 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับความเป็นธรรมาภิบาลและการจัดการองค์กรท่ีมีคุณภาพ 
โครงกำรค่ำจ้ำงช่ัวครำว 1 2.86 1 2.86 
โครงกำรประกันสังคม 1 2.86 1 2.86 
โครงกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 5 14.27 5 14.27 
โครงกำรจัดกำรศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำ 2 5.70 2 5.70 
โครงกำรค่ำบัตรประจ ำตัวนักศึกษำภำคปกติ 1 2.86 0 0 
โครงกำรส่งเสริมกำรผลิตบัณฑิตภำค กศ.บป. (ค่ำด ำเนินกำร) 1 2.86 1 2.86 
โครงกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 4 11.43 4 11.43 
โครงกำรค่ำใช้จ่ำยไปรำชกำรและพัฒนำบุคลำกร 2 5.70 2 5.70 
โครงกำรสนับสนุนงำนจัดกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
(กิจกรรมประชุมคณะกรรมกำรส่งเสริมสหกิจศึกษำฯ) 

1 2.86 1 2.86 

โครงกำรควำมร่วมมือจัดกำรเรียนกำรสอนวิทยำลัยพยำบำล 1 2.86 0 0 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรม 
10 โครงการ 
19 กิจกรรม 

54.26 10 โครงการ 
17 กิจกรรม 

48.54 

รวมจ านวนโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 
16 โครงการ 
35 กิจกรรม 

100 16 โครงการ 
32 กิจกรรม 

91.43 
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1. ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมายได้แก ่
 1) ร้อยละของอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 2) ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับต ำแหน่ง/คุณวุฒิที่สูงข้ึน 
 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานบรรลุตัวชี้วัดของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ได้ก าหนดไว้ตามแผน 
 จำกผลกำรด ำเนินงำนรอบปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  ปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็ของกำรบรรลุตัวชีว้ดั
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี มีดังนี้ 
  1. มีกำรประชุมเพื่อพิจำรณำกิจกรรม/โครงกำร ตัวชี้วัด และก ำหนดแนวทำงในกำรด ำเนินงำนและ
กำรจัดเก็บข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนตำมสำยงำนที่รับผิดชอบ พร้อมทั้งมีกำรมอบหมำยผู้รับผิดชอบกำรด ำเนิน
โครงกำรอย่ำงชัดเจน  
 2. มีกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนจำกผู้บริหำรหน่วยงำนอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้ข้ อเสนอแนะ 
ค ำแนะน ำ และแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำในกำรด ำเนินกิจกรรมให้บรรลุผลส ำเร็จตำมแผน 
 3. กำรบริหำรงำนมีควำมยืดหยุ่น ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนมีควำมคล่องตัว สำมำรถปรับเปลี่ยนรูปแบบ
กำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับสภำพกำรณ์ 
 

3. สาเหตุหรือปัญหาที่ท าให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ไม่ประสบความส าเร็จตามแผนได้ก าหนดไว้ 
 กำรเบิกจ่ำยงบประมำณบำงโครงกำรไม่เป็นไปตำมแผนงำน  เนื่องจำกช่วงเวลำในกำรด ำเนิน
กิจกรรม/โครงกำร ไม่สอดคล้องกับรอบระยะเวลำในกำรก ำหนดแผนงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี อีกทั้งกำร
ด ำเนินงำนต้องมีกำรปรับแผนกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับหน่วยงำนอื่นภำยนอกมหำวิทยำลัย ได้แก่ 
โครงกำรควำมร่วมทำงวิชำกำรจัดกำรสอนวิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนี สวรรค์ประชำรักษ์ นครสวรรค์   
โครงกำรค่ำบัตรประจ ำตัวนักศึกษำ และโครงกำรค่ำตรวจอ่ำนผลงำนทำงวิชำกำร  
 

4. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในอนาคต 
 - ไม่มี - 
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3. การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ  
ข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม 2567 – 30 กันยำยน 2568  โดยสอบทำนข้อมูลตำมกองนโยบำยและแผน 

ส ำนักงำนอธิกำรบดี ประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้ 
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

/กลยุทธ์ 

จ านวนเงินงบประมาณแผ่นดิน จ านวนเงินรายได้ รวมเงินทั้งสิ้น 
ได้รับ 

จัดสรรทั้งปี 
ใช้ไป 

 (ร้อยละ) 
ได้รับ 

จัดสรรทั้งปี 
ใช้ไป 

(ร้อยละ) 
ได้รับ 

จัดสรรทั้งปี 
ใช้ไป  

(ร้อยละ) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  กำรผลิตบัณฑิต  
และพัฒนำก ำลังคนให้มีสมรรถนะและ
ศักยภำพสูง  เพื่อรองรับกำรท ำงำนใน
อนำคต (Future of work) และกำร
พัฒนำชุมชนเชิงพื้นที่  

770,000 99.06 
(762,774) 

15,000 83.67 
(12,550) 

785,000 98.77 
(775,324) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  กำรวิจัยและ
พัฒนำนวัตกรรมตำมกรอบกำรพัฒนำ
เศรษฐกิจที่เน้นคุณค่ำ (Value-based 
economy) และสร้ำงระบบนิเวศกำรวิจัย
และนวัตกรรมเชิงพื้นที่ 

- - - - - - 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  กำรยกระดับ
มำตรฐำนกำรผลิตและพฒันำครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำเพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

- - - - - - 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  กำรยกระดับ
ควำมเป็นธรรมำภิบำลและกำรจดักำรแบบ
พลิกโฉมมหำวิทยำลัยใหม่ (Re-inventing)  
เพื่อสร้ำงสัมฤทธิผลและควำมคุ้มค่ำต่อกำร
ลงทุนของกำรบริหำรจัดกำร (System 
based Transformation)  

50,000 99.99 
(49,996.50) 

1,085,000 96.21 
(1,043,919.75) 

1,135,000 96.38 
(1,093,916.25) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  แสวงหำรำยได้ 
และสร้ำงควำมมั่นคงทำงกำรเงินของ
มหำวิทยำลัยในระยะยำว (Future of 
Revenue Model) 

- - - - - - 

รวมทั้งสิ้น 820,000 99.12 
(812,770.50) 

1,100,000 96.04 
(1,056,469.75) 

1,920,000 97.36 
(1,869,240.25) 

1.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ  
      มีกำรวำงแผนกำรใช้งบประมำณ ก ำหนดเป้ำหมำยและระยะเวลำที่เหมำะสม รวมถึงกำรมีส่วนร่วม กำร
ร่วมมือกันภำยในองค์กร และมีกระบวนกำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำน 

2.  สาเหตุหรือปัญหาที่ท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จ 
    - ไม่มี  

3.  ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในอนาคต 
    - ไม่มี   
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ด้านที่ 4 ผลสัมฤทธิ์การด าเนินงานตามพันธกิจ  
 กำรประเมินหน่วยงำนระดับคณะและมหำวิทยำลัย ซึ่งเป็นหน่วยงำนจัดกำรศกึษำ ประกอบด้วย 5 ดำ้น ดังนี้ กำรผลิตบณัฑิต กำรวิจัย กำรบริกำรทำงวิชำกำร กำรท ำนุ
บ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และกำรบริหำรจดักำร   
 โดยเป็นกำรประเมินเชิงปริมำณ ที่น ำผลกำรด ำเนินงำนแต่ละด้ำนเทียบกับเกณฑ์ตัวชี้วดักำรประเมิน ที่ได้ก ำหนดไว้ ในแต่ละมิติ ประกอบด้วย 

 
เกณฑ์การประเมินผลงานตามพันธกิจของส านัก/สถาบันประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มิติที่ 1 การด าเนินงานตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน 
         ตัวชี้วัดที่ 1.1 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการด าเนินงานตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน 
         ส านัก/สถาบัน 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  
เกณฑ์  

   ร้อยละของกำรบรรลุตัวชี้วัด ตำมแผน
ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจ
หลักของหน่วยงำนที่ก ำหนด  ให้คะแนนเต็ม 5 
เท่ำกับร้อยละ 100  

คะแนน 
ร้อยละ 100  เท่ำกับ 5 คะแนน 

  1. จ ำนวนกำรบรรลุตวัชี้วัดตำมแผนยุทธศำสตรด์้ำนกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของ
หน่วยงำนปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 จ ำนวน 14 ตัวชี้วดั 
  2. จ ำนวนตวัชี้วดัตำมแผนยุทธศำสตร์ดำ้นกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลกัของหน่วยงำน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 จ ำนวน 16 ตัวชีว้ัด 

การค านวณ 
    1. หำค่ำร้อยละ 

14 
X 100 

16 
 =  87.50  
2. เทียบบัญญัติไตรยำงศ ์โดยก ำหนดร้อยละ 100 เท่ำกับ 5 คะแนน 

ผล = 4.38 คะแนน 

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2568 
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ตัวชี้วัดที่ 1.6 การประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก/สถาบัน 
เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  

เกณฑ์ 
    จ ำนวนกำรประชุมคณะกรรมกำรประจ ำ
ส ำนัก/สถำบัน 
 
คะแนน  
     ใช้เทียบบัญญัติไตรยำงศ์ โดยก ำหนดให้
คะแนนเต็ม 5 เท่ำกับไม่น้อยกว่ำ 4 ครั้งต่อป ี

      จ ำนวนกำรประชุมคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก/สถำบันเท่ำกับ 4 ครั้งต่อปี 
ผล = 5 คะแนน 

 

     ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เชิญประชุม
คณะกรรมกำรประจ ำส ำนักฯ เพื่อพิจำรณำ กลั่นกรอง และให้ข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำน จ ำนวน 4 ครั้ง คือ 1) ครั้งที่ 4/2567 วันที่ 5 พฤศจิกำยน 2567  2) ครั้งที่ 
1/2568 วันที่ 23 มกรำคม  2568  3) ครั้งที่ 2/2568 วันที่ 29  พฤษภำคม 2568  4) ครั้งที่ 
3/2568 วันที่ 12 กันยำยน 2568  โดยมีรำยงำนเอียดวำระกำรประชุมในประเด็นต่ำง ๆ ดังนี ้

1. ตัวชี้วัดค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
2. แผนกำรรับนักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ ระดับปริญญำตร ีภำคปกติ 

ประจ ำปีกำรศกึษำ 2568 
3. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนยุทธศำสตร ์5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ปรับปรุง พ.ศ. 2567 
4. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน 5 ปี (พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2570) 

ปรับปรุง พ.ศ. 2567 
5. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนปฏิบัติรำชกำรและแผนปฏิบัติกำร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
6. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนพัฒนำบุคลำกร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
7. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
8. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) ตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตำมพันธกิจของหน่วยงำน 
9. รำยงำนผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณไตรมำสที่ 1 ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
10. ผลกำรรับนักศึกษำ ระดับปริญญำตรี ภำคปกติ รอบที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2568 
11. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

- วำระกำรประชุม ผ่ำนระบบ
ออนไลน์ (E-Meeting)  
https://e-meeting.nsru.ac.th/ 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  
12. กำรพิจำรณำแผนกำรขอรับจัดสรรงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี ปีงบประมำณ พ.ศ. 

2569 โครงกำรยุทธศำสตร์เพื่อพัฒนำท้องถิ่น (เงินงบประมำณ) 
13. กำรพิจำรณำผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดตำมค ำรับรอง ไตรมำส 1 
14. รำยงำนผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ไตรมำส 2 
15. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ไตรมำส 2 
16.  กำรพิจำรณำโครงสร้ำง และกรอบอัตรำก ำลัง 
17. กำรพิจำรณำเหตุผลควำมจ ำเป็นและภำรกิจ เพื่อก ำหนดต ำแหน่งที่สูงข้ึน 
18. รำยงำนผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ไตรมำส 4 
19. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ 

พ.ศ. 2568 ไตรมำส 4  
20. รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศกึษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2567  
21. รำยงำนข้อมูลจ ำนวนนักศึกษำ และรำยงำนข้อมูลกำรรับสมัครนักศึกษำ ประจ ำปี

กำรศกึษำ 2568 
22. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) รำยละเอียดค ำขอตั้งงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 

งบประมำณ พ.ศ. 2569  
23. กำรพิจำรณำ (ร่ำง) แผนยุทธศำสตร ์5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2568)  
24. รำยงำนจ ำนวนนักศึกษำภำคปกติ ประจ ำปีกำรศกึษำ 2569 
25. รำยงำนผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 ไตรมำส 1 
26. แผนกำรรับบุคคล เข้ำศกึษำในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ ภำคพิเศษ 

ประจ ำปีกำรศกึษำ 2569 
27.  กำรพิจำรณำกำรวิเครำะห์ภำระงำนบุคลำกรสำยสนับสนุนของส ำนักส่งเสริม

วิชำกำรและงำนทะเบียน 
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ตัวชี้วัดที่ 1.9 คุณภาพการให้บรกิารของหน่วยงาน 
เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  

เกณฑ์ 
   คำ่เฉลี่ยคุณภำพกำรให้บริกำรของหน่วยงำน 
จำกกำรประเมินที่ก ำหนดระดับกำรประเมินที่ 
5 ระดับ (ดีมำก/ดี/พอใช/้ต้องปรับปรุง/
ปรับปรุงเร่งด่วน) ที่ก ำหนดใหค้่ำเฉลี่ย 5.00  
เท่ำกับคะแนนเต็ม 5  
 
คะแนน 
    ใช้คำ่เฉลี่ยที่ได้จำกกำรประเมินคุณภำพ
กำรบริกำร เป็นคะแนนในข้อนี้  

 ค่ำเฉลี่ยคุณภำพกำรให้บริกำรของหน่วยงำน  ในปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 ได้
เท่ำกับ 4.93  อยู่ในระดบัดีมำก 
 

ประเด็นค าถาม ผลการประเมิน แปลผล 
กำรบริกำรที่จับต้องได้เป็นรูปธรรม (Tangibles) 4.93 ดีมำก 
กำรบริกำรที่ไว้ใจได้ ถูกต้องแม่นย ำ 
(Reliability) 

4.93 ดีมำก 

ควำมมุ่งมั่นเต็มใจในกำรให้บริกำร 
(Responsiveness) 

4.92 ดีมำก 

ให้บริกำรด้วยควำมรูค้วำมช ำนำญและสร้ำง
ควำมเชื่อมั่นแก่ลูกค้ำ (Assurance) 

4.92 ดีมำก 

ให้บริกำรด้วยควำมเอำใจใส่ลูกค้ำ/ผูร้ับบริกำร 
พนักงำนให้ควำมส ำคัญกบัลูกค้ำรำยบุคคล 

4.93 ดีมำก 

 

รำยงำนผลกำรประเมินควำม
พึงพอใจผู้ใช้บริกำรงำนตำม
พันธกิจ ปีงบประมำณ พ.ศ. 
2568 
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ตัวชี้วัดที่ 1.10 ประสิทธิภาพการด าเนินการรับนักศึกษา  (ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน) 
 เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  

เกณฑ์ 
   จ ำนวนนักศึกษำทีร่ับเข้ำปีกำรศึกษำ 2568 
เทียบกับแผนกำรรับนักศึกษำ ที่ได้ขออนุมัติ
จำกสภำมหำวิทยำลัย 

คะแนน 
   ใช้เทียบบัญญัติไตรยำงศ์ โดยก ำหนดร้อยละ 
80 เท่ำกันคะแนนเต็ม 5   

ค าอธิบายเพิ่มเติม 
  1. จ ำนวนนักศึกษำใหม่ ระดับปริญญำตรี    
ที่ลงทะเบียนในภำคเรียนที่ 1 (คน) ปีกำรศึกษำ 
2568 
  2. จ ำนวนนักศึกษำ ตำมแผนกำรรับนักศึกษำที่
สภำมหำวิทยำลัยเห็นชอบ (คน) 
  3. แหล่งข้อมูลจำกส ำนกัส่งเสริมวิชำกำรฯ 
 

      1. จ ำนวนนักศึกษำที่รับเข้ำในปีกำรศึกษำ 2568  เท่ำกับ 1,998 คน 
      2. จ ำนวนนักศึกษำตำมแผนกำรรับนักศึกษำปีกำรศึกษำ 2568  เท่ำกับ 3,070 คน 
การค านวณ 

1,998 X 100 = 65.08  
3,070 

 

การค านวณคะแนน 
 

65.08 X 5 = 4.07 คะแนน 
80 

 

ตารางที่ 1 แสดงจ านวนนักศึกษาที่รับเข้า เทียบกับแผนการรับ จ าแนกรายคณะ 
คณะ แผนการรับรวม นักศึกษารับเข้า ร้อยละ 

คณะครุศำสตร์ 720 615 85.42 
คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร ์ 805 456 56.65 
คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลย ี 475 258 54.32 
คณะวิทยำกำรจัดกำร 500 442 88.40 
คณะเทคโนโลยีกำรเกษตรและ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม 570 227 39.82 

รวมทั้งสิ้น 3,070 1,998 65.08 
 
*จ ำนวนรับตำมแผน หมำยถึง จ ำนวนรับตำมแผนกำรรับนักศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2568 
**จ ำนวนนักศึกษำ หมำยถึง จ ำนวนนักศึกษำที่ลงทะเบียนและช ำระเงิน ข้อมูล ณ วันที่ 7 เมษำยน 2569 

- ฐำนข้อมูลนักศึกษำ จำกระบบงำน
ทะเบียนและประมวลผล 
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ตารางท่ี 2  จ านวนนักศึกษาที่รับเข้า เทียบกับแผนการรับ จ าแนกรายหลักสูตร 
หลักสูตร แผนการรับนักศึกษา 

ปีการศึกษา2568 
จ านวนนักศึกษา

ที่รับเข้า 
คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ เพิ่ม/ลด 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกกำรประถมศึกษำ 60 59 98 -1.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกกำรศึกษำปฐมวัย 60 59 98 -1.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกคณิตศำสตร ์ 60 58 97 -3.33 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกคอมพวิเตอรศ์กึษำ 60 60 100 0.00 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกพลศกึษำ 60 59 98 -1.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกภำษำจีน 60 0 0 -100.00 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกภำษำไทย 60 59 98 -1.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกภำษำอังกฤษ 60 57 95 -5.00 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกวิทยำศำสตรท์ัว่ไป 60 56 93 -6.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกศิลปศึกษำ 60 29 48 -51.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกสังคมศึกษำ 60 60 100 0.00 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ วิชำเอกสุขศึกษำ 60 59 98 -1.67 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำดนตรีศึกษำ 60 30 50 -50.00 

หลักสูตรนิติศำสตรบัณฑติ 80 70 88 -12.50 

หลักสูตรรฐัศำสตรบัณฑติ วิชำเอกกำรปกครองทอ้งถิ่น 80 72 90 -10.00 

หลักสูตรรฐัศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำกำรเมืองกำรปกครอง 120 100 83 -16.67 
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หลักสูตร แผนการรับนักศึกษา 
ปีการศึกษา2568 

จ านวนนักศึกษา
ที่รับเข้า 

คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ เพิ่ม/ลด 

หลักสูตรรฐัศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำรัฐประศำสนศำสตร ์ 80 69 86 -13.75 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำภูมิศำสตร์และภูมิสำรสนเทศ 30 0 0 -100.00 

หลักสูตรศิลปบัณฑิต สำขำวิชำวทิยำกำรดนตรีและศิลปะกำรแสดง   60 14 23 -76.67 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรพัฒนำชุมชนและสังคม 40 24 60 -40.00 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำประวัติศำสตร ์ 30 0 0 -100.00 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำไทย 60 26 43 -56.67 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำอังกฤษ 90 36 40 -60.00 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ  
(หลักสูตรนำนำชำติ) 

15 15 100 0.00 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำเคม ี 30 0 0 -100.00 

หลักสูตรครุศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำฟิสิกส ์ 30 0 0 -100.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรฟื้นฟูและกำรจดักำรสุขภำพผู้สูงอำยุ 40 18 45 -55.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำคณิตศำสตร์และวิทยำกำรข้อมูล 30 0 0 -100.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน 30 28 93 -6.67 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน (เทียบโอน 4 ปี) 20 4 20 -80.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศ 30 14 47 -53.33 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำวิทยำกำรคอมพวิเตอร ์ 40 32 80 -20.00 
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หลักสูตร แผนการรับนักศึกษา 
ปีการศึกษา2568 

จ านวนนักศึกษา
ที่รับเข้า 

คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ เพิ่ม/ลด 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำวิทยำศำสตร ์ 80 0 0 -100.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำวิทยำศำสตร์กำรกฬีำและส่งเสริมสุขภำพ 60 56 93 -6.67 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำวิทยำศำสตร์สิ่งแวดล้อม 30 19 63 -36.67 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำอำชวีอนำมัยและควำมปลอดภัย 35 32 91 -8.57 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำคหกรรมศำสตร ์ 40 26 65 -35.00 

หลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต 40 29 73 -27.50 

หลักสูตรนิเทศศำสตรบณัฑิต 60 64 107 6.67 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรจดักำรธรุกิจ ทรพัยำกรมนุษย์และองค์กำร 30 14 47 -53.33 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรจดักำรธรุกิจ ทรพัยำกรมนุษย์และองค์กำร 
(เทียบโอน 4 ปี) 

30 18 60 -40.00 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรตลำดดิจิทัล 60 87 145 45.00 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรตลำดดิจิทัล (เทียบโอน 4 ปี) 20 18 90 -10.00 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำธรุกิจดิจทิัลและเทคโนโลยี 60 23 38 -61.67 

หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำธุรกิจดจิิทัลและเทคโนโลยี (เทียบโอน 4 ปี) 40 45 113 12.50 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 80 77 96 -3.75 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (เทียบโอน 4 ปี) 40 48 120 20.00 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรท่องเทีย่วและกำรโรงแรม 40 41 103 2.50 
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หลักสูตร แผนการรับนักศึกษา 
ปีการศึกษา2568 

จ านวนนักศึกษา
ที่รับเข้า 

คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ เพิ่ม/ลด 

หลักสูตรเศรษฐศำสตรบัณฑิต 40 7 18 -82.50 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมไฟฟ้ำอตุสหกรรม (เทียบโอน 4 ปี) 30 26 87 -13.33 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมไฟฟ้ำอตุสำหกรรม  30 16 53 -46.67 

หลักสูตรครุศำสตร์อตุสำหกรรมบัณฑิต สำขำวิชำออกแบบผลิตภัณฑ์และกรำฟิก 60 0 0 -100.00 

หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑติ สำขำวิชำเทคโนโลยีอตุสำหกรรม แขนงวิชำเทคโนโลยีกำร
จัดกำรระบบรำง (ต่อเน่ือง 2 ปี) 

25 9 36 -64.00 

หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑติ สำขำวิชำเทคโนโลยีอตุสำหกรรม แขนงวิชำเทคโนโลยี
อุตสำหกรรม (ต่อเน่ือง 2 ปี) 

25 20 80 -20.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำเกษตรศำสตร ์แขนงวิชำเทคโนโลยีกำรผลติพืช 20 10 50 -50.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำเกษตรศำสตร ์แขนงวิชำเทคโนโลยีกำร
เพำะเลี้ยงสัตว์น้ ำ 

20 11 55 -45.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำเกษตรศำสตร ์วิชำเอกเทคโนโลยกีำรผลติสัตว์ 20 8 40 -60.00 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบณัฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีกำรอำหำรและโภชนำกำร 30 5 17 -83.33 

หลักสูตรวทิยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีกำรอำหำรและโภชนำกำร (เทียบโอน 4 ปี) 30 18 60 -40.00 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมเครื่องกล 30 16 53 -46.67 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมเครื่องกล (เทียบโอน 4 ปี) 30 6 20 -80.00 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมพลังงำน แขนงวิชำเทคโนโลยี 
ยำนยนต์ไฟฟำ้ 

20 9 45 -55.00 
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หลักสูตร แผนการรับนักศึกษา 
ปีการศึกษา2568 

จ านวนนักศึกษา
ที่รับเข้า 

คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ เพิ่ม/ลด 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมพลังงำน แขนงวิชำเทคโนโลยียำน
ยนต์ไฟฟำ้ (เทียบโอน 4 ปี)  

20 3 15 -85.00 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมพลังงำน แขนงวิชำวศิวกรรม
พลังงำน 

20 0 0 -100.00 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมพลังงำน แขนงวิชำวศิวกรรม
พลังงำน (เทียบโอน 4 ปี)  

20 0 0 -100.00 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมโลจิสติกส ์ 40 26 65 -35.00 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมโลจิสติกส ์(เทียบโอน 4 ปี) 40 11 28 -72.50 

หลักสูตรศิลปบัณฑิต สำขำวิชำกำรออกแบบสร้ำงสรรค์เชิงธรุกิจ 30 25 83 -16.67 

หลักสูตรศิลปบัณฑิต สำขำวิชำกำรออกแบบสร้ำงสรรค์เชิงธุรกจิ (เทียบโอน 4 ปี) 30 8 27 -73.33 

รวมทั้งสิ้น 3,070 1,998 65.08  
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ตัวชี้วัดที่ 1.11 ประสิทธิภาพการประสานงานการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร  (ส านกัส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน) 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. มีระบบและกระบวนกำร 
พัฒนำหลักสูตรที่เป็นไปตำม
มำตรฐำนที่ก ำหนด 

      ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน โดยกลุ่มงำนส่งเสริมวิชำกำร ปฏิบัติหน้ำที่
ประสำนงำนด้ำนกำรพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ระหวำ่ง
หน่วยงำนระดับสำขำวิชำ ระดับคณะ ระดับมหำวิทยำลัย กับส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำร
อุดมศึกษำ วิทยำศำสตร ์วิจัยและนวัตกรรม ปฏิบัติหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องกับกำรประสำนงำน
หลักสูตรเรื่องตำ่ง ๆ ดังนี ้
     1. ให้ค ำแนะน ำแก่อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร และอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร ตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร จำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอดุมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
     2. สรำ้งควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เกี่ยวกบัหลักเกณฑ์กำร
พัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรฯ 
     3. ให้ค ำปรกึษำเรื่องเกณฑ์คุณสมบัติ และผลงำนวิชำกำรของอำจำรยป์ระจ ำหลักสูตร 
     4. ให้ข้อเสนอแนะในกำรจดัท ำแบบปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรเล็กน้อย สมอ.08 
     5. ให้ข้อเสนอแนะ และค ำแนะน ำในกำรระบุผลลัพธ์กำรเรียนรู้ของรำยวิชำในหลักสตูร 
แก่อำจำรย์ผู้สอน จนถึงอำจำรย์ประจ ำหลักสตูร และตรวจสอบรูปแบบเล่มหลักสูตรและ
เอกสำรประกอบเล่มหลักสูตร ให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดบัอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2558กฎกระทรวง มำตรฐำนหลักสูตรกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2565 ประกำศ
คณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอดุมศึกษำ เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสตูรระดับปริญญำตร ีพ.ศ. 
2565 และ ประกำศคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2565 

 - แผนพัฒนำหลักสูตร 
- แผนผังข้ันตอนกำรน ำเสนอ
หลักสูตรใหม่/หลักสูตร
ปรับปรุง 
- มีปฏิทินก ำหนดกำร
น ำเสนอหลักสูตรเข้ำสู่
คณะกรรมกำรวิชำกำร 
คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับ
ด้ำนวิชำกำรและคุณภำพ
กำรศกึษำ มหำวิทยำลัยรำช
ภัฏนครสวรรค์  
- บันทึกข้อควำม รับ-ส่งคืน
หลักสูตร 
- กำรเสนอหลักสูตรตำม
เกณฑ์ พ.ศ.2565  
- มีแบบฟอร์มข้อเสนอ
หลักกำรจดัท ำหลักสตูร
(Concept Paper) 
- มีแบบฟอร์มเล่มหลักสูตร
(เกณฑ์ พ.ศ. 2565) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

     6. แนะน ำกำรใช้งำนระบบ CISA ให้แก่อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในกำรบันทึกข้อมูล
หลักสูตรส่ง ฐำนข้อมูลของ สป.อว. 
     7. ปฏิบัติหน้ำที่ประสำนงำนด้ำนต่ำง ๆ ที่เกีย่วข้องกับหลักสูตร ระหว่ำงมหำวทิยำลัยและ 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอดุมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
     ในกำรประสำนงำนด้ำนกำรพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรนั้น หน่วยงำนมีแนวทำงกำร
ประสำนอย่ำงมีระบบ ดงันี ้
     1. แผนผังข้ันตอนกำรน ำเสนอหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง 
     2. มีปฏิทินก ำหนดกำรน ำเสนอหลักสูตรเข้ำสู่คณะกรรมกำรสภำวชิำกำร คณะกรรมกำร
ติดตำม ก ำกับดำ้นวิชำกำรและคุณภำพกำรศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏ 
นครสวรรค์ และสภำมหำวิทยำลัยของทุกเดือน 
     3. มีระบบบันทึกข้อควำม รับและส่งคืนหลักสูตร บันทึกเป็นตำรำงกำรตรวจหลักสตูร 

- มีแบบฟอร์มเอกสำร
ประกอบเล่มหลักสูตร 
(เกณฑ์ พ.ศ. 2565) 
- แบบฟอร์ม มคอ3 แผนกำร
เรียนรู้ของรำยวิชำ 
- แบบฟอร์ม มคอ5 รำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรของ
รำยวชิำ 
- เว็บไซต์ 
https://sites.google.com/
nsru.ac.th/apracademicn
sru2565 

2. ก ำหนดบุคคลหรือ
หน่วยงำน ที่รับผิดชอบงำน
ด้ำนกำรประสำนงำนกำร
พัฒนำและปรับปรุงหลักสูตร
อย่ำงชัดเจน 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนก ำหนดให้กลุ่มงำนส่งเสริมวิชำกำร โดยนำงสำว 
กัญจนพร  จันทร์ด ำ เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป รับผิดชอบงำนด้ำนกำรประสำนงำนกำร
พัฒนำและปรับปรุงหลักสูตร อย่ำงชัดเจน และมีกำรก ำกับดูแล โดยหัวหน้ำกลุ่มงำนส่งเสริม
วิชำกำร และรองผู้อ ำนวยกำรส ำนักฯ ที่ดูแลงำนด้ำนวิชำกำร 

 - โครงสร้ำงสว่นรำชกำร
ส ำนัก งำนส่งเสริมวิชำกำร 
คู่มืองำนส่งเสริมวิชำกำร ดัง
เว็บไซต์นี้ 
http://apr.nsru.ac.th/cou
rse.php 
- ภำระงำนบุคลำกร ส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน 

http://apr.nsru.ac.th/course.php
http://apr.nsru.ac.th/course.php
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

3. มีแผนกำรทบทวน และ
พัฒนำปรับปรุง หลักสูตร
ทั้งหมดของมหำวิทยำลัย 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีแผนทบทวนกำรพัฒนำปรับปรุงหลักสูตรทั้งหมด
ของมหำวิทยำลัย  โดยด ำเนินกำร ดังนี้ 
 1. ส ำรวจควำมพร้อมและควำมต้องกำรพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรตำมรอบ และ
หลักสูตรใหม่จำกคณะตำ่ง ๆ  
 2. จัดท ำแบบเสนองบประมำณสนับสนุนกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรตำมวงรอบ
ทุกปีงบประมำณ 
 3. จัดท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะเพื่อสนับสนุนงบประมำณในกำรปรับปรุงพฒันำหลักสูตร
ที่ครบก ำหนดรอบ 5 ปี ทกุปีงบประมำณ ตำมแผนกำรปรับปรุงหลักสูตร  
 4. เสนอแบบข้อเสนอหลักกำร กำรจัดท ำหลักสตูรมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค ์เสนอต่อ
คณะกรรมกำรสภำวชิำกำร 

 - บันทึกข้อควำมแจ้งคณะ 
- แบบเสนองบประมำณ 
- โครงกำรขอตั้งงบประมำณ
รำยจำ่ย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2568 
- โครงกำรขอตั้งงบประมำณ
รำยจำ่ยประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2568 
- แบบข้อเสนอหลักกำรจัดท ำ
หลักสูตรมหำวทิยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค ์
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

4. มีกำรก ำกับติดตำม และ
ประเมินผลแผนกำรทบทวน 
และพัฒนำปรับปรุงหลักสูตร
ตำมแผนที่ก ำหนดไว้อย่ำงเป็น
ระบบ 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรก ำกับติดตำมและประเมินผล โดยรำยงำนต่อ
สภำวิชำกำร และคณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับด้ำนวิชำกำรและคุณภำพกำรศึกษำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ กำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรตำมรอบกำรปรับปรุง 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 มีหลักสูตรที่ครบรอบกำรปรับปรุง และอยู่ระหว่ำงกำร
ด ำเนินกำรปรับปรุง เพื่อเสนอคณะกรรมกำรด้ำนวิชำกำรพิจำรณำให้ควำมเห็น รำยละเอียด
ดังนี้ 
1. สภามหาวิทยาลัยฯ ให้ความเห็นชอบแล้ว จ านวน 30 หลักสูตร ดังนี้ 
 1) วิศวกรรมศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำวิศวกรรมโลจสิติกส์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 2) นิติศำสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 3) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยกีำรอำหำรและโภชนำกำร (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 4) บริหำรธรุกิจบัณฑิต สำขำวิชำธรุกิจดิจิทัลและเทคโนโลยี (หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2568) 
 5) นิเทศศำสตรบัณฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 6) รัฐศำสตรบัณฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
      แขนงวิชำรัฐประศำสนศำสตร ์
      แขนงวิชำกำรเมืองกำรปกครอง 
      แขนงวิชำกำรปกครองท้องถิ่น 
 7) เศรษฐศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเศรษฐศำสตร์กำรจดักำรธรุกิจกำรค้ำสมยัใหม่ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 8) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำภำษำอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 9) ศิลปบัณฑิต สำขำวชิำออกแบบสร้ำงสรรค์เชิงธรุกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 

 - รำยงำนกำรประชุมสภำ
วิชำกำร 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับ
ด้ำนวิชำกำรและคุณภำพ
กำรศกึษำมหำวทิยำลัยรำช
ภัฏนครสวรรค ์
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 10) บริหำรธรุกิจ สำขำวชิำกำรตลำดดิจิทัล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 11) บัญชีบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 12) สำธำรณสุขศำสตรบณัฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 13) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำพัฒนำชุมชนและสังคม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 14) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำรทำงธรุกิจ (หลักสูตรนำชำติ) 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 15) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิทยำกำรคอมพวิเตอร ์(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 16) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำภำษำไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 17) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำประวัติศำสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 18) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชั่น (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 19) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำกำรท่องเที่ยวและกำรโรงแรม (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2568) 
 20) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวทิยำศำสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 21) ศิลปศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวิชำภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำรสมัยใหม่ (หลักสูตร
ใหม ่พ.ศ. 2568) 
 22) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวทิยำศำสตรก์ำรกฬีำและส่งเสริมสุขภำพ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 23) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 24) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำคณติศำสตร์และวิทยำกำรข้อมูล (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 25) บริหำรธรุกิจมหำบณัฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 26) ปรัชญำดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำบริหำรธรุกจิ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2568) 
 27) ศิลปบัณฑิต สำขำวชิำดนตรีและนำฏศิลป์เชิงธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 28) ศิลปศำสตรบัณฑติ สำขำวิชำคหกรรมศำสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 29) ครุศำสตรบัณฑติ 12 วิชำเอก (หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2568) 
      วิชำเอกกำรประถมศกึษำ 
      วิชำเอกกำรศกึษำปฐมวัย 
      วิชำเอกคณติศำสตร ์
      วิชำเอกคอมพิวเตอรศ์ึกษำ 
      วิชำเอกพลศึกษำ 
      วิชำเอกภำษำจีน 
      วิชำเอกภำษำไทย 
      วิชำเอกภำษำอังกฤษ 
      วิชำเอกวทิยำศำสตรท์ั่วไป 
      วิชำเอกศิลปศึกษำ 
      วิชำเอกสังคมศกึษำ 
      วิชำเอกสุขศึกษำ 
 30) บริหำรธรุกิจบัณฑติ สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกจิ ทรพัยำกรมนุษย์และองค์กำร 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
2. อยู่ระหว่างน าเสนอสภามหาวิทยาลัยฯ จ านวน  2 หลักสูตร ดังนี้ 
 1) วิทยำศำสตรมหำบัณฑติ สำขำวิชำคณิตศำสตร์ศกึษำ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 2) ครุศำสตรมหำบัณฑติ สำขำวิชำบริหำรกำรศึกษำ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
3. อยู่ระหว่างน าเสนอสภาวิชาการ จ านวน 2 หลักสูตร 
 1) ครุศำสตรมหำบัณฑติ สำขำวิชำคอมพิวเตอร์ศกึษำ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 2) ครุศำสตรมหำบัณฑติ สำขำวิชำพลศึกษำและวิทยำศำสตร์กำรออกก ำลังกำย 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
4. อยู่ระหว่างน าเสนอคณะกรรมการอนุสภาวิชาการ จ านวน 14 หลักสูตร  
 1) วิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมยำนยนต์ไฟฟำ้ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2569)  
 2) อุตสำหกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเทคโนโลยีอุตสำหกรรม (ต่อเน่ือง) (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2569)  
 3) วิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมขนส่งทำงรำง (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2569)  
 4) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และอุตสำหกรรม 2 วชิำเอก 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569) 
     4.1 วิชำเอกชีววทิยำกำรแพทย์และอุตสำหกรรม 
     4.2 วิชำเอกฟิสิกส์กำรแพทย์และอุตสำหกรรม 
 5) วิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำเคมีอตุสำหกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569) 
 6) ครุศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรสอนวิทยำศำสตร์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569)  
 7) พยำบำลศำสตรบัณฑิต (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569) 
 8) ครุศำสตรดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำหลักสูตรและกำรสอน  (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569) 
 9) รัฐศำสตรดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำรัฐศำสตร์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2569) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 10) รัฐประศำสนศำสตรดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำจัดกำรภำครัฐและเอกชน (หลักสูตร
ใหม ่พ.ศ. 2569) 
 11) รัฐศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวิชำรัฐศำสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569)  
 12) รัฐประศำสนศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวิชำจัดกำรภำครัฐและเอกชน (หลักสูตร
ใหม่ พ.ศ. 2569) 
 13) ครุศำสตรมหำบัณฑติ สำขำวิชำกำรจัดกำรศกึษำและภำวะผู้น ำ (หลักสูตรใหม ่
พ.ศ. 2569) 
 14) ปรัชญำดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรศึกษำและภำวะผู้น ำ (หลักสูตรใหม่ 
พ.ศ. 2569) 
     จำกแผนกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรดังกล่ำว พบว่ำ ในภำพรวมทุกหลักสูตรที่ได้รับ
กำรพิจำรณำปรับปรุงหลักสูตรมีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมรอบระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ เพื่อให้
สำมำรถเปิดรับนักศึกษำใหม่ในปีกำรศึกษำ 2569 นอกจำกนี้ยังพบปัญหำด้ำนกำรพัฒนำ
หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับคุณสมบัติของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร ซึ่งส่งผลต่อกำรพัฒนำหลักสูตร
ใหม่ตำมแผน และกำรคืนเงินงบประมำณในกำรพัฒนำหลักสูตร 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ ( 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

5. มีกำรน ำผลกำรประเมนิ 
แผนกำรทบทวนและพัฒนำ
ปรับปรุงหลักสูตรของ
มหำวิทยำลัย มำปรับปรงุ
อย่ำงต่อเน่ือง 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรน ำผลกำรประเมิน แผนกำรทบทวนและพัฒนำ
ปรับปรุงหลักสูตรของมหำวิทยำลัยมำปรับปรุงอยำ่งต่อเน่ือง  โดยรับฟังควำมคิดเห็นอำจำรย์  
และน ำข้อเสนอแนะจำกคณะกรรมกำรสภำวชิำกำร คณะกรรมกำรตดิตำม ก ำกับดำ้นวิชำกำร
และคุณภำพกำรศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค ์มำปรับปรุงอย่ำงตอ่เน่ือง พร้อมทั้ง
ปรับปรุงทบทวนกำรพัฒนำปรับปรุงหลักสูตรทั้งหมดของมหำวิทยำลัย   ดงันี้ 
 1. จัดท ำแบบเสนองบประมำณสนับสนุนกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรตำมวงรอบ
ทุกปีงบประมำณ 
 2. จัดท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะเพื่อสนับสนุนงบประมำณในกำรปรับปรุงพัฒนำ
หลักสูตรที่ครบก ำหนดรอบ 5 ปี ทุกปีงบประมำณตำมแผนกำรปรับปรุงหลักสูตร  
 3. เสนอแบบข้อเสนอหลักกำรกำรจัดท ำหลักสูตรมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ 
เสนอต่อคณะกรรมกำรสภำวิชำกำร 

 - รำยงำนกำรประชุมสภำ
วิชำกำร 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับ
ด้ำนวิชำกำรและคุณภำพ
กำรศกึษำมหำวทิยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค ์

ค าอธิบาย  จ ำนวนหลักสูตรที่ได้ปรับปรุงให้ทันสมัยและหลักสูตรที่ตอบสนองต่อกำรพัฒนำทอ้งถิ่น และสอดคล้องกับกำรพัฒนำประเทศ ซึ่งได้รับกำรอนุมตัิจำกสภำในปีที่ท ำกำรประเมิน 
คะแนน   ด ำเนินกำรได้ 5 ข้อ = 5 คะแนน  ด ำเนินกำรได้ 4 ข้อ = 4 คะแนน 
   ด ำเนินกำรได ้3 ข้อ = 3 คะแนน  ด ำเนินกำรได้ 2 ข้อ = 2 คะแนน 
   ด ำเนินกำรได ้1 ข้อ = 1 คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 1.12 ประสิทธิภาพการประสานงานการจัดการศึกษาหมวดศึกษาทั่วไป (ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. มีระบบและกลไก ในกำร
จัดกำรรำยวิชำในหมวดศึกษำ
ทั่วไป ที่เป็นไปตำมมำตรฐำนที่
ก ำหนด 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ปฏิบัติหน้ำที่เป็นหน่วยงำนกลำงในกำร
ประสำนงำนกำรจัดกำรศึกษำหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป  โดยหมวดวิชำศึกษำทั่วไปที่
ด ำเนินกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ในปีกำรศึกษำ  พ.ศ.2565  เป็นหมวดวิชำศึกษำทั่วไป 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562  ได้ด ำเนินกำรตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2558 และระเบียบมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค์ ว่ำด้วยกำรจัดกำรศึกษำระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2550 และมอบหมำยกลุ่มงำน
ส่งเสริมวิชำกำร เป็นผู้รับผิดชอบในกำรประสำนงำนเฉพำะในบำงประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี้ 
 1. จัดส่งรำยวิชำศกึษำทัว่ไปไปยังคณะตำมแผนกำรเรียนนักศึกษำที่อำจำรย์ที่
ปรึกษำส่งมำยังส ำนกัส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 2. จัดตำรำงเรียนตำรำงสอนหมวดวิชำศึกษำทัว่ไป   
 3. จัดตำรำงสอบหมวดวชิำศึกษำทั่วไป  
   หมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำน
ทะเบียนได้ด ำเนินกำรตำมประกำศคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตร ีพ.ศ. 2565  และมอบหมำยกลุ่มงำนส่งเสริมวิชำกำร 
เป็นผู้รับผิดชอบในกำรประสำนงำนเฉพำะในบำงประเด็นที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1. จัดท ำ Flow Chart กำรประสำนกำรพัฒนำและกำรน ำเสนอหลักสูตร 
 2. จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรพัฒนำหลักสตูรหมวดวิชำศึกษำทัว่ไป ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2566 และจัดท ำค ำสั่งคณะกรรมกำรบริหำรหมวดวชิำศึกษำทั่วไป ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2566 
 3. จัดกำรประชุมวิพำกษห์มวดวิชำศึกษำทัว่ไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 

 - ค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำร
หลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2562 
- Flow Chart กำรประสำน
กำรพัฒนำและกำรน ำเสนอ
หลักสูตร 
- ค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรพัฒนำ
หลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2566 
- ค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำร
หลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2566 
- ค ำสั่งวิพำกษ์หลักสูตร
หมวดวิชำศึกษำทัว่ไป ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2566 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 4. จัดอบรมพัฒนำหลักสูตรด้วยแนวคิด/กระบวนกำร Course Learning Outcomes 
(CLOs) ก ำหนดผลลัพธ์กำรเรียนรู้ระดับรำยวิชำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป พ.ศ. 2566 
 5. ประสำนกำรจัดกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 
 6. ประสำนกำรด ำเนินกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรจัดตำรำงเรียน และแผนกำร
เรียนรำยวิชำศึกษำทั่วไป 
 7. ประสำนกำรจัดเก็บและรวบรวม OBE3-OBE5 รำยวิชำศึกษำทั่วไป 
 8. จัดท ำเล่มหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 เสนอต่อ
คณะกรรมกำรสภำวิชำกำร คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับด้ำนวิชำกำรและคุณภำพ
กำรศึกษำของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ และสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ 
 9. บันทึกข้อควำมส ำรวจอำจำรย์ผู้สอนหมวดวิชำศึกษำโดยให้อำจำรย์สมัครสอน
ผ่ำน google from  
 10. จัดประชุมคณะกรรำกำรคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 คัดเลือกอำจำรย์ผู้สอนโดยให้เป็นไปตำมประกำศ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ เรื่อง แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรียนกำรสอนหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566) พ.ศ. 2566 
 11. บันทึกข้อควำมแจ้งชื่ออำจำรย์ผู้สอนหมวดวิชำศึกษำทั่วไป และบันทึกชื่อ
อำจำรย์ผู้สอนในระบบจัดแผนกำรสอน 
 12. เสนอ สมอ08 กำรปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 
2566 ต่อที่ประชุมคณะกรรำกำรคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2566 และคณะกรรมกำรสภำวิชำกำร คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับด้ำนวิชำกำร 

- บันทึกข้อควำมเชิญ
ประชุมวิพำกษ์หลักสูตร
หมวดวิชำศึกษำทัว่ไป ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2566 
- รำยงำนกำรประชุม
วิพำกษ์หลักสูตรหมวดวชิำ
ศึกษำทั่วไป ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2566 
- รำยงำนกำรประชุมจำก
คณะกรรมกำรสภำวชิำกำร 
ครั้งที่ 14/2565 วันที ่8 
ธันวำคม 2565 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรติดตำม 
ก ำกับด้ำนวิชำกำรและ
คุณภำพกำรศกึษำของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค์ ครั้งที ่9/2565 
วันที่ 27 ธันวำคม 2565 
- รำยงำนกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค์ ครั้งที ่1/2566 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

และคุณภำพกำรศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ และที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย
รำชภัฏนครสวรรค์ให้ควำมเห็นชอบ 
หมายเหตุ  กำรจัดกำรเรียนกำรสอนหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ด ำเนินกำรโดยคณะส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ด ำเนินกำรเฉพำะส่วนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรพัฒนำ
เล่มหลักสูตร และกำรจัดแผนกำรเรียน และจัดตำรำงเรียน ตำรำงสอน และอ ำนวยควำม
สะดวกเรื่องกำรประเมินผลกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเท่ำนั้น 

เมื่อวันที่ 27 มกรำคม พ.ศ. 
2566 
- https://sites.google.com 
/nsru.ac.th/ 
apracademicnsru2565 

2. มอบหมำยบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคล รับผิดชอบ วำงระบบ
กำรเรียนกำรสอน ครบทกุ
รำยวชิำในหมวดศึกษำทัว่ไป ที่
สอดคล้องกับสมรรถนะกำร
เรียนรู้ที่ก ำหนดในแต่ละ
หลักสูตร  

   มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ มอบหมำยให้คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 และงำนส่งเสริมวิชำกำร  ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร
และงำนทะเบียน (นำงสำวกัญจนพร  จันทร์ด ำ) รับผิดชอบงำนด้ำนระบบกำรเรียนกำร
สอนครบทุกรำยวิชำในหมวดศึกษำทั่วไป ที่สอดคล้องกับสมรรถนะกำรเรียนรู้ที่ก ำหนด 
ในแต่ละหลักสูตร 

 - ค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำร
หลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2562 
- ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร 
บริหำรหลักสูตรหมวดวชิำ
ศึกษำทั่วไป ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2566 
- โครงสร้ำงสว่นรำชกำร
ส ำนัก กลุ่มงำนส่งเสริม
วิชำกำร คู่มือกลุ่มงำน
ส่งเสริมวิชำกำร  
http://apr.nsru.ac.th 
/course.php 

https://sites.google.com/nsru.ac.th/
https://sites.google.com/nsru.ac.th/
http://apr.nsru.ac.th/
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

3. มีแผนกำรประสำนงำนเพื่อ
ติดตำม ประเมินผล/ทวนสอบ 
และพัฒนำปรับปรุง รำยวิชำ
ศึกษำหมวดศกึษำทัว่ไป 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรจัดท ำปฎิทินแผนกำรด ำเนินกำรหมวดวิชำ
ศึกษำทั่วไป ประชำสัมพันธ์ไว้ในเว็บไซต์ https://sites.google.com/nsru.ac.th/ 
apracademicnsru2565 ในกำรประสำนงำนติดตำม ประเมินผล   

 - เว็บไซต์
https://sites.google.com 
/nsru.ac.th/ 
apracademicnsru2565 

4. มีกำรก ำกับติดตำม และ
ประเมินประสิทธิภำพกำร
ประสำนงำนกำรจัดกำรศึกษำ
หมวดศึกษำทัว่ไปอย่ำงเป็น
ระบบ 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรก ำกับติดตำมและประเมินผล  โดย
รำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566 
คณะกรรมกำรวิชำกำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ คณะกรรมกำรสภำวิชำกำร และ
คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับด้ำนวิชำกำรและคุณภำพกำรศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค์  โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 มีกำรประชุมคณะกรรมกำรฯ จ ำนวน 3 
ครั้ง ดังนี ้
 1) ครั้งที่ 1/2568 วันที ่9 เมษำยน พ.ศ. 2568 
 2) ครั้งที่ 2/2568 วันที ่22 สิงหำคม พ.ศ. 2568 
 3) ครั้งที่ 3/2568 วันที ่17 ธันวำคม พ.ศ. 2568 
 

 - รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตร
หมวดวิชำศึกษำทัว่ไป ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ.2566 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรวิชำกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค ์
- รำยงำนกำรประชุมสภำวิชำกำร 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรติดตำม 
ก ำกับด้ำนวิชำกำรและ
คุณภำพกำรศกึษำ
มหำวิทยำลัยฯ 

5. มีกำรน ำผลก ำกับติดตำมและ
ประเมินประสิทธิภำพ กำร
ประสำนงำนกำรจัดกำรศึกษำ

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรน ำผลก ำกับติดตำมและกำรประเมิน
ประสิทธิภำพกำรประสำนงำนกำรจัดกำรศึกษำหมวดศึกษำทั่วไป มำปรับปรุงอย่ำง
ต่อเนื่อง เสนอ สมอ08 กำรปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 
2566 ต่อที่ประชุมคณะกรรำกำรคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรหมวดวิชำศึกษำทั่วไป 

 - สมอ08 กำรปรับปรุงแก้ไข
หลักสูตรหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 2566 

https://sites.google.com/nsru.ac.th/
https://sites.google.com/nsru.ac.th/
https://sites.google.com/nsru.ac.th/
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

หมวดศึกษำทัว่ไป มำปรบัปรุง
อย่ำงต่อเน่ือง 

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 และคณะกรรมกำรสภำวิชำกำร คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับ
ด้ำนวิชำกำรและคุณภำพกำรศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ และที่ประชุมสภำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ให้ควำมเห็นชอบ  โดยน ำข้อเสนอแนะจำก คณะกรรมกำร
สภำวิชำกำร คณะกรรมกำรติดตำม ก ำกับด้ำนวิชำกำรและคุณภำพกำรศึกษำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ มำปรับปรุงอย่ำงต่อเน่ือง 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค ์
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรติดตำม 
ก ำกับด้ำนวิชำกำรและ
คุณภำพกำรศกึษำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค ์
- รำยงำนกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
นครสวรรค ์

ค าอธิบาย มีระบบ กลไก และแผนในกำรจดักำรรำยวชิำในหมวดศึกษำทัว่ไป  
คะแนน    ด ำเนินกำรได้ 5 ข้อ = 5 คะแนน    ด ำเนินกำรได้ 4 ข้อ = 4 คะแนน 
    ด ำเนินกำรได้ 3 ข้อ = 3 คะแนน    ด ำเนินกำรได้ 2 ข้อ = 2 คะแนน    ด ำเนินกำรได้ 1 ข้อ = 1 คะแนน   
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ตัวชี้วัดที่ 1.13 ประสิทธิภาพระบบการให้บริการงานทะเบียนนักศึกษา (ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 
 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  
เกณฑ์ 
   ระดับค่ำเฉลี่ยควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรงำน
ทะเบียนนักศึกษำ 

คะแนน 
   คำ่เฉลี่ย 4.51 – 5.00 = 5 คะแนน 
   คำ่เฉลี่ย 3.51 – 4.50 = 4 คะแนน    
   คำ่เฉลี่ย 2.51 – 3.50 = 3 คะแนน    
   คำ่เฉลี่ย 1.51 – 2.50 = 2 คะแนน 
   คำ่เฉลี่ยน้อยกว่ำหรือเท่ำกับ 1.50 = 1 คะแนน 
 

คะแนนเฉลี่ยควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรงำนทะเบียนนักศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2567  
เท่ำกับ 4.93 จำกผูร้ับบริกำรทั้งหมด 2,908 คน โดยสำมำรถจ ำแนกตำมประเภทงำนที่
ผู้รับบริกำรเข้ำมำติดตอ่ ได้ดังนี้ 
 

เรื่องที่มาติดต่อ จ านวน ร้อยละ 
เพิ่ม-ถอน-ยกเลิกรำยวิชำ 429 14.75 
โอน-ยกเว้นรำยวิชำ 49 1.69 
ใบรำยงำนผลกำรศกึษำ 287 9.87 
ขอใบแจ้งผลกำรเรียน 221 7.60 
ขอใบรับรองกำรศึกษำ 150 5.16 
คืนสภำพ/รักษำสภำพ/ลำพัก 493 16.95 
จองรำยวิชำลำ่ช้ำ 517 17.78 
ผ่อนผันกำรช ำระเงิน 131 4.50 
ยื่นค ำร้องขอส ำเร็จกำรศกึษำ 286 9.83 
ลำออกจำกกำรเป็นนักศึกษำ 100 3.44 
อื่นๆ 245 8.43 

รวมทั้งสิ้น 2,908 100.00 
 

คิดเป็นคะแนนการประเมินเท่ากับ  5  คะแนน 
 

- รำยงำนผลกำรประเมินควำม
พึงพอใจผู้รับบริกำร ประจ ำปี  
พ.ศ. 2568 
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มิติที่ 2 ด้านการพัฒนาบุคลากร 
ตัวชี้วัดที่ 2.1 การพัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีคุณภาพ 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. มีแผนพัฒนำบุคลำกรของ
ส ำนัก/สถำบันทุกระดับ 

   ผู้บริหำรมีกำรส่งเสริมกำรจดัท ำแผนพัฒนำบุคลำกร และก ำกับตดิตำมกำรด ำเนินงำน
ตำมแผน ดังนี ้
 1. มีกำรมอบหมำยคณะท ำงำน เพื่อวำงแผนกำรพัฒนำบุคลำกร กระบวนกำร/
วิธีกำร พัฒนำบุคลำกร ทั้งในสมรรถนะหลักและสมรรถนะรอง ประกอบด้วยผู้บริหำร
หน่วยงำน หัวหน้ำกลุ่มงำน 
 2. จัดท ำแนวทำงในกำรบริหำรทรพัยำกรบุคคล ซึ่งประกอบไปด้วย กำรวเิครำะห์
และก ำหนดกรอบอัตรำก ำลังระยะยำว กำรก ำหนดคุณสมบัติตำมมำตรฐำนก ำหนด
ต ำแหน่งงำน ภำระงำนและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่งต่ำง ๆ แนวทำงกำรพัฒนำ 
สร้ำงขวัญก ำลังใจ และสง่เสริมควำมกำ้วหน้ำในสำยงำน ตลอดจนกำรจัดหำอัตรำทดแทน
กำรเกษียณอำยรุำชกำร 
 3. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 โดยมุ่งเน้น 2 ดำ้น 
ในกำรพัฒนำทักษะทีจ่ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน รวมถึงทักษะชีวิตอื่น ๆ ที่บุคลำกรสนใจ มี
แนวทำงกำรด ำเนินกิจกรรมกำรพัฒนำบุคลำกร ดังนี้ 
   3.1 ส่งเสริมให้ผู้บริหำรเข้ำร่วมประชุมทำงวชิำกำร กำรฝึกอบรม ประชุมสัมมนำ 
และศึกษำดูงำนทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
   3.2 ส่งเสริมให้บุคลำกรในระดับปฏิบัติกำรเข้ำรว่มประชุมทำงวชิำกำร กำร
ฝึกอบรม ประชุมสัมมนำ และศึกษำดูงำนทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
   3.3 จัดโครงกำรส่งเสรมิพัฒนำประสิทธิภำพเพือ่พัฒนำบุคลำกรในกำร
ปฏิบัติงำน 

 - แผนพัฒนำบุคลำกร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
2568  
- แนวทำงกำรบริหำรงำน
บุคคล ส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

   3.4 ด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ภำยในหน่วยงำน เพื่อให้สำมำรถน ำควำมรูม้ำ
พัฒนำกำรท ำงำนของตนให้มีคุณภำพทีด่ีขึ้น (KM) 
   3.5 ส่งเสริมให้หน่วยงำนปรับปรุงกระบวนกำรบริกำร โดยเน้นกำรผลิตผลงำนที่
รวดเรว็และถูกต้อง ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

2. มีทรพัยำกรที่ใช้ในกำรพัฒนำ
บุคลำกรอย่ำงเหมำะสมและมี
คุณภำพ 

    หน่วยงำนมีกำรจดัหำทรัพยำกรสนับสนุนให้กำรพัฒนำบุคลำกรบรรลุเป้ำประสงค์ และ
ตัวชี้วดัของแผนตำมที่ตั้งไว้ ดังนี้   
 1. จัดสรรงบประมำณสนับสนุนกำรพัฒนำศักยภำพ เพื่อพัฒนำงำนตำมควำม
รับผิดชอบ และกำรพัฒนำทักษะด้ำนอื่นๆ ตำมที่สนใจ 
 2. จัดกิจกรรม /โครงกำรส่งเสริมกำรพัฒนำบุคลำกร และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันระหวำ่งบุคลำกรภำยในหน่วยงำน 
 3. สนับสนุนกำรเข้ำร่วมประชุม สัมมนำ และฝึกอบรมต่ำง ๆ ทั้งภำยในและ
ภำยนอกหน่วยงำน 
 4. จัดหำและพัฒนำระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนในหน่วยงำน 
 5. สร้ำงบรรยำกำศและสภำพแวดล้อม ที่เอื้อต่อกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
 6. สร้ำงขวัญและก ำลังใจให้แก่บุคลำกรในกำรพัฒนำตนเอง ด้วยกำรยกย่อง เชิดชู 
รวมถึงมอบรำงวัลด ำเด่นในด้ำนตำ่ง ๆ ให้แก่บุคลำกร 
 

 - สรุปรำยงำนกำรส่งเสรมิ 
สนับสนุนกำรพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

3. มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกร
ตำมแผนที่ก ำหนดไว ้

   ด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกร โดยกำรจัดสรรงบประมำณในกำรพัฒนำบุคคลำกรส่งเสริมให้
เข้ำรับกำรอบรม ประชุม สัมมนำ เพื่อเพิ่มทกัษะควำมรู ้ในวชิำชพีที่เกี่ยวข้อง และมีระบบ
กำรก ำกับติดตำมโดยใหบุ้คลำกรรำยงำนผลกำรอบรม ประชุม สัมมนำ แก่ผู้บริหำรไดร้ับ
ทรำบข้อมูล โดยมีกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 
 1. ส ำรวจควำมรู้ควำมเข้ำใจและควำมต้องกำรรำยบุคคลถึงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
กำรพัฒนำตนเองในดำ้นต่ำง ๆ ผ่ำนช่องทำง https://s.nsru.ac.th/KMAPR68 
 2. จัดโครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่ำงบุคลำกรเพื่อจัดท ำระบบและค ำอธิบำย
สมรรถะตำมลกัษณะงำนของบุคลำกร โดยให้บุคลำกร สรุปเป็นภำระงำนของบุคลำกรใน
แต่ละบุคคลและกลุ่มงำน พร้อมทั้งจัดท ำตวัชี้วดักำรปฏิบัติงำน (KPI) 
 3. จัดสรรงบประมำณรำยบุคคล เพื่อใช้ในกำรพฒันำทักษะ สมรรถนะตำมควำม
ต้องกำรทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน  
 4. ด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกร โดยส่งเสริมให้เข้ำรับกำรอบรม ประชุม สมัมนำ 
เพื่อเพิ่มทักษะควำมรู้ ในวิชำชพีที่เกี่ยวข้อง 
    4.1 กจิกรรม/โครงกำรภำยในหน่วยงำน 

     1) โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิคกำรน ำ
เทคโนโลยีมำสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน (ระบบทะเบียนคุมเลขหนังสือ) วันที่ 20 พฤศจิกำยน 
2567 มีบุคลำกรเข้ำร่วมจ ำนวน 23 คน 
     2) โครงกำรศึกษำดูงำนแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนำศักยภำพบุคลำกรและ
ประชุมเชิงปฏิบัติกำรภำยใต้หัวข้อ "พัฒนำคน พฒันำงำนเพื่อบริกำรที่ประทับใจ" ณ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย ระหว่ำงวันที่ 14-16  กุมภำพันธ ์ 2568  โดยมบีุคลำกรเข้ำร่วม
แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของส ำนักฯ จ ำนวน 20 คน 

 - สรุปรำยงำนกำรส่งเสรมิ 
สนับสนุนกำรพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

    4.2 กจิกรรม/โครงกำรภำยนอกหน่วยงำน มีรำยละเอียดดังนี้ 
 

ชื่อการฝึกอบรม/ประชุม
วิชาการที่เข้าร่วม 

ช่วงเวลาที่จัดงาน ความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 

ท ำ chatGPT ภำษำไทยใช้เอง 
ด้วย Meta Llama3.1 รุ่น 
Oct'2024 

5 ตุลำคม 2567 - กำรท ำ ChatBot ภำษำไทยด้วย Meta Llama 3.1 
- เข้ำใจควำมเป็นมำ หลักกำรท ำงำน และพื้นฐำน
โครงสร้ำงของ ChatGPT  และประโยชน์ของกำรน ำ 
ChatGPT ไปใช้ 

อบรมหลักสูตร “มำตรฐำนกำร
ปกป้องอำสำสมัครในงำนวิจัย 
(Human Subject 
Protection Course: HSP)” 

23 ธันวำคม 2567 ได้รับควำมรู้เก่ียวกับกำรขอกำรท ำวิจัย 

บัณฑิตศึกษำกับกำรยกระดับ
กำรบริหำรจัดกำรสู่ควำมเป็น
เลิศ 

13 ธันวำคม 2567 กำรจัดกำรศึกษำระดับบัณฑิต เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษำ 

วิชำ Microsoft Office 
PowerPoint 2016 

15 มกรำคม 2568 มีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้โปรแกรม Microsoft Office 
PowerPoint 2016 

กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร
หลักสูตร Human Subjects 
Protection-Standard 
Course 

23 ธันวำคม 2567 ได้เรียนรู้เก่ียวกับกำรหลักจริยธรรมกำรวิจัยพื้นฐำน และ
วิวัฒนำกำรของจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ กำรประเมิน
ควำมเสี่ยง และประโยชน์ จริยธรรมของกำรวิจัยในกลุ่ม
เปรำะบำง ควำมเป็นส่วนตัว กำรรักษำควำมลับของ
อำสำสมัคร และกำรขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

กำรพูดในที่สำธำรณะและกำร
น ำเสนองำนต่อที่ประชุมอย่ำง
มืออำชีพ 

13 มกรำคม 2568 ได้เรียนรู้วิธีกำรน ำเสนอ กำรสร้ำงควำมมั่นใจ กำร
เสริมสร้ำงบุคลิกภำพของนักน ำเสนอมืออำชีพ (กำรใช้
สำยตำ น้ ำเสียง โทน เสียง กำรยืน กำรเคลื่อนไหว กำร
ใช้ภำษำกำย) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

โครงกำรอบรมท ำผลงำน
วิชำกำรของบุคลำกรสนับสนุน
ในสถำบันอุดมศึกษำ ครั้งที่ 12 
กลุ่ม กำรท ำงำนวิเครำะห์ 

13-15 พฤศจิกำยน 
2567 

ควำมรู้ เทคนิคต่ำงๆ ในกำรเขียนงำนวิเครำะห์ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและถูกต้องตำมหลักวิชำกำร  

อบรบเชิงปฏิบัติกำรหลักสูตร  
Human Subject 
Protection-Standard 
Course 

23 ธันวำคม 2567 หลักจริยธรรมพื้นฐำนของกำรวิจัยในมนุษย์ 

โครงกำรค่ำยฝึกอบรมกำร
จัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรของ
บุคลำกรสำยสนับสนุนใน
สถำบันอุดมศึกษำครั้งที่ 12 ใน
หัวข้อ “กำรท ำวิจัย”  

13-15 พฤศจิกำยน 
2567 

ได้รับควำมรู้ มีควำมเข้ำใจในด้ำนงำนวิจัยได้อย่ำงมี
คุณภำพและถูกต้องตำมหลักวิชำกำร น ำองค์ควำมรู้กำร
วิจัยเพื่อพัฒนำงำนประจ ำอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

อบรมเชิงปฏิบัติกำรหลักสูตร 
Human Subjects 
Protection-Standard 
Course 

23 ธันวำคม 2567 สำมำรถอธิบำยหลักจริยธรรมพื้นฐำน และวิเครำะห์
วิวัฒนำกำรของจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ได้ ทรำบ
ประโยชน์ของโครงกำรวิจัย และน ำหลักกำรไป
ประยุกต์ใช้ 

กำรให้บริกำรที่เป็นเลิศ 3 กันยำยน 2567 1. มีทัศนคติ และแนวคิดที่ดีในกำรท ำงำนบริกำรด้วย
ควำมรักในอำชีพที่สำมำรถปรับเปลี่ยนได้ 
2. มีควำมรู้ในเรื่องกำรให้บริกำร และสำมำรถฝึกฝนให้มี
ควำมเชี่ยวชำญได้อย่ำงเข้ำใจจริง 
3. ประสบกำรณ์ในกำรแก้ไขปัญหำ ที่ผ่ำนกำรคิด 
วิเครำะห์ ด้วยหลักจิตวิทยำบริกำร 
4. ควำมรับผิดชอบพร้อมมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ใน
ยกระดับกำรให้บริกำรอย่ำงมืออำชีพ 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

30 สิงหำคม 2567 - สำมำรถอธิบำยที่มำ เจตนำ นิยำม และหลักกำรของ
พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
- สำมำรถอธิบำยหน้ำที่ตำมกฎหมำยของผู้ที่เก่ียวข้อง 
กับพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
- สำมำรถยกตัวอย่ำง สิ่งที่องค์กรต้องเตรียมตัว 
ข้อแนะน ำ ข้อพึงระวัง 

กำรประเมินผลกระทบของ
โครงกำรด้วยหลักแนวคิดกำร
วิเครำะห์ผลตอบแทนทำงสังคม
จำกกำรลงทุน SROI 

26-27 พฤศจิกำยน 
2567 

25-26 ธันวำคม 
2567 

15  มกรำคม 2568 
22  มกรำคม 2568 

กระบวนกำรประเมินโครงกำรด้วย SROI วิธีกำร
วิเครำะห์แบบที่ละขั้นตอน 
1. ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. ท ำแผนที่ผลลัพธ์และผลกระทบ 
3. ก ำหนดตัวชี้วัดและดัชนีชี้วัด 
4. รวบรวมข้อมูลและหลักฐำน 
5. วิเครำะห์และตีควำมข้อมูล 
6. ค ำนวณอัตรำส่วน SROI 
7. สื่อสำรและรำยงำนผลกำรศึกษำ 
8.ตรวจสอบและประเมินผลกระทบในระยะยำว 

ศึกษำดูงำนแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อพัฒนำศักยภำพบุคลำกร
และประชุมเชิงปฏิบัติกำร
ภำยใต้หัวข้อ "พัฒนำคน 
พัฒนำงำนเพื่อบริกำรที่
ประทับใจ" 

14-16 กุมภำพันธ์ 
2568 

ประสบกำรณ์จำกกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกำรบริกำร 
จำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 

กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร
หลักสูตร "มำตรฐำนกำร
ปกป้องอำสำสมัครในงำนวิจัย 
(Human Subject 
Protection Course)” 

23 ธันวำคม 2567 ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักกำรและเกณฑ์กำร
พิจำรณำด้ำนจริยธรรมที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

อบรมเชิงปฏิบัติกำรใช้งำน ท ำ 
ChatGPT ภำษำไทยใช้เอง 
ด้วย Meta Llama3.1 

5 ตุลำคม 2567 ได้ควำมรู้เพิ่มเติมในส่วนของกำรท ำ chatGPT 
รูปแบบกำรพัฒนำ bot  

กำรใช้งำน Google Search 
Console 

25 ตุลำคม 2567 เข้ำใจหลักกำรท ำงำนของ Google Search Console  
กำรจัดกำรกับปัญหำ Index ไม่พึงประสงค์ของเว็บไซต์ 

กำรจัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์ กรกฎำคม - กันยำยน น ำควำมรู้ที่ได้รับมำพัฒนำงำนในส่วนประชำสัมพันธ์ 

กำรสร้ำง Growth Mindset 
เพื่อผลส ำเร็จของชีวิตและงำน 

เดือนมีนำคม กำรพัฒนำตนเอง เกี่ยวกับ “Growth mindset” เป็น
แนวคิดรูปแบบใหม่ ที่มีควำมเชื่อว่ำควำมฉลำดและ
ควำมสำมำรถ รวมถึงทักษะต่ำง ๆ ที่แต่ละบุคคลมีเป็น
สิ่งที่ทุกคนสำมำรถเรียนรู้และพฒันำได้ 

กำรพัฒนำตนเองและผู้อื่นและ
สร้ำงกำรมีส่วนร่วมในองค์กร 

เดือนมีนำคม กำรมีส่วนร่วมในองค์กร ไม่ว่ำจะเป็นกำรปฏิบัติงำน ร่วม
คิด ร่วมตัดสินใจ รวมถึงกำรมีส่วนร่วมในกำรท ำกิจกรรม
ขององค์กร จะท ำให้บุคลำกรในองค์กรรู้สึกว่ำตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงขององค์กร เมื่อเกิดปัญหำข้ึนทุกคนก็พร้อมที่
จะให้ควำมร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำเหล่ำน้ันให้หมดไป 

กำรบริหำรเงินส ำหรับ
ข้ำรำชกำร 

23 ก.พ.,2 มี.ค. 
8 มี.ค. 2568  

1) ควำมรู้เรื่องกำรจัดกำรทำงกำรเงิน 
2) เทคนิคกำรสร้ำงวินัยทำงกำรเงิน      

กำรประชุมวิชำกำร “เรื่อง 
เทคนิคกำรเขียนผลงำน
วิชำกำร และกำรพัฒนำ
คุณภำพวำรสำร”  

27–29 พฤศจิกำยน 
2567 

ได้ทรำบแนวทำงกำรเขียนผลงำนวิชำกำร และกำร
พัฒนำคุณภำพวำรสำรบนระบบวำรสำรออนไลน์ 
Thaijo  

วิชำ Microsoft 365 10 กุมภำพันธ์ 2568 ได้ทรำบเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft 365 

กำรเขียนหนังสือรำชกำร : 
เสริมทักษะกำรเขียนหนังสือ
รำชกำร 

16 ธันวำคม 2567 เสริมสร้ำงทักษะกำรเขียนหนังสือรำชกำรให้มำกขึ้น มี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

ศิลปะในกำรเขียนและแก้ร่ำง
หนังสือติดต่อรำชกำร 

20 ธันวำคม 2567 ได้รับควำมรู้ ทักษะในกำรเขียนและแก้ร่ำงหนังสือติดต่อ
รำชกำร 

อบรบเชิงปฏิบัติกำรหลักสูตร  
Human Subject  
Protection-Standard 
Course 

23 ธันวำคม 2567 หลักจริยธรรมพื้นฐำนของกำรวิจัยในมนุษย์ตลอดจน
กระบวนกำรคุ้มครอง และกำรขอควำมยินยอมจำก
อำสำสมัครในกำรวิจัย  

กำรประเมินผลกระทบของ
โครงกำรด้วยหลักแนวคิดกำร
วิเครำะห์ผลตอบแทนทำงสังคม
จำกกำรลงทุน SROI 

26-27 พฤศจิกำยน 2567 
25-26 ธันวำคม 2567 
15  มกรำคม 2568 
22  มกรำคม 2568 
30  มกรำคม 2568 
19 มีนำคม 2568 

1. ทรำบถึงหลักกำร เทคนิค และวิธีกำรประเมินผล
กระทบของโครงกำร และวิเครำะห์ผลตอบแทนทำง
สังคม SROI  
2. ทบทวนแนวทำงกำรวิเครำะห์ผลตอบแทนทำงสังคม 

 
 5. ด ำเนินกิจกรรมกำรทบทวนทวนกรอบภำระงำน และกำรจดัท ำโครงสรำ้ง
อัตรำก ำลัง และโครงสรำ้งองค์กร  
 6. จัดท ำระบบกำรก ำกับติดตำมเพื่อประเมินบุคลำกรในกำรปฏิบัติงำนที่บรรลุตำม
เป้ำหมำยและรับฟังข้อเสนอแนะในกำรวำงแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับกำรพัฒนำบุคลำกรใน
ปีงบประมำณต่อไป 
 

4. มีกำรประเมินผลกำรพัฒนำ
บุคลำกรทุกป ี

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรติดตำมผลกำรพัฒนำฯ ตำมแผนงำนที่ก ำหนด 
และมีกำรประเมินผลกำรพัฒนำบุคลำกรตำมแผนฯ ผ่ำนกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรพัฒนำบุคลำกรตำมตัวชี้วัดแผนพัฒนำบุคลำกร ดังนี้ 

 - สรุปรำยงำนกำรส่งเสรมิ 
สนับสนุนกำรพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 ตัวชี้วัด : ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะที่เหมำะสม สอดคล้อง
กับภำระงำนที่รับผิดชอบ มีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 100 ของจ ำนวนบุคลำกรทั้งหมดใน
หน่วยงำน 
 ผลการด าเนินงาน: บุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้รับกำร
พัฒนำศักยภำพตนเองในทักษะต่ำง ๆ อย่ำงน้อย 2 ครั้งต่อปีงบประมำณ จ ำนวน 20 คน 
(ไม่นับรวมผู้บริหำรตำมวำระ) คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นไปตำมแผนทีก่ ำหนดไว้ 
 ตัวชี้วัด : บุคลำกรในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนในระดับปฏิบัติกำรได้ รับ
กำรอบรม สัมมนำและศึกษำดูงำน ในแต่ละปีงบประมำณมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 100 ของ
จ ำนวนบุคลำกรในหน่วยงำน 
 ผลการด าเนินงาน: บุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้ประชุม 
สัมมนำและศึกษำดูงำนภำยในมหำวิทยำลัย จ ำนวน 8 ครั้ง และกิจกรรมที่จัดโดย
หน่วยงำนภำยนอกมหำวทิยำลัย จ ำนวน 7 ครั้ง รวมบุคลำกรที่ได้เข้ำร่วมจ ำนวน 20 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของบุคลำกรทั้งหมด 
 ตัวชี้วัด : ร้อยละของงำนตำมโครงสร้ำงที่มีคู่มือกำรปฏิบัติงำน 
 ผลการด าเนินงาน: บุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรทบทวน
ภำระงำน และจดัท ำคู่มือปฏิบัติงำนตำมขอบเขตภำระหน้ำที่ที่ไดร้ับมอบหมำย อย่ำงต่อเนื่อง 
และเผยแพร่คู่มือปฏิบัติงำนแก่ผู้สนใจผ่ำนช่องทำงออนไลน์ เป็นไปตำมแผนที่ก ำหนดไว้ คิดเป็น
ร้อยละ 100 ของงำนตำมโครงสรำ้งหน่วยงำน 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน 
() หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

5. มีกำรน ำผลกำรประเมินมำใช้ใน
กำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อ
ปรับปรุงกำรให้บริกำร 

   ภำยหลังกำรด ำเนินโครงกำรพัฒนำศักยภำพตำมแผนพัฒนำบุคลำกร ทั้งในทักษะที่จ ำเป็น 
ต่อกำรพัฒนำงำน รวมถึงทักษะ ควำมรู้ด้ำนต่ำง ๆ ที่อยู่ในควำมสนใจ ผู้รับผิดชอบกำร
ด ำเนินงำน ด ำเนินกำรสรุปผลกำรพัฒนำบุคลำกร เสนอต่อคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ และ
คณะกรรมกำรประจ ำส ำนักฯ พิจำรณำผลกำรด ำเนินงำน และให้ข้อเสนอแนะในกำรน ำไป
ปรับปรุงและพัฒนำแผนพัฒนำบุคลำกร ในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 
 1. พัฒนำระบบสนับสนุนกำรให้บริกำรทีต่อบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 
 2. ทบทวนกระบวนกำรปฏิบัติงำนให้สอดคล้องกบัระบบกำรให้บริกำรเพือ่อ ำนวย
ควำมสะดวกให้แก่ผู้รับบริกำร ตลอดจนปรับปรุงมำตรฐำนกำรให้บริกำรให้มีควำม
เหมำะสม 
 3. จัดหำทรพัยำกร เครื่องมือ อุปกรณ์ สิ่งสนับสนนุที่ทันสมัย และเพียงพอต่อกำร
ปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำร 

 - -กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภำยในหน่วยงำน 
apr.nsru.ac.th/ 
Insurance_web/Km_first 

คะแนน    คะแนน 5  :  มีกำรด ำเนินกำร 5 ข้อ   คะแนน 4  :  มีกำรด ำเนินกำร 4 ข้อ 
    คะแนน 3  :  มีกำรด ำเนินกำร 3 ข้อ   คะแนน 2  :  มีกำรด ำเนินกำร 2 ข้อ   คะแนน 1  :  มีกำรด ำเนินกำร 1 ข้อ 

  



   
 

63 

 

ตัวชี้วัดที่ 2.2 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับต าแหน่ง/คุณวุฒิที่สูงขึ้น  
เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  

เกณฑ์ 
    ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับต ำแหน่ง/คุณวุฒิที่
สูงขึ้น เทียบกับจ ำนวนบุคลำกรที่สังกัดหน่วยงำน
ทั้งหมด 

คะแนน 
ก ำหนดร้อยละ 20  เท่ำกับ 5 คะแนน 

การพิจารณา 
1. จ ำนวนบุคลำกรที่มีผลงำนทั้งต ำแหน่ง 

และคุณวุฒิที่สูงขึ้น ให้นับซ้ ำได้ 
2. สำยสนับสนุนที่พัฒนำตนเองจนมี 

คุณวุฒิที่สูงขึ้น สำมำรถน ำมำนับได้ 
 
 

    1. จ ำนวนบุคลำกรทีม่ีระดับต ำแหน่ง/คุณวุฒทิี่สูงขึ้นในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568   
เท่ำกับ 6 คน 

    2. จ ำนวนบุคลำกรทีส่ังกัดหน่วยงำน เท่ำกับ 18 คน  (ไม่นับรวมลูกจ้ำงชั่วครำวรำยปี 
และพนักงำนรำชกำรจ้ำงตำมพันธกิจ) บุคลำกรทีม่ีควำมกำ้วหน้ำทำงสำยงำน ไดร้ับกำร
ก ำหนดต ำแหน่งใหสู้งขึ้น ตำมเกณฑ ์ก.พ.อ. จ ำนวน 6 รำย  
 1. นำงสำวธิติยำ  หงส์เวียงจันทร์  
     ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
 2. นำงศิรำณี  จตุรทิศ  
     ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ ช ำนำญกำร 
 3. นำงสำวกัญจนพร  จันทร์ด ำ  
     ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
 4. นำงวรรฒนำ  ไวยมิตรำ 
     ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ ช ำนำญกำร 
 5. นำงสำวธัญญฉัตร  อภิโชคเกษมพันธุ์ 
     ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป ช ำนำญกำร 
 6. นำงกัญญ์ชพร  จันติวงค ์
     พนักงำนพิมพ์ ส4 
 
 
 
 
 

- ฐำนข้อมูล NSRU-MIS 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐานอื่น ๆ  
 
การค านวณ 
      1. หำคำ่รอ้ยละ 

6 
x 100 

18 
 
    = 33.33 
  2. เทียบบัญญัติไตรยำงศ์ โดยก ำหนดร้อยละ 20 เท่ำกับ 5 คะแนน 
 
 

ผลคะแนนเท่ากับ  5  คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 2.3 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามสายงาน 
เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

เกณฑ์ 
 ร้อยละของบุคลำกรที่ไดร้ับกำรพัฒนำ
ตำมสำยงำนเทียบกับจ ำนวนบุคลำกรทั้งหมด 

คะแนน 
ก ำหนดร้อยละ 80  เท่ำกับ 5 คะแนน 

 

 
 
 
 
 
 
 

    1 จ ำนวนบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำตำมสำยงำนของส ำนัก/สถำบัน เท่ำกับ 20 คน 
    2 จ ำนวนบุคลำกรทั้งหมดของส ำนัก/สถำบัน  เท่ำกับ 20 คน (นับรวมลูกจ้ำงรำยปี 
และพนักงำนรำชกำร) 
 
วิธีค านวณ 
 
 
 

    ผล = 100  
 

       = 5 คะแนน 

20 
x 100 

20 

- สรุปรำยงำนกำรพัฒนำตนเอง 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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มิติที่ 3 ด้านการบริหาร 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 การมอบหมายงานและความรับผิดชอบแก่บุคลากรเหมาะสมกับความรู้ ความสามารถ 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. มีระบบและกลไกในกำร
มอบหมำยงำนและควำม
รับผิดชอบ อย่ำงชดัเจน และ
เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรด ำเนินงำนและมอบหมำยงำนตำมแผนปฏิบัติ
รำชกำรและแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 โดยผู้บริหำรมีกำรมอบหมำย
งำนและควำมรับผิดชอบตำมโครงสร้ำงบริกำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน โดย
ยึดถือกรอบภำระงำนและแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีเป็นส ำคัญ วัฒนธรรมองค์กรส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เพื่อให้สอดคล้องกับพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี โดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจน ดังนี้ 
 1. ก ำหนดเป้ำหมำยและผลลัพธ์ที่คำดหวังของแต่ละโครงกำร/กิจกรรมให้สอดคล้อง
กับแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์  
 2. ระบุรำยละเอียดงำนอย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อให้บุคลำกรเข้ำใจบทบำท
และทิศทำงเดียวกัน ลดควำมซ้ ำซ้อนของงำน 
 3. ระบุขอบเขตควำมรับผิดชอบและกำรมอบอ ำนำจกำรตัดสินใจ ตำมล ำดับชั้นกำร
บังคับบัญชำที่กฎหมำยและระเบียบของมหำวิทยำลัยก ำหนด ตำมหลักนิติธรรม และสร้ำง
ควำมชัดเจนในสำยกำรปฏิบัติงำน 
 4. มอบหมำยงำนจำกควำมรู้ ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ ต ำแหน่ง และควำม
เชี่ยวชำญเฉพำะทำงของบุคลำกร โดยมีกำรกระจำยงำนและโอกำสในกำรแสดงศักยภำพ 
เพื่อให้เกิดควำมเป็นธรรมและกำรพัฒนำ 
 5. มีประชุมชี้แจงเป้ำหมำย และผลลัพธ์ที่คำดหวัง ของแต่ละโครงกำร/กิจกรรม 
เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจที่ตรงกัน เปิดโอกำสให้บุคลำกรได้ซักถำมและเสนอแนะแนวทำงกำร

 - วิสัยทัศน์ผู้บริหำรด้ำนกำร
พัฒนำคน พัฒนำงำน ที่
เสนอต่อสภำมหำวิทยำลยั 
- แผนยุทธศำสตร์ 5 ปี พ.ศ. 
2566-2570 (ปรับปรุง พ.ศ. 
2568) ส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
- แผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

ท ำงำนร่วมกัน เพื่อสร้ำงแรงจูงใจและควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของงำนร่วมกันตำมหลักกำรมีส่วน
ร่วมและควำมโปร่งใส 
 6. กำรก ำกับ ตดิตำมกำรด ำเนินโครงกำร/กจิกรรม โดยมีกำรรำยงำนผลกำร
ปฏิบัติงำนตำมระยะเวลำและประเมินผลลัพธ์ตำมตัวชี้วดั โดยมีกำรให้ข้อมูลสะท้อนกลับ 
เพื่อกำรพัฒนำและน ำผลกำรประเมินไปใช้ในกำรพัฒนำโครงกำร/กจิกรรม ต่อไป 

2. กำรมอบหมำยงำนและควำม
รับผิดชอบให้บุคลำกร ใช้
รูปแบบกำรมีส่วนร่วมภำยใต้
หลักธรรมำภิบำล  

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรมอบหมำยงำนและควำมรับผิดชอบให้
บุคลำกร ดังนี้ 
 1. กำรประชุมเพื่อสื่อสำรนโยบำยจำกมหำวิทยำลัยและแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักฯ 
ให้บุคลำกรรับทรำบ โดยร่วมกันก ำหนด KPI หรือตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของงำนตนเอง โดยระบุ
ขอบเขตควำมรับผิดชอบ (Job Description) ให้ชัดเจน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำนทรำบว่ำตนเอง
ต้องรับผิดชอบต่อผลส ำเร็จของงำนชิ้นใด ทั้งนี้ได้มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยร่วมกันก่อนกำร
มอบหมำยงำน  
 2. มีกำรกำรมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งและควำมเชี่ยวชำญ พิจำรณำจำกทักษะ 
ควำมถนัด และภำระงำนเดิมที่มีอยู่ โดยมีกำรรับฟังควำมคิดเห็นถึงกระบวนกำรท ำงำนและ
กำรตัดสินใจร่วมกัน เป็นไปตำมระเบียบ ข้อบังคับของมหำวิทยำลัย  
 3. กรณีมีปัญหำในกำรปฏิบัติงำน หรือข้อสงสัยในกำรท ำงำนสำมำรถน ำประเด็น
ปัญหำมำสอบถำมหัวหน้ำกลุ่มงำน หรือรองผู้อ ำนวยกำร หรือผู้อ ำนวยกำรฯ เพื่อแก้ไขปัญหำ 
เสนอแนะกำรท ำงำน หรือตัดสินใจร่วมกัน ทั้งนี้ผู้บริหำรท ำหน้ำที่ให้กำรสนับสนุน ให้
ค ำปรึกษำเกี่ยวกับกำรท ำงำน ร่วมรับฟังและให้ควำมคิดเห็น รวมทั้งให้กำรสนับสนุนด้ำนสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกตำมควำมเหมำะสม  

 - รำยงำนกำรประชุม
บุคลำกรส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

3. มีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ใน
กำรมอบหมำยงำน จำกกำรรับ
ฟังควำมเห็นของประชำคมใน
มหำวิทยำลัย 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนกำรมอบหมำยงำนและควำมรับผิดชอบ ให้แก่
บุคลำกรภำยในส ำนักฯ ประกอบด้วย 2 ลักษณะหลัก ดังนี:้ 
 1. กำรมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งงำนหลัก มอบหมำยงำนตำมหน้ำทีต่ำมขอบเขต
ควำมรับผิดชอบ (Job Description) ซึ่งเป็นหน้ำที่หลักตำมต ำแหน่งงำน 
 2. กำรมอบหมำยงำนอื่นนอกเหนือจำกภำระงำนหลัก โดยพจิำรณำตำมกลุ่มงำนที่
รับผิดชอบ ควำมเชี่ยวชำญ ทักษะ ควำมถนัด และภำระงำนเดิมที่ท ำอยูม่ำประกอบกำร
พิจำรณำมอบหมำยงำน  
   การพิจารณาความเหมาะสมของบุคลากรผู้รบัมอบหมายงาน มีเกณฑ์ในกำรพิจำรณำ
เบ้ืองต้น ดังนี้  
 1. พิจำรณำควำมเหมำะสมตำมสำยงำนและควำมเกี่ยวข้องของภำระงำนที่บุคลำกร
ปฏิบัติ ว่ำมีควำมสัมพันธก์ับงำนที่มอบหมำยหรือไม่ 
 2. พิจำรณำทักษะและควำมสำมำรถเฉพำะบุคคลว่ำมีควำมสอดคล้องและเหมำะสม
กับงำนที่ได้รับมอบหมำยหรือไม่ 
   การชี้แจงและท าความเข้าใจร่วมกัน ผู้บริหำรจะชี้แจงรำยละเอียดของงำนและควำม
เหมำะสมของผู้รับมอบหมำยงำน ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มงำน และระดับส ำนักฯ ผ่ำน
กำรประชุมบุคลำกร เพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจที่ตรงกัน 

1. การก าหนดเป้าหมายและระยะเวลาในการด าเนินงาน 
ผู้บริหำรจะก ำหนดเป้ำหมำยและระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำนที่ชัดเจน เพือ่ให้
บุคลำกรทรำบถึงแนวทำงกำรปฏิบัติและเป้ำหมำยที่ต้องกำรบรรล ุ

 - ตัวอย่ำงกำรมอบหมำยงำน 
ผ่ำนระบบ e-office 
- กำรมอบหมำยงำน ใน
รำยงำนกำรประชุมบุคลำกร
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและ
งำนทะเบียน 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

2. การสนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ  
ผู้บริหำรจะสนับสนุนปัจจัยที่จ ำเป็น เช่น ทรพัยำกรหรือเครื่องมือทีช่่วยขับเคลื่อน
กำรด ำเนินงำนให้บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้อยำ่งมีประสิทธิภำพ 

4. มีผลกำรปฏิบัติงำนของ
บุคลำกรที่ไดร้ับกำรมอบหมำย
งำน ไม่น้อยกวำ่ คำ่คะแนน
เฉลี่ย 3.51หรือไม่ต่ ำกว่ำระดับ
พอใช ้

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้ยึดถือแนวปฏิบัติที่มหำวิทยำลัยก ำหนดเป็น
หลักเกณฑ์ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอย่ำงเคร่งครัด  มีกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรตำมเกณฑ์ ปีละ 2 ครั้ง โดยใช้แบบประเมินสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ของงำน ผลกำรประเมินในภำพรวมของส ำนักฯ มีผลกำรประเมินในแต่ละรอบที่
ผ่ำนมำอยู่ในช่วงคะแนน 4.00 – 5.00 ซึ่งสูงกว่ำค่ำเฉลี่ย 3.51 ที่ก ำหนดไว้ แสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภำพและควำมสำมำรถของบุคลำกรในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมีคุณภำพ ทั้งนี้ในรอบ
กำรประเมินล่ำสุด (2/2568 และ 1/2569) บุคลำกรได้รับคะแนนเฉลี่ยถึง 4.51 
 

 - แบบสรุปรำยชื่อผลกำร 
ประเมินกำรปฏิบัติงำนของ 
บุคลำกร 

5. มีกำรแก้ไขปัญหำให้กับ
บุคลำกรที่มีปัญหำในกำร
ปฏิบัติงำนจำกกำรมอบหมำย
งำน  

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำให้กับบุคลำกรที่มีปัญหำ 
ในกำรปฏิบัติงำนจำกกำรมอบหมำยงำน ดังนี้ 
 1. ระดับงำน ได้มีกำรประชุมกลุ่มงำนเพื่อสรุปกำรท ำงำน ปัญหำ และแนวทำงกำร
แก้ไข เพื่อน ำมำปรับปรุงในกำรปฏิบัติงำนครั้งต่อไป 
 2. ระดับบุคลำกร ได้มีกำรประชุมบุคลำกรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
ผู้บริหำรได้เปิดโอกำสให้บุคลำกรแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหำและแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับ
กำรปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำยในประเด็นปัญหำที่ส่งผลกระทบต่องำนในภำพรวม โดย
ได้มีกำรหำรือร่วมกันเพื่อรับฟังข้อมูลจำกทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง และหำแนวทำงแก้ไขปัญหำ
ร่วมกัน นอกจำกนี้ ผู้บริหำรยังได้สอบถำมถึงควำมต้องกำรกำรสนับสนุนในปัจจัยต่ำง ๆ ที่จะ

 -รำยงำนกำรประชุม
ผู้บริหำรและบุคลำกร ส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน 
-รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

ส่งผลให้งำนบรรลุเป้ำหมำยตำมที่ก ำหนด หำกมีประเด็นปัญหำที่ส่งผลกระทบต่อกำร
ปฏิบัติงำนในระดับบุคคล 
 3. ระดับผู้บริหำร ได้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและ
งำนทะเบียน ผู้บริหำรหน่วยงำนน ำประเด็นปัญหำเข้ำหำรือในที่ประชุม เพื่อแก้ไขปัญหำและ
ช่วยเหลือบุคลำกรที่พบปัญหำในกำรปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย 
 

คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 5 ข้อ = 5 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 4 ข้อ = 4 คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 3 ข้อ = 3 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 2 ข้อ = 2 คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 1 ข้อ = 1 คะแนน  
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ตัวชี้วัดที่ 3.2 มีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร  

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. มีระบบและกลไกในกำร
สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ
บุคลำกร อย่ำงชัดเจน และ
เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีแนวทำงกำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกรสำยสนับสนุนใหโ้ดยสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนใน
สถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 และข้อบังคับของมหำวิทยำลัยว่ำด้วยกำรบริหำรงำนบุคคล  
มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเพื่อเพื่อก ำกับดูแล
กำรด ำเนินงำน โดยก ำหนด “แนวทำงกำรบริหำรงำนบุคลำกรสำยสนับสนุน ส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน” ซึ่งมีแนวทำงกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรจ ำนวน 2 
แนวทำง ดังนี้ 
 1. การสนับสนุนอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     1.1 ส ำนักฯ จะสนับสนุนกำรจัดหำและใช้งำนอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ทันสมัย 
รวมถึงเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จ ำเป็น เพื่อช่วยให้บุคลำกรสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 2. การสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
     2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรพัฒนำควำมสำมำรถด้ำนกำรปฏิบัติงำน
ตำมภำระหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำย โดยเน้นกำรพัฒนำทักษะควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับงำน พร้อม
ทั้งสนับสนุนควำมก้ำวหน้ำในกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งงำนที่สูงขึ้น เพื่อสร้ำงขวัญก ำลังใจและ
แรงจูงใจในกำรท ำงำนของบุคลำกร 
     2.2 จัดสรรงบประมำณสนับสนุนกำรเข้ำร่วมอบรม ประชุมวิชำกำร ทั้งภำยใน
และภำยนอกมหำวิทยำลัย 
     2.3 สนับสนุนกำรจัดท ำผลงำนเพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงข้ึน 
 

 - ข้อบังคับ/ระเบียบ
มหำวิทยำลัยว่ำดว้ยกำร
บริหำรงำนบุคคล 
- แนวทำงกำรบริหำรงำน
บุคคลำกรสำยสนับสนุน  
apr.nsru.ac.th/insurance. 
php?page=dev_plan  
- ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร
บริหำรงำนส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรงำน
ส ำนักฯ 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

2. มีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ใน
กำรสนับสนุนกำรปฏิบัตงิำน
ของบุคลำกร ที่เหมำะสมและ
เพียงพอ กับงำนที่ได้มอบหมำย  

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรสนับสนุนบุคลำกร
เพื่อให้สอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำนและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ โดยเน้นให้บุคลำกรมีควำม
เข้ำใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับขอบเขตของงำนและหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำย รวมถึงกำรจัดหำ
อุปกรณ์และเทคโนโลยีที่เหมำะสมเพื่อลดอุปสรรคในกำรท ำงำน และส่งเสริมกำรพัฒนำ
ศักยภำพของบุคลำกรทั้งในด้ำนทักษะกำรปฏิบัติงำนและด้ำนทักษะอื่นที่ตนเองสนใจ เพื่อให้
เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรท ำงำนสูงสุด แบ่งเป็น 3 ประเด็นย่อย ดังนี้ 
 1. กำรก ำหนดขอบเขตและลักษณะงำนที่ชัดเจน เพื่อให้บุคลำกรทรำบหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบในงำนของตน และสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงเหมำะสมตำมบทบำทหน้ำที่ 
 2. กำรสนับสนุนทรัพยำกรที่จ ำเป็น โดยกำรจัดหำอุปกรณ์ เครื่องมือ หรือเทคโนโลยี
สำรสนเทศที่เหมำะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับลักษณะงำน และมีกำรซ่อมแซมและ
บ ำรุงรักษำอุปกรณ์ให้เพียงพอและพร้อมใช้งำน จะช่วยให้บุคลำกรสำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น 
 3. มีสวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ตำมกฎหมำย เช่น สิทธิกำรลำ ประกันสุขภำพ 
กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ 
 4. กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร  
     4.1 กำรพัฒนำศักยภำพในทักษะที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับมอบหมำย 
เพื่อปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภำพในหน้ำที่รับผิดชอบ 
     4.2 กำรพัฒนำศักยภำพในทักษะอื่น ๆ ที่บุคลำกรสนใจ เพื่อสร้ำงควำมรู้และ
ทักษะเพิ่มเติมที่อำจเป็นประโยชน์ในอนำคต 

 - แนวทำงกำรบริหำรงำน
บุคคลำกรสำยสนับสนุน  
apr.nsru.ac.th/insurance. 
php?page=dev_plan  
- ประกำศ/หลักเกณฑ์กำร
สนับสนุนกำรปฏิบัติงำน
บุคลำกรส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
- แผนพัฒนำบุคลำกรส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2568 
- รำยงำนกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน แผนจัดซื้อครุภัณฑ์
และวัสดุอุปกรณ์ประจ ำปี  
2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

 แนวทำงดังกล่ำวมีควำมส ำคัญในกำรสร้ำงควำมชัดเจนในกำรปฏิบัติงำน กำร
สนับสนุนเครื่องมือที่เหมำะสม และกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อตอบสนองต่อควำม
ต้องกำรของหน่วยงำนและสร้ำงควำมก้ำวหน้ำในหน้ำที่กำรงำนของบุคลำกรเอง 
 

3. มีผลกำรปฏิบัติงำนของ
บุคลำกรที่ไดร้ับกำรสนับสนุน 
ค่ำคะแนนเฉลี่ย 3.51 หรือไม่
ต่ ำกว่ำระดับพอใช ้ 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนด ำเนินกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 
ปีละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน) ใช้แบบประเมินที่ครอบคลุมทั้งด้ำนผลสัมฤทธิ์
ของงำนและด้ำนพฤติกรรมกำรปฏิบัติรำชกำร มีคณะกรรมกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ระดับส ำนัก เป็นผู้กลั่นกรองเพื่อควำมโปร่งใสและยุติธรรม ผลกำรประเมินน ำไปใช้
ประกอบกำรพิจำรณำเลื่อนเงินเดือนและวำงแผนพัฒนำบุคลำกรรำยบุคคล 
   กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรสำยสนับสนุนของหน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ  
 1. เปิดช่องทำงให้ผู้รับบริกำรแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร
ภำยในหน่วยงำน ผ่ำนกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรฯ ด้ำนที่เกี่ยวข้องเจ้ำหน้ำที่
ผู้ปฏิบัติงำน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับมำกที่สุด (X̅ = 4.92)   

 2. กำรประเมินผลสัมฤทธิ์กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร ตำมเกณฑ์ กผ.7 (กำร
ประเมินสมรรถนะเฉพำะงำน)  โดยมีผลกำรประเมินในรอบปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 แยก
ตำมงำนต่ำง ๆ ดังตำรำง 
 

ผลประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
งำนบริหำรงำนทั่วไป งำนส่งเสริมวิชำกำร งำนทะเบียนและประมวลผล 

4.49 4.57 4.47 
ค่าเฉลี่ยรวมระดับส านกั  = 4.51  

 - รำยงำนผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจผู้รับบริกำร
ภำพรวม ป ีพ.ศ. 2568 
- ผลกำรประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงำน รำยบุคคล 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

4. มีกำรสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพ
ยิ่งข้ึน 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนด ำเนินกำรยกระดับประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกรอย่ำงต่อเน่ือง ดังนี้ 
 1. ด้านบุคลากร 
 1.1 มีกำรติดตำมงำน ให้ค ำแนะน ำ และช่วยแก้ไขปัญหำจำกกำรปฏิบัติงำน 
 1.2 เปิดโอกำสให้ผู้ปฏิบัติงำนคิดและตัดสินใจเบื้องต้น เกี่ยวกับงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 
 1.3 จัดโครงกำรอบรมพัฒนำทักษะที่จ ำเป็นตำมสำยงำน เช่น ทักษะดิจิทัล กำร
บริกำร และกำรบริหำรจัดกำร 
 1.4 สนับสนุนให้บุคลำกรเข้ำร่วมประชุมวิชำกำรและเครือข่ำยควำมรว่มมือภำยนอก 
ส ำหรับบุคลำกรใหม่  
 1.5. จัดหำครุภัณฑ์และอุปกรณ์ที่ทันสมัยเพื่อรองรับภำระงำน พร้อมบ ำรุงรักษำ
อุปกรณ์ให้พร้อมใช้งำนตลอดเวลำ 
 2. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรทั้งภำยใน
หน่วยงำน ให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

2.2 ระบบจัดกำรงำนค ำร้องออนไลน์ส ำหรับอำจำรย์ เจ้ำหน้ำที่ และผู้บริหำร 
 2.2 ระบบกำรจัดกำรข้อมูลกำร CWIE DB 
 2.3 ระบบกำรจัดกำรข้อมูลแผนกำรจัดสอน ส ำหรับงำนด้ำนแผนกำรเรียน 
 2.4 ระบบบันทึกข้อมูลกำรตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษำใหม่ ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 
 2.5 ระบบทะเบียนคุมเลขหนังสือส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 

 - ระบบสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกรฯ 
- - แนวทำงกำรบริหำรงำน
บุคคลำกรสำยสนับสนุน  
apr.nsru.ac.th/insurance. 
php?page=dev_plan 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

5. มีกำรประเมินผลและ
ปรับปรุง ระบบและกลไกใน
กำรสนับสนุนกำรปฏิบัตงิำน
ของบุคลำกร สม่ ำเสมอ 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ก ำหนดให้มีกำรประเมินผลระบบสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนบุคลำกรปีละอย่ำงน้อย 1 ครั้ง มีประเด็นครอบคลุมทั้ง 3 ด้ำน ได้แก่ สวัสดิกำร 
กำรพัฒนำศักยภำพ และครุภัณฑ์/อุปกรณ์ ผ่ำนด้วยแบบส ำรวจควำมพึงพอใจของบุคลำกร 
เพื่อรับฟังควำมคิดเห็นจำกบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง และสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของ
บุคลำกร พร้อมทั้งน ำผลกำรประเมินมำเป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงระบบและกลไกในกำร
สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร ดังนี้  
 1. ทบทวนแนวทำงกำรสง่เสริม สนับสนุนกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรให้
สอดคล้อง เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน ทั้ง Soft skill และ Hard skill  
 2. สนับสนุนกำรจัดท ำผลงำนของบุคลำกร เพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งงำนที่สูงขึ้น 
 3. พิจำรณำเกณฑ์กำรประเมินผลตำมระเบียบของมหำวิทยำลัย เพื่อน ำมำเป็น
ข้อมูลในกำรก ำหนด หลกัเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร ในดำ้นตำ่ง ๆ 
และถ่ำยทอด และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่ำงบุคลำกรภำยในหน่วยงำน 

 - รำยงำนกำระประชุม
คณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน 
- แบบส ำรวจและรำยงำนผล
ควำมพึงพอใจของบุคลำกร
ต่อระบบสนับสนุนฯ 
- แผนปรับปรุงและพัฒนำ
ระบบสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนบุคลำกร 

คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 5 ข้อ = 5 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 4 ข้อ = 4 คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 3 ข้อ = 3 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 2 ข้อ = 2 คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 1 ข้อ = 1 คะแนน 
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ตัวชี้วัด 3.3  ผลการบริหารงบประมาณโดยภาพรวม 
เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน/ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

เกณฑ์ 
   ร้อยละกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำย
ภำพรวม  

คะแนน 
โดยก ำหนดร้อยละ 95 เท่ำกับ 5 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  1. จ ำนวนงบประมำณที่เบิกจ่ำยในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เท่ำกับ 7,159,184.25 บำท 
  2. จ ำนวนงบประมำณที่ได้รับในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 เท่ำกับ 7,867,900 บำท 

 

  การค านวณ 
      1. หำคำ่รอ้ยละ 

7,159,184.25 
x 100 

7,867,900 

        = 90.99 

  2. เทียบบัญญัติไตรยำงศ์ โดยก ำหนดร้อยละ 95 เท่ำกับ 5 คะแนน 
 

90.99 
x 5 

95 

        = 4.79  คะแนน 
 

 

  



   
 

77 

 

ตัวชี้วัดที่ 3.4 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. จัดท ำแผนพัฒนำระบบ
สำรสนเทศ โดยครอบคลมุกำร
ด ำเนินกำรด้ำนระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรและ
กำรจดักำรตำมพันธกิจของ
สถำบันโดยอย่ำงน้อยต้อง
ครอบคลุมกำรบริหำรและกำร
จัดกำร  

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลัย มีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำมำช่วยสนับสนุนงำนบริกำรวิชำกำรและงำน
บริหำร และด ำเนินกำรปรับปรุงพัฒนำระบบงำนอย่ำงต่อเนื่อง  โดยจัดท ำแผนพัฒนำ
สำรสนเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ก ำหนดรำยละเอียดของระบบงำนที่ต้องปรับปรุง 
และระบบงำนที่พัฒนำขึ้นใหม่ ครอบคลุมกำรบริหำรและกำรตัดสินใจ ที่เกี่ยวข้องกับงำนตำม
พนัธกิจของหน่วยงำน จ ำนวนทั้งสิ้น 14 ระบบงำน แบ่งออกเป็น  
1. กำรปรับปรุง/เพิ่มเติมฟังก์ชันงำนจำกระบบเดิม จ ำนวน 13 ระบบงำน ได้แก ่
    1) ระบบงำนทะเบียนและวัดผล 
    2) ระบบจัดแผนกำรสอน 
    3) ระบบบริหำรจดักำรข้อมูลบนเว็บไซต์ http://regis.nsru.ac/th/2017/backoffice 
    4) NSRU Lifelong Education 
    5) ตรวจสอบรำยชื่อบัณฑิตที่จะเข้ำรับพระรำชทำนปริญญำบัตร 
    6) ระบบทะเบียนคุมเลขหนังสือ 
    7) ระบบตรวจสอบคณุวุฒินักศึกษำใหม ่
    8) ระบบรับสมัครนักศึกษาออนไลน์ 
    9) ระบบงานส าหรับนักศึกษา 
    10) ระบบงำนส ำหรบัอำจำรย ์
    11) ระบบค ำรอ้งออนไลน ์
    12) ระบบงานส าหรบัเจ้าหน้าที่ 
    13) บริการข้อมูล 

 - แผนพัฒนำระบบ
สำรสนเทศส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

2. กำรพัฒนำระบบงำนใหม่  จ ำนวน 1 ระบบงำน ได้แก ่
    1) กำรช ำระเงินผ่ำน Payment Gateway 

2. มีกำรตดิตำมกำรด ำเนินงำน
ด้ำนระบบสำรสนเทศเพื่อกำร
บริหำรและกำรจัดกำรให้เป็นไป
ตำมแผนพัฒนำระบบสำรสนเทศ  

   คณะผู้บริหำรฯ มอบหมำยรองผู้อ ำนวยกำรส ำนักฯ ตำมสำยงำน ในกำรก ำกับติดตำมกำร
ด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุง และพัฒนำระบบสำรสนเทศ ผ่ำนกำรประชุมติดตำม
ควำมคืบหน้ำกำรพัฒนำระบบ (Progress Meeting) เป็นประจ ำอย่ำงน้อยเดือนละ 2 ครั้ง เพื่อ
ตรวจสอบสถำนกำรณ์ด ำเนินงำนจริงเทียบกับแผนงำนที่วำงไว้ รวมถึงปัญหำต่ำงๆ ที่ท ำให้
กระบวนกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมแผนพัฒนำระบบสำรสนเทศ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ /
แนวทำงแก้ไข 

  

3. พัฒนำหรือปรับปรุงระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรและ
ก ำ ร จั ด ก ำ ร แล้ ว เ ส ร็ จ ต ำม
แผนพัฒนำระบบสำรสนเทศไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 80 ของระบบ
ทั้ งหมดในแผนพัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

   แผนพัฒนำระบบสำรสนเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำร
และงำนทะเบียน ก ำหนดรำยละเอียดกำรปรับปรุง และพัฒนำระบบงำนสำนสนเทศ จ ำนวน
ทั้งสิ้น 14 ระบบงำน แบ่งออกเป็น 
  1. กำรปรับปรุง/เพิ่มเติมฟังก์ชันงำนจำกระบบเดิม จ ำนวน 13 ระบบงำน 
  2. กำรพัฒนำระบบงำนใหม่ จ ำนวน 1 ระบบงำน 
 จำกกำรด ำเนินงำนตลอดปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 หน่วยงำนมี กำรปรับปรุง/พัฒนำ
ระบบงำนที่ก ำหนดไว้ตำมแผนฯ และพร้อมใช้งำน จ ำนวนทั้งสิ้น 12 ระบบงำน  คิดเป็นร้อยละ 
85.71 ของแผนงำนที่ก ำหนดไว้  

 - รำยงำนผลกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน  

4. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนให้
คณะกรรมกำรติดตำมกำร
ด ำเนินงำนฯ และ/หรือ
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ 

   รอบปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ผู้รับผิดชอบงำนด้ำนกำรปรับปรุงและพัฒนำระบบงำน มีกำร
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุง/พัฒนำระบบสำรสนเทศผ่ำนกำรรำยงำน
ผลกำรด ำเนินโครงกำรตำมแผนงบประมำณ  กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน จ ำนวน 1 ครั้ง ดังนี้  

 - รำยงำนกำรด ำเนินงำน
ด้ำนสำรสนเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
- กำรประชุมส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

ทรำบ อยำ่งน้อย 2 ครั้ง ต่อ
ปีงบประมำณ 

 ครั้งที่ 1 ในกำรประชุมส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวัน
พุธ ที่ 20 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2567 เวลำ 13.30 - 16.00 น. ห้อง 1036 ชัน้ 3 อำคำร 10 
ส ำนักงำนอ ำนวยกำรย่ำนมัทรี ศูนย์กำรศึกษำย่ำนมัทรี กำรประชุมออนไลน์ : 
https://meet.google.com/nkc-kbpj-yjr?authuser=0 
 ครั้งที่ 2  ในกำรประชุมส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ครั้งที่ 2/2568 เมื่อวัน
จันทร์ ที่ 19 พฤษภำคม พ.ศ. 2568 เวลำ 09.30 - 12.00 น. ห้อง 1036 ชั้น 3 อำคำร 10 
ส ำนั ก งำนอ ำนวยกำรย่ ำนมัทรี  ศู นย์ กำรศึ กษำย่ ำนมัทรี  กำรประชุมออนไลน์  : 
https://meet.google.com/idf-epdr-ykv?authuser=0 
 พร้อมทั้งได้มีกำรน ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำงำนสำรสนเทศ 
ตลอดจนกำรปรับปรุง และพัฒนำระบบงำน ในรูปของกำรรำยงำนกำรประเมินตนเองฯ กลุ่ม
ตัวชี้วัดกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจแก่คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในทุกรอบ
ปีกำรศึกษำ 

ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันพธุ 
ที่ 20 พฤศจิกำยน พ.ศ. 
2567 (ออนไลน)์ 
- กำรประชุมส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
ครั้งที่ 2/2568 เมื่อวัน
จันทร์ ที ่19 พฤษภำคม 
พ.ศ. 2568 (ออนไลน์) 

  5. น ำข้อเสนอแนะจำก
ผู้ใช้บริกำรหรือคณะกรรมกำร
ติดตำมด ำเนินงำนฯ หรอื
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ 
หรือกำรแจ้งแก้ไขปรับปรุง
ระบบจำกผู้ใช้งำน มำใชใ้นกำร
ปรับปรุงระบบสำรสนเทศ 

   ภำยหลังกำรปรับปรุงพัฒนำระบบสำรสนเทศ มีกระบวนกำรรับฟังและรวบรวมข้อเสนอแนะ
จำกผู้ใช้บริกำร (นักศึกษำและอำจำรย์) ผ่ำนกิจกรรม สนส. สัญจร  กำรประเมินผ่ำนระบบงำน
ส ำหรับนักศึกษำ และระบบงำนส ำหรับอำจำรย์ โดยน ำข้อเสนอแนะจำกนักศึกษำ คณำจำรย์ 
ผู้บริหำร บุคคลภำยนอก ตลอดจนคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ มำเป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงและ
พัฒนำระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนให้สำมำรถตอบโจทย์ควำมต้องกำร และอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผู้ใช้งำนทุกกลุ่ม ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น  พร้อมทั้งมีกำรประชุมติดตำม
ควำมคืบหน้ำกำรพัฒนำระบบอย่ำงต่อเนื่อง 

 - รำยงำนผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจผู้ใช้งำน
ระบบสำรสนเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

คะแนน    มีกำรด ำเนินกำร 5 ข้อ = 5 คะแนน    มีกำรด ำเนินกำร 4 ข้อ = 4 คะแนน 
    มีกำรด ำเนินกำร 3 ข้อ = 3 คะแนน    มีกำรด ำเนินกำร 2 ข้อ = 2 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 1 ข้อ = 1 คะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 3.5 ผลการบริหารความเสี่ยง 

เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

1. มีคณะกรรมกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงระดับส ำนัก/
สถำบัน 

   ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนมีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน ด ำเนินกำรผ่ำนคณะกรรมกำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ระดับ
หน่วยงำน  ประกอบด้วย ผู้อ ำนวยกำร รองผู้อ ำนวยกำร  หัวหน้ำกลุ่มงำน และเจ้ำหน้ำที่
ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมสี่ยง มีหน้ำที่ดังนี้ 
 1. น ำนโยบำยดำ้นกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในจำกระดับมหำวิทยำลัย
มำปรับใช้ให้สอดคล้องกบับริบทของหน่วยงำน โดยด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ และ
ประเมินควำมเสี่ยงที่อำจส่งผลกระทบต่อบรรลุเป้ำหมำยของส ำนักฯ พรอ้มทั้งก ำหนดแนวทำง
และมำตรกำรป้องกันเชิงรุกอย่ำงเป็นระบบ 
 2.  น ำมำตรกำรแนวทำงกำรป้องกันและระบบกำรควบคุมภำยในทีก่ ำหนดไว้ ไปสู่กำร
ปฏิบัติงำนจริงในระดับกลุ่มงำน โดยประสำนควำมร่วมมือระหวำ่งเจ้ำหน้ำที่ทุกระดับเพื่อให้กำร
จัดกำรควำมเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรท ำงำนปกติ และรวบรวม วเิครำะห์ และประเมิน
ควำมเสี่ยงที่ก่อให้เกิด ผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนภำยในหน่วยงำน 
 3. เสนอมำตรกำร แนวทำงกำรป้องกัน และกำรควบคุมภำยใน 
 4. ด ำเนินกำรก ำกับ ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบัติตำมแผนที่วำงไว้ตำมรอบ
ระยะเวลำในปฏิทินด ำเนินงำน โดยสรุปผลกำรด ำเนินงำนและสถำนะควำมเสี่ยงผ่ำนแบบฟอร์ม
รำยงำน ปค.4 และ ปค.5 เพื่อให้เห็นภำพรวมของควำมส ำเร็จและปัญหำอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
 5. น ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเสนอต่อคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักฯ คณะกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงระดับมหำวิทยำลัย และหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน เพื่อรับข้อเสนอแนะ
และน ำข้อมูลที่ได้จำกกำรประเมินมำปรับปรุง พัฒนำ กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้มี
ประสิทธิภำพและมีควำมยั่งยืนในรอบปีถัดไป 

 - ค ำสั่งส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน 
ที่ 175/2567 เรือ่ง 
แต่งตั้งคณะกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงและ
กำรควบคุมภำยใน 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

2. มีแผนกำรบริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยง 

   หน่วยงำนมีแผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568  โดยมีกระบวนกำร
ด ำเนินกำรวำงแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ดังนี้ 
 1. ประชุมกลุ่มย่อยบุคลำกรภำยในหน่วยงำน เพื่อชี้แจงแนวทำงกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน และให้บุคลำกรร่วมกันส ำรวจปัจจัยที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย ในกำรประชุมกลุ่มย่อยของบุคลำกร 
 2. ส ำรวจปัจจัยที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน และ
มหำวิทยำลัย โดยเก็บข้อมูลจำกบุคลำกรทุกกลุ่มงำนภำยในหน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ระดับ 
คือ ระดับกลุ่มงำน และระดับส ำนัก ตำมแบบฟอร์ม RM1 และน ำผลกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ  
รวมถึงผลกำรตรวจสอบและควบคุมภำยในจำกมหำวิทยำลัยฯ มำใช้ประกอบกำรวิเครำะห์ 
 3. จัดประชุมคณะกรรมกำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน โดยน ำข้อมูล
วิเครำะห์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำนของแต่ละกลุ่มงำน รวมถึงข้อเสนอแนะจำก 
คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ และหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มำประกอบกำรจัดท ำ
แผนกำรจัดกำรควำมเสี่ ยงและควบคุมภำยใน และผ่ำนควำมเห็นชอบจำก คณะ
กรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ในครำวประชุมครั้งที่ 5/2567  
วันที่ 29 ตุลำคม พ.ศ. 2567   และคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักฯ ในครำวประชุมครั้งที่ 
4/2567  วันที่ 5 พฤศจิกำยน  2567 
 
 
 

 - แผนกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงและควบคุมภำยใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

3. ผลกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง
และปัจจัยเสี่ยงมีควำมเหมำะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ผลกำรวิเครำะห์ตำมแบบฟอร์ม RM1 และ และ RM2 ที่ก ำหนดไว้ในแผนกำรจดักำรควำม
เสี่ยง ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 มรีำยละเอียด ดังนี ้
 

ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ

คะแนน 
ระดับ 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (ควำมเสี่ยงด้ำนกำรประสำนงำนหลักสูตร) ** อำจต้องด ำเนินกำร
ต่อเนื่อง 2 ปี เพื่อให้สอดคล้องกับกำรสนับสนุนกำรพัฒนำ/ปรับปรุงหลักสูตรตำมแผนงำน** 
1. หลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุงตามรอบไม่สามารถเปิดรับนักศึกษาใหม่ ตามแผนการรับ
นักศึกษา เนื่องมาจาก 
อำจำรย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตรยังไม่เข้ำใจ
กระบวนกำรและเงื่อนไขของกำรปรับปรุงหลักสูตร
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2565 และกำรจัดท ำ
หลักสูตรตำมแนวทำง OBE 

2 4 8 ปำนกลำง 

2. นักศึกษาไม่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเพิ่มขึ้น เนือ่งจาก 
นักศึกษำมีควำมเข้ำใจคลำดเคลื่อนเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินกำรตรวจสอบโครงสร้ำงหลักสูตร และกำร
วำงแผนกำรศึกษำ 

2 3 6 ปำนกลำง 

ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (กำรเงิน งบประมำณ ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ อำคำรสถำนที่) 
3. ระบบงานทะเบียนและประมวลผลการศึกษาเกิดความเสียหายเนื่องจาก 
กำรสูญเสียข้อมูลจำกกำรถูกโจรกรรมข้อมูล 2 4 8 ปำนกลำง 

 

 - แผนกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงและควบคุมภำยใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
(แบบฟอร์ม RM1) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

4. แนวทำงกำรแก้ไขควำมเสี่ยงมี
ควำมเหมำะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จำกแผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 หน่วยงำนได้ก ำหนด
แนวทำงในกำรแก้ไขควำมเสี่ยงที่มีควำมเหมำะสมและกำรติดตำมผล ดังนี ้
 

ความเสี่ยง แนวทางการป้องกัน/แก้ไขความเสี่ยง 
1. หลักสูตรใหม่หรือหลักสูตร
ปรับปรุงตำมรอบไม่สำมำรถเปิดรับ
นักศึกษำใหม่ ตำมแผนกำรรับ
นักศึกษำ เนื่องจาก อำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรยังไม่เข้ำใจ
กระบวนกำรและเงื่อนไขของกำร
ปรับปรุงหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรฯ พ.ศ. 2565 และ
กำรจัดท ำหลักสูตรตำมแนวทำง OBE 

1. สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษำอย่ำงถูกตอ้งและครบถ้วนให้แก่อำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
2. ส่งเสริมให้อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และประสบกำรณ์และแนวทำงในกำรพัฒนำหลักสูตร  
3. จัดให้มีข้อมูลในระบบสำรสนเทศส ำหรับอำจำรย์ในกำร
พัฒนำหลักสูตร 
4. จัดบุคลำกร/คณะกรรมกำรเพ่ือให้ค ำปรึกษำและแนะ
แนวทำงกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร 

2. นักศึกษำไม่ส ำเร็จกำรศึกษำ
ตำมก ำหนด เนื่องจาก นักศึกษำ
มีควำมเข้ำใจคลำดเคลื่อน
เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ
โครงสร้ำงหลักสูตร และกำร
วำงแผนกำรศึกษำ 

1. ประชำสัมพันธ์เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่อำจำรย์ท่ีปรึกษำ 
และนักศึกษำเกี่ยวกับวิธีกำรตรวจสอบโครงสร้ำงแผนกำรเรียน 
2. ส่งเสริมให้อำจำรย์ปฏิบัติหน้ำท่ีในกำรตรวจสอบโครงสร้ำง
หลักสูตรของนักศึกษำในควำมดูแล ให้เป็นไปตำมรอบ
ระยะเวลำ 
3. จัดเตรียมฐำนข้อมูลท่ีจ ำเป็นและส ำคัญท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้
ง่ำยต่อกำรตรวจโครงสร้ำง ท้ังในส่วนของอำจำรย์ท่ีปรึกษำ 
นักศึกษำ และผู้ปฏิบัติงำน 

 

 

 - แผนกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงและควบคุมภำยใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
(แบบฟอร์ม RM2) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

4. แนวทำงกำรแก้ไขควำมเสี่ยงมี
ควำมเหมำะสม (ต่อ) 
 

 

ความเสี่ยง แนวทางการป้องกัน/แก้ไขความเสี่ยง 
3 .  ร ะ บ บ ง ำ น ท ะ เ บี ย น แ ล ะ
ประมวลผลกำรศึกษำเกิดควำม
เสียหำย เนื่องจาก  กำรลักลอบ
เข้ ำถึ ง ฐำนข้ อมู ลส ำคั ญของ
หน่วยงำนโดยบุคคลอื่นท่ีไม่ได้รับ
อนุญำต 

1. ก ำหนดสิทธิ์กำรใช้งำนให้แก่ผู้ใช้เฉพำะงำนท่ีอยู่ในควำม
รับผิดชอบ 
2. มีกำรติดตั้งโปรแกรมสแกนไวรัส และระบบป้องกันกำรเข้ำถึง
ฐำนข้อมูลส ำคัญ 
3. ด ำเนินกำรส ำรองข้อมูลอย่ำงสม่ ำเสมอ (ทุกวัน) 
4. มีกำรติดตำม ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนจำกหัวหน้ำงำนอย่ำง
ใกล้ชิด 
5. เฝ้ำระวังปริมำณข้อมูลบนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตและอินทรำเน็ต 
6. ตรวจสอบกำรท ำงำนของระบบสำรสนเทศของหน่วยงำน
สม่ ำเสมอ 
7. มีกำรติดตำม ตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนจำกหัวหน้ำงำน 
อย่ำงใกล้ชิด  

  
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

5. ผลจำกกำรแก้ไขควำมเสี่ยงท ำ
ให้ควำมเสี่ยงลดลงหรือหมดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   จำกกำรติดตำมและประเมินผลกำรควบคุมภำยใน ตำมแผนกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2568 พบว่ำ กำรควบคุมภำยในของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
มีกำรควบคุมที่เพียงพอและเหมำะสมในบำงประเด็น เมื่อพิจำรณำจำกผลกำรควบคุมควำม
เสี่ยงข้ำงต้นมีระดับควำมเสี่ยงที่ลดลงแยกเป็นประเด็นตำมปัจจัยเสี่ยง 
 

ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังคงอยู่ ตาม
แผนฯ 

หลัง
ป้องกัน 

1.หลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง
ตำมรอบไม่สำมำรถเปิดรับนักศึกษำ
ใหม่  ตำมแผนกำรรั บนั กศึ กษำ  
เนื่องจาก 
 1.1 อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรยัง
ไม่เข้ำใจกระบวนกำรและเงื่อนไขของ
กำรปรับปรุงหลักสูตรตำมเกณฑ์
ม ำตรฐ ำนหลั กสู ต รก ำร ศึ ก ษ ำ
ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2565 และกำร
จัดท ำหลักสูตรตำมแนวทำง OBE 

8 8* กระบวนกำรปรับปรุงและพัฒนำ
หลักสูตรไม่เป็นไปตำมข้อก ำหนด 
หรือเงือ่นไขของกำรปรับปรุงหลักสูตร
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2565 
และกำรจัดท ำหลักสูตรตำมแนวทำง 
OBE  
2. หลักสูตรเดิมที่ครบก ำหนดกำร
ปรับปรุงอำจไม่สำมำรถด ำเนินกำร
ปรับปรุงและพัฒนำให้ทันต่อกำรรับ
สมัครนักศึกษำในปีกำรศึกษำถัดไป 
 

หมำยเหตุ  * เนื่องจำกกำรด ำเนินกำรยังไม่ครบรอบระยะเวลำตำมแนวทำงกำรควบคุมและป้องกันควำม
เส่ียงที่ก ำหนดไว้ในแผน ระดับควำมเสี่ยงหลังกำรป้องกันจึงไม่ลดลงจำดเดิม 
 

 รำยงำนกำรประเมินผล
และกำรปรับปรุงแผน
บริหำรควำมเสี่ยง 
ปีงบประมำณ 2568   
(แบบฟอร์ม RM3) 
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เกณฑ์/คะแนน วิธีการด าเนินงาน 
ผลการ

ด าเนินงาน() 
หรือ () 

เอกสารหลักฐาน/อ่ืน ๆ 

ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยังคงอยู่ ตาม
แผนฯ 

หลัง
ป้องกัน 

2. นักศึกษำไม่ส ำเร็จกำรศึกษำตำม
ก ำหนด เนื่องจาก 
 2 . 1  นั ก ศึ ก ษ ำ มี ค ว ำ ม เ ข้ ำ ใ จ
คลำดเคล่ือนเก่ียวกับกำรด ำเนินกำร
ตรวจสอบโครงสร้ำงหลักสูตร และกำร
วำงแผนกำรศึกษำ 

6 5 นักศึกษำบำงส่วนยังขำดควำมรู้ควำม
เข้ำใจ และไม่ให้ควำมส ำคัญในกำรวำง
แผนกำรเรียน และกำรตรวจเช็ค
แผนกำรเรียนตำมโครงสร้ำงหลักสูตร 
รวมถึงเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3. ระบบงำนทะเบียนและประมวลผล
กำรศึกษำเกิดควำมเสียหำย เนื่องจาก 
 3.1 กำรลักลอบเข้ำถึงฐำนข้อมูล
ส ำคัญของหน่วยงำนโดยบุคคลอื่นที่
ไม่ได้รับอนุญำต 

8 7 ควำมเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ อำจส่งผลให้เกิดกำร
พัฒนำของไวรัสคอมพิวเตอร์และมัลแวร์
ต่ำง ๆ ซึ่งอำจเป็นช่องทำงให้ผู้ไม่ประสงค์
ดี น ำมำใช้ และก่อให้ควำมเสียหำยต่อ
ระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนได้ 
  

    * ให้ใช้แผนบริหำรควำมเสี่ยงที่มหำวิทยำลัยด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 โดยให้แนบค ำสั่งกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่จะต้องด ำเนินกำรตำม 
พ.ร.บ. กำรอดุมศึกษำ พ.ศ. 2562* 
คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 5 ข้อ = 5 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 4 ข้อ = 4 คะแนน 
   มีกำรด ำเนินกำร 3 ข้อ = 3 คะแนน     มีกำรด ำเนินกำร 2 ข้อ = 2 คะแนน 
   มกีำรด ำเนินกำร 1 ข้อ = 1 คะแนน 
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ส่วนที่ 4 การด าเนินงานตามพันธกิจ ระดับมหาวิทยาลัย/คณะ จ าแนกตาม มิติการประเมิน 

มิต ิและ ตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงาน

(การค านวณ) 
ผลการประเมิน 

มิติที ่1 ด้านการด าเนินงานตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน   
ตัวชี้วัดที่ 1.1 ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนยุทธศำสตร์ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
                 ตำมพันธกิจหลักของหน่วยงำน 

ร้อยละ 87.50 4.38 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมกำรพัฒนำกำรบริหำรหรือกิจกรรมกำร 
                 สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของมหำวิทยำลัยหรือหน่วยงำนในมหำวิทยำลัย 

- - 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรของ มหำวิทยำลัย - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.4 ระบบฐำนข้อมูลพร้อมและเป็นปัจจุบันส ำหรับกำรบริหำรงำนของ มหำวิทยำลัย  - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมพัฒนำนักศึกษำเพื่อให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค ์ - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.6 กำรประชุมคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก/สถำบัน  4 ครั้ง 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 1.7 ระบบกำรจัดกำรทรัพย์สินของมหำวิทยำลัย   - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.8 รำยได้ที่ได้รับจำกกำรบริกำรวิชำกำรแก่หน่วยงำนภำยนอก - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.9 คุณภำพกำรให้บริกำรของหน่วยงำน ร้อยละ 98.60 4.93 
ตัวชี้วัดที่ 1.10 ประสิทธิภำพในกระบวนกำรกำรรับนักศึกษำ ร้อยละ 65.08 4.07 
ตัวชี้วัดที่ 1.11 ประสิทธิภำพกำรประสำนงำนกำรพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตร 5 ข้อ 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 1.12 ประสิทธิภำพกำรประสำนงำนกำรจัดกำรศึกษำหมวดศึกษำท่ัวไป 5 ข้อ 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 1.13 ประสิทธิภำพระบบกำรให้บริกำรงำนทะเบียนนักศึกษำ ร้อยละ 98.60 4.93 
ตัวชี้วัดที่ 1.14 กำรพัฒนำศกัยภำพงำนบริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศและเทคโนโลยี 
                  สำรสนเทศแก่นักศึกษำ บุคลำกร และบุคคลท่ัวไป 

- - 

ตัวชี้วัดที่ 1.15 กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัย - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.16 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมพัฒนำทักษะด้ำนคอมพิวเตอร์แก่นักศีกษำ  
                  บุคลำกรและบุคคลท่ัวไป 

- - 

ตัวชี้วัดที่ 1.17 กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศและจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีทันสมัย - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.18 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมสืบสำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็น
ไทย 

- - 

ตัวชี้วัดที่ 1.19 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมส่งเสริมกำรเรียนรู้และถ่ำยทอดนวัตกรรม 
                  ด้ำนศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

- - 

ตัวชี้วัดที่ 1.20 กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศด้ำนศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.21 จ ำนวนภำคีเครือข่ำยในกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.22 จ ำนวนงำนวจิัย/งำนสร้ำงสรรค์/นวัตกรรมเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.23 จ ำนวนโครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่นตำมกรอบกำรพัฒนำท้องถิ่น - - 
ตัวชี้วัดที่ 1.24 ร้อยละของโครงกำรหรือกิจกรรมสืบสำนและต่อยอดโครงกำรอัน
เนื่องจำกพระรำชด ำริ 

- - 

ตัวชี้วัดที่ 1.25 ระบบกำรบรหิำรจัดกำรงำนวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำร - - 
มิติที ่2 ด้านการพัฒนาบุคลากร   
ตัวชี้วัดที่ 2.1 กำรพัฒนำบุคลำกรให้สำมำรถปฏิบัติงำนในหน้ำที่ได้อย่ำงมีคุณภำพ 5 ข้อ 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 2.2 ร้อยละของบุคลำกรท่ีได้รับต ำแหน่ง/คุณวุฒิที่สูงขึ้น     ร้อยละ 33.33 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 2.3 ร้อยละของบุคลำกรท่ีได้รับกำรพัฒนำตำมสำยงำน ร้อยละ 100 5.00 
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มิต ิและ ตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงาน

(การค านวณ) 
ผลการประเมิน 

มิติที ่3 ด้านการบริหาร   
ตัวชี้วัดที่ 3.1 กำรมอบหมำยงำนและควำมรับผิดชอบแก่บุคลำกรเหมำะสมกับควำมรู้ 
                 ควำมสำมำรถ 

5 ข้อ 5.00 

ตัวชี้วัดที่ 3.2 มีระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 5 ข้อ 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 3.3 ผลกำรบริหำรกำรใช้งบประมำณ ร้อยละ 90.99 4.79 
ตัวชี้วัดที่ 3.4 มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำร 5 ข้อ 5.00 
ตัวชี้วัดที่ 3.5 ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 5 ข้อ 5.00 
 

 

สรุปผลการประเมิน การด าเนินงานตามพันธกิจ ระดับส านักสถาบัน จ าแนกตามประเด็นการประเมิน 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติการประเมิน 
จ านวน
ประเด็น 

Input Process Output 
คะแนน
เฉลี่ย 

ระดับ
คุณภาพ 

มิติที่ 1 การด าเนินงานตาม
พันธกิจหลักของหน่วยงาน 

7 - 
1.6=5.00 
1.11=5.00 

 

1.1=4.38 
1.9=4.93 
1.10=4.07 
1.12=5.00 
1.13=4.93 

4.76 ดีมำก 

มิติที่ 2 ด้านการพัฒนา
บุคลากร 

3 - - 
2.1=5.00 
2.2=5.00 
2.3=5.00 

5.00 ดีมำก 

มิติที่ 3 ด้านการบริหาร 5 - 
3.1=5.00 
3.2=5.00 
3.4=5.00 

3.3=4.79 
3.5=5.00 

4.96 ดีมำก 

รวม 15 - 5 10 4.87 ดีมาก 
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ภาคผนวก 
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ผลงานเด่นประจ าปี 
 

 ภำยใต้กำรบริหำรงำนของคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ คณะผู้บริหำร และกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนจำกวิสัยทัศน์ในกำรบริหำรงำน และกำรเป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำ
ของมหำวิทยำลัยด้วยเทคโนโลยีสู่นวัตกรรมกำรให้บริกำร ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย  
มีกำรพัฒนำระบบงำนอย่ำงต่อเนื่อง และสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริกำรทั้งในด้ำนกำรให้ข้อมูลข่ำวสำร 
กำรพัฒนำคณำจำรย์  กำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน รวมทั้งกำรพัฒนำงำนทำงด้ำน
วิชำกำรด้ำนอื่น ๆ ซึ่งถือเป็นภำรกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน และสอดคล้องกับพันธกิจ
ของมหำวิทยำลัย ภำยใต้วิสัยทัศน์ของหน่วยงำนที่ว่ำ “ส่งเสริมวิชำกำร รักษำมำตรฐำน บริกำรด้วยน้ ำใจ 
ทันสมัยในเทคโนโลยี” โดยมีกิจกรรมที่โดดเด่นในปีงบประมำณ ดังนี้ 

ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ได้ก ำหนดนโยบำยส ำคัญในกำรส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) เพื่อเปิดโอกำสให้ผู้เรียนทุกกลุ่มสำมำรถเข้ำถึงองค์ควำมรู้ได้อย่ำงเท่ำเทียมและต่อเน่ือง 
โดยมุ่งเน้นกำรพัฒนำสื่อกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ที่มีคุณภำพและตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้เรียนใน
ยุคดิจิทัล ภำยใต้กำรด ำเนินงำนของ ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ซึ่งเป็นหน่วยงำนกลำงที่
รับผิดชอบในกำรบริหำรจัดกำรระบบกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของมหำวิทยำลัย ในปีงบประมำณ พ .ศ. 2568  
ส ำนักฯ ได้ด ำเนินกำรให้บริกำรระบบ NSRU Lifelong Education และ GE MOOC  ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มกำร
เรียนรู้ออนไลน์ที่ออกแบบให้ผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงสื่อบทเรียนในหลำกหลำยสำขำ ทั้งด้ำนวิชำกำร วิชำชีพ 
และกำรพัฒนำทักษะในศตวรรษที่ 21  โดยมีผู้เข้ำใช้งำนตลอดปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 (1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568) มีรำยละเอียดดังนี้ 

จำกข้อมูลกำรใช้งำน พบว่ำ ระบบ NSRU Lifelong Education มีแนวโน้มได้รับควำมสนใจเพิ่มขึ้น
อย่ำงต่อเน่ือง สะท้อนให้เห็นถึงศักยภำพของมหำวิทยำลัยในกำรเป็น “มหำวิทยำลัยเพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชวีติ” 

ที่ตอบโจทย์สังคมฐำนควำมรู้ (Knowledge-Based Society) และกำรพัฒนำทักษะแห่งอนำคต (Future 
Skills) กลุ่มรำยวิชำที่มีผู้ลงทะเบียนใช้งำนในระบบ NSRU Lifelong Education โดยมีรำยวิชำที่ได้รับควำม
สนใจมีผู้เข้ำเรียน 10 อันดับแรก รำยละเอียดดังตำรำง   
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ตารางที่ 1  สรุปข้อมูลรำยวิชำที่มีผู้ลงทะเบียนเรียนสูงสุด 10 รำยวิชำแรก 

ท่ี ชื่อวิชา ลงทะเบียน 
(คน) 

ผ่านทั้งหมด 
(คน) 

อัตราการผ่าน 
(%) 

1 บทเรียนออนไลน์เตรียมพร้อมฯ (CWIE) 1,909 1,718 89.99% 
2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูลฯ 72 28 38.89% 
3 กำรเขียนส ำหรับกำรสื่อสำรในงำนมัลติมีเดีย 47 29 61.70% 
4 กำรจัดกำรผลึกภัณฑ์และรำคำ 45 31 68.89% 
5 กำรปฐมพยำบำลเบ้ืองต้น ส ำหรับผู้สูงอำยุ 43 36 83.72% 
6 กำรจัดสุขำภิบำลผู้สูงอำยุและภูมิปัญญำฯ 35 30 85.71% 
7 กำรจัดกำรคลังสินค้ำและโลจิสติกส์หลังโควิด 19 26 17 65.38% 
8 กำรจัดกำรและกำรใช้ประโยชน์จำกของเสีย 26 19 73.08% 
9 มโนทัศน์พื้นฐำนของกำรวิจัยและพัฒนำกำรศึกษำ 23 13 56.52% 
10 เครื่องมือสร้ำงสรรค์ส ำหรับสื่อดิจิทัล 12 8 66.67% 

 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 มหำวิทยำลัยฯ ได้ก ำหนดแผนงำนในกำรส่งเสริมกำรพัฒนำสื่อกำรเรียนรู้
ใหม่ ๆ  ในรูปแบบ Micro Learning, MOOC (Massive Open Online Course) และ Short Course Certification  
เน้นกำรพัฒนำรำยวิชำในหมวดวิชำกำรศึกษำทั่วไป จ ำนวน 8  วิชำ เพื่อให้กำรเรียนรู้มีควำมยืดหยุ่น เข้ำถึงง่ำย
และสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้ทันที กำรด ำเนินกำรดังกล่ำวเป็นกลไกส ำคัญในกำรสนับสนุน
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยด้ำน “Digital Transformation” และสอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDG 
4: Quality Education) ที่มุ่งสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำอย่ำงเท่ำเทียม 

กำรด ำเนินงำนส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่ำนระบบ NSRU Lifelong Education ไม่เพียงช่วย
ขยำยขอบเขตกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียนทุกกลุ่มเท่ำนั้น แต่ยังเป็นแนวทำงส ำคัญในกำรยกระดับบทบำทของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ในฐำนะศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่นและสังคมอย่ำงยั่งยืน 
สำมำรถพิจำรณำได้จำกสถิติกำรเข้ำเรียนในปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 (ข้อมูล ณ วันที่ 25 มีนำคม 2569) 
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การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาแบบบูรณาการร่วมกับการท างานในระดับมหาวิทยาลัย 

 ภำยใต้นโยบำยกำรจัดกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรทำงำนของมหำวิทยำลัยฯ สนักส่งเสริมวิชำกำร
และงำนทะเบียน ด ำเนินงำนด้ำนต่ำง ๆ เพื่อเป็นเวทีกลำงในกำรส่งเสริมให้เกิดกำรพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำเชิง
บู รณำกำ รฯ  และ เป็ นช่ อ งทำ ง ในกำ รแลก เปลี่ ย น เ รี ยนรู้ ร่ ว มกั น ร ะหว่ ำ ง ผู้ เ กี่ ย วข้ อ ง  ไ ด้ แก่  
1) มหำวิทยำลัย (อำจำรย์ /หลักสูตร)  2) นักศึกษำ  3) สถำนประกอบกำร จำกกำรด ำเนินกิจกรรม /โครงกำร
ตลอดปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ที่ผ่ำนมำ มีผลส ำเร็จของกำรส่งเสริมและสนับสนุนตำมนโยบำยของ
มหำวิทยำลัยฯ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  ผลงำนนักศกึษำที่ไดร้ับรำงวลัระดับเครือข่ำยพัฒนำสหกิจศึกษำอุดมศึกษำภำคเหนือตอนล่ำง 

ประเภท รางวัล ชื่อผลงาน /เจ้าของผลงาน 
Oral Presentation 
ด้ำนสังคมศำสตร ์

มนุษยศำสตรด์ีเด่น 

รองชนะเลิศอันดับ 1 SKL CARD สินเชื่อช่วยคณุได้ และศูนย์ประชำสัมพันธ์ 
คูโบต้ำคอนเน็ค 
เจ้ำของผลงำน นำยสหัสวรรษ รุ่งเกสร  นำงสำวศศิธร 
เมฆสิน และนำงสำวเพียงอุมำ โตวัด  
คณะวิทยำกำรจัดกำร 

รองชนะเลิศอันดับ 2 กำรจดัท ำ E-book แนะน ำสถำนที่ท่องเที่ยวในพทัยำ 
และพื้นที่ใกล้เคียงส ำหรบัผู้เข้ำพักของโรงแรม แกรนด์ 
เซนเตอร์ พอยต์ พัทยำ 
เจ้ำของผลงำน นำยอำทติย์ ศศพิงษ์ คณะมนุษยศำสตร์
และสังคมศำสตร ์

Oral Presentation 
ด้ำนนวัตกรรมดีเด่น 

รองชนะเลิศอันดับ 2 ระบบค ำนวณประสิทธิภำพเครื่องจกัร (OEE) ส ำหรับ
กำรผลติดว้ย App Sheet 
เจ้ำของผลงำน นำงสำวรชันูพร จันทรำ 
คณะเทคโนโลยีกำรเกษตรและเทคโนโลยีอุตสำหกรรม 

Poster Presentation 
ด้ำนนวัตกรรมดีเด่น 

ชนะเลิศ กำรสร้ำงแอพพลิเคชั่น Appsheet เพื่อจัดเก็บข้อมูล 
และวิเครำะห์ปัญหำกำรผลิตแผ่นยิปซัม 
เจ้ำของผลงำน นำงสำวปฏิญญำ ศรีทอง  
คณะเทคโนโลยีกำรเกษตรและเทคโนโลยีอุตสำหกรรม 

Poster Presentation 
ด้ำนสังคมศำสตร ์

มนุษยศำสตรด์ีเด่น 

รองชนะเลิศ อันดับ 2 โครงงำนนวัตกรรมสื่อกำรเรียนรู้ ส ำหรับกำรสอนกำร
จัดแจกันดอกไม ้
เจ้ำของผลงำน นำยพริพฒัน์ ครุฑสำ 
คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
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ตารางที่ 3  จ ำนวนหลักสูตรที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบบูรณำกำรกบักำรท ำงำน (CWIE) ปีกำรศึกษำ 2567 

คณะ 
ปีการศึกษา 2567 

จ านวนหลักสูตร 
จ านวนที่จัด 

CWIE 
ร้อยละ 

คณะครุศำสตร ์ 9 9 100.00 
คณะมนุษยศำสตร์และสงัคมศำสตร ์ 15 2 13.33 
คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 15 9 60.00 
คณะวิทยำกำรจัดกำร 10 0 0.00 
คณะเทคโนโลยีกำรเกษตรและเทคโนโลยี
อุตสำหกรรม 

18 10 55.56 

รวม 55 27 49.09 
 

ตารางที ่4  จ ำนวนนักศึกษำที่ลงทะเบียนรำยวิชำฝกึประสบกำรณ์ในรูปแบบต่ำงๆ ปีกำรศึกษำ 2566 - 2567 

ประเภท 
จ านวนนักศึกษา CWIE (ปีการศึกษา) 
2566 2567 

ฝึกประสบกำรณ์วชิำชพี 891 (60.78 %) 901 (59.91 %) 
ฝึกประสบกำรณ์วชิำชพีคร ู 462 (31.51 %) 444 (29.52 %) 
ฝึกสหกิจศึกษำ 113 (7.71 %) 159 (10.57 %) 

รวม 1,466 (100 %) 1,504 (100 %) 
หมายเหตุ   1) ข้อมูลจำกระบบ CWIE DB ณ วันที่ 24 กันยำยน 2568 
    2) ข้อมูลปีกำรศึกษำ 2568 อยู่ระหว่ำงกำรยืนยันรับรองข้อมูลในระดับหลักสูตร และระดับคณะ 

 
แนวทางการปฏิบัติและระบบกลไกขับเคลื่อนการด าเนินงานในปีการศึกษา 2568 
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การขับเคลื่อนงานด้านหลักสูตรการศึกษา ตามนโยบายมหาวิทยาลัย 

จำกนโยบำยของมหำวิทยำลัยที่ก ำหนดให้ทุกหลักสูตรทั้งระดับปริญญำตรีและระดับบัณฑิตศึกษำ
ด ำเนินกำรพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตำม กฎกระทรวงว่ำด้วยมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2565 ซึ่งเน้นผลลัพธ์กำรเรียนรู้ของผู้ เรียนเป็นส ำคัญ (Learning Outcomes-Based Education: 
LOBE) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์จึงให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำหลักสูตรที่มีคุณภำพ ทันสมัย และ
ตอบสนองต่อควำมเปลี่ยนแปลงของบริบททำงสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ในฐำนะหน่วยงำนกลำงที่มีบทบำทส ำคัญในกำรก ำกับและ
สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนหลักสูตร ได้ด ำเนินกำรส่งเสริมให้คณะและส ำนักวิชำเกิดกำรปรับปรุงหลักสตูร
อย่ำงเป็นระบบ โดยจัดให้มีกิจกรรมสนับสนุนทั้งในด้ำนกำรให้ค ำปรึกษำทำงวิชำกำร กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร
เพื่อพัฒนำศักยภำพคณำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กำรสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับมำตรฐำนคุณวุฒิฯ ฉบับใหม่ 
ตลอดจนกำรส่งเสริมให้ เกิดกำรออกแบบหลักสูตรเชิงบูรณำกำรที่ เชื่อมโยงกับสมรรถนะผู้ เรียน 
(Competency-Based Curriculum) และแนวโน้มควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 

นอกจำกนี้ ส ำนักฯ ยังได้ด ำเนินกำรติดตำมและประเมินรอบกำรปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตำมกรอบ
ระยะเวลำที่ก ำหนด พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีกำรจัดท ำหลักสูตรใหม่ในสำขำวิชำที่มีศักยภำพและสอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย เพื่อยกระดับคุณภำพบัณฑิตให้มีควำมพร้อมต่อกำรประกอบอำชีพในอนำคต และ
สำมำรถตอบสนองต่อเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) ของประเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
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